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DISPOSICIONES de caracter general aplicables a la metodologia de la calificacién de la cartera crediticia de las
instituciones de crédito.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.- Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en los articulos 4 fracciones Ill, IV y V, 16,
fraccion |'y 19 de su Ley, 97, 99 y 102 de la Ley de Instituciones de Crédito, asi como en las reglas décima a
decimaquinta de las “Reglas para la Calificacion de la Cartera Crediticia de las Instituciones de Banca Miuiltiple,
a que se refiere el articulo 76 de la Ley de Instituciones de Crédito” y décima a decimaquinta de las “Reglas
para la Calificaciéon de la Cartera Crediticia de las Sociedades Nacionales de Crédito, Instituciones de Banca
de Desarrollo, a que se refiere el articulo 76 de la Ley de Instituciones de Crédito” ambas publicadas en el
Diario Oficial de la Federacion el 1 de marzo de 1991 y el 24 de octubre de 2000, respectivamente, y

CONSIDERANDO

Que es necesario que las instituciones de crédito dispongan de metodologias que permitan calificar la
cartera crediticia en funcion del tipo de créditos que la conforman, sean de consumo, hipotecarios de vivienda
o comerciales, estableciendo para ello metodologias que permitan:

a) Evaluar, tratandose de la cartera crediticia de consumo, a cada acreditado tomando en cuenta
diversos elementos cuantitativos relacionados con el riesgo de incumplimiento del deudor v,
simultdineamente, obtener una calificacion para cada crédito considerando, en su caso, el valor de las
garantias asociadas a éstos, a fin de estimar una probable pérdida en cada crédito;

b)  Efectuar una estratificacion de deudores de acuerdo a la morosidad en los pagos, que incluya, en el
caso de la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, la probabilidad de incumplimiento y el valor de la
garantia del crédito, para que con base en ello, se determine el monto de las reservas preventivas
necesarias en cada estrato de la cartera;

c) Analizar, en el caso de la cartera crediticia comercial, la calidad crediticia de sus deudores y estimar
posibles pérdidas, para que con base en ello se determine el monto de las reservas preventivas
necesarias;

d) Utilizar, acorde a las recomendaciones internacionales, metodologias internas elaboradas por las
propias instituciones de crédito, cuando acrediten cumplir con los requisitos que al efecto determine
la Comisién;

Que es conveniente actualizar las metodologias de calculo de las reservas adicionales por tenencia de

bienes adjudicados judicial o extrajudicialmente o recibidos en dacién en pago;

Que asimismo, es indispensable definir las reservas preventivas que podran ser catalogadas como
especificas y precisar las generales para los efectos del computo del capital neto de las instituciones de
crédito, y

Que resulta pertinente actualizar, homologar y compilar las distintas metodologias que la propia Comisién
Nacional Bancaria y de Valores ha emitido a fin de que las instituciones de crédito lleven a cabo la calificacion
de la cartera crediticia de consumo, hipotecaria de vivienda y comercial, ha resuelto expedir las siguientes:

DISPOSICIONES DE CARACTER GENERAL APLICABLES A LA METODOLOGIA DE
LA CALIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA DE LAS INSTITUCIONES DE CREDITO
Titulo Primero
.Disposiciones generales

Articulo 1.- Las instituciones de crédito para los efectos de las presentes Disposiciones,
consideraran como:

. Cartera crediticia:

a) De consumo: a los créditos directos, denominados en moneda nacional, extranjera o en
unidades de inversion, asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas,
derivados de operaciones de tarjeta de crédito, de créditos personales, de créditos para la
adquisicion de bienes de consumo duradero y las operaciones de arrendamiento financiero que
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sean celebradas con personas fisicas; incluyendo aquellos créditos otorgados para tales efectos
a los ex-empleados de las instituciones de crédito.

b) Hipotecaria de vivienda: a los créditos directos denominados en moneda nacional, extranjera o
en unidades de inversion, asi como los intereses que generen, otorgados a personas fisicas y
destinados a la adquisicién, construccion, remodelacibn 0 mejoramiento de la vivienda sin
propésito de especulacion comercial; incluyendo aquellos créditos de liquidez garantizados por la
vivienda del acreditado y los otorgados para tales efectos a los ex-empleados de las instituciones
de crédito.

c) Comercial: a los créditos directos o contingentes, incluyendo créditos puente denominados en
moneda nacional, extranjera o en unidades de inversién, asi como los intereses que generen,
otorgados a personas morales o personas fisicas con actividad empresarial y destinados a su
giro comercial o financiero; las operaciones de descuento, redescuento, factoraje y operaciones
de arrendamiento financiero que sean celebradas con dichas personas morales o fisicas; los
créditos otorgados a fiduciarios que actlen al amparo de fideicomisos y los esquemas de crédito
comunmente conocidos como “estructurados” en los que exista una afectacion patrimonial que
permita evaluar individualmente el riesgo asociado al esguema. Asimismo, quedaran
comprendidos los créditos concedidos a entidades federativas, municipios y sus organismos
descentralizados, cuando sean objeto de calificacion de conformidad con las disposiciones
aplicables.

Las instituciones de crédito, al clasificar un determinado crédito como de consumo, hipotecario de
vivienda o comercial, aplicaran supletoriamente el criterio D-1 “Estados de contabilidad o balance
general” de la serie D de los “Criterios de Contabilidad para las Instituciones de Crédito”, emitidos por
la Comision Nacional Bancaria y de Valores mediante disposiciones de caracter general.

Il.  Calificacién aplicable a la calidad crediticia del deudor: a la que corresponda a un deudor cuyos
créditos se consideren como parte de la cartera crediticia comercial y que se obtenga del
procedimiento de calificacion de los riesgos pais, industria y financiero, asi como de la experiencia de
pago, conforme a la metodologia prevista para esa cartera, en las presentes Disposiciones.

Ill.  Comision: a la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

IV. Criterios contables: a los “Criterios de Contabilidad para las instituciones de crédito” emitidos por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores mediante disposiciones de caracter general.

V. Severidad de la pérdida: al porcentaje del saldo insoluto del crédito expuesto a riesgo, una vez
tomado en cuenta el valor de las garantias.

VI. Probabilidad de incumplimiento: a la probabilidad de que un acreditado no cumpla con sus
obligaciones de pago en tiempo y forma.

VII. Garantias bajo el esquema de primeras pérdidas: a las que se aplican en favor de uno o mas
acreedores, a fin de cubrir en su favor un monto limitado de reservas preventivas que genera un
portafolio con un numero determinado de créditos, una vez que se actualicen los términos y
condiciones pactados para la exigibilidad de la garantia.

VIIl. Garantias en paso y medida (pari-passu): a las que se aplican en favor de una pluralidad de
acreedores en la proporcién convenida por las partes ante el incumplimiento de un crédito.

Titulo Segundo
De la cartera crediticia de consumo

Articulo 2.- Las instituciones de crédito al calificar la cartera crediticia de consumo, consideraran los
periodos de facturacién que reporten incumplimiento, la probabilidad de incumplimiento y, en su caso, la
severidad de la pérdida asociada al valor y naturaleza de las garantias de los créditos.

Capitulo Primero
De la metodologia general

Articulo 3.- Las instituciones de crédito calificaran, constituiran y registrardn en su contabilidad las
reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia de consumo, con cifras al Gltimo dia de cada mes,
ajustandose al procedimiento siguiente:
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Estratificaran la totalidad de la cartera en funcién al nimero de periodos de facturacién que a la fecha
de la calificacidon reporten incumplimiento del pago exigible o del pago minimo establecido por . la
institucion de crédito, utilizando los datos del historial de pagos de cada crédito en la institucion, de
por lo menos 9, 13 o 18 periodos anteriores a dicha fecha, conforme a lo sefialado en las tablas
contenidas en este articulo. Cuando el crédito haya sido otorgado dentro del referido lapso, se
utilizaran los datos con los que se cuente a la fecha.

Constituiran, para cada estrato, las reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total del
saldo insoluto de los créditos que se ubiquen en cada estrato, los porcentajes de reservas
preventivas que se indican a continuacion, dependiendo si los periodos de facturacién con
incumplimiento son semanales, quincenales o mensuales. En todo caso, el monto sujeto a la
calificacién no debera incluir los intereses devengados no cobrados, registrados en balance, de
créditos que estén en cartera vencida.

NUMERO DE PERIODOS DE PROBABILIDAD DE | PORCENTAJE DE SEVERIDAD PORCENTAJES

FACTURACION QUE REPORTEN INCUMPLIMIENTO DE LA PERDIDA DE RESERVAS PREVENTIVAS
INCUMPLIMIENTO (SEMANAS)

0 0.5% 0.5%

100%

1 1.5% 1.5%

2 3% 3%

3 5% 5%

4 10% 10%

5 20% 20%

6 30% 30%

7 40% 40%

8 50% 50%

9 55% 55%

10 60% 60%

11 65% 65%

12 70% 70%

13 75% 75%

14 80% 80%

15 85% 85%

16 90% 90%

17 95% 95%

18 o méas 100% 100%
NUMERO DE PERIODOS DE PROBABILIDAD DE | PORCENTAJE DE SEVERIDAD PORCENTAJES

FACTURACION QUE REPORTEN INCUMPLIMIENTO DE LA PERDIDA DE RESERVAS PREVENTIVAS
INCUMPLIMIENTO (QUINCENAS)

0 0.5% 0.5%

100%
1 3% 3%
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2 10% 10%

3 25% 25%

4 45% 45%

5 55% 55%

6 65% 65%

7 70% 70%

8 75% 75%

9 80% 80%

10 85% 85%

11 90% 90%

12 95% 95%

13 o més 100% 100%

NUMERO DE PERIODOS DE PROBABILIDAD DE | PORCENTAJE DE SEVERIDAD PORCENTAJES DE
FACTURACION QUE REPORTEN INCUMPLIMIENTO DE LA PERDIDA RESERVAS PREVENTIVAS
INCUMPLIMIENTO (MESES)
0 0.5% 0.5%
100%

1 10% 10%

2 45% 45%

3 65% 65%

4 75% 75%

5 80% 80%

6 85% 85%

7 90% 90%

8 95% 95%
9 0 més 100% 100%

Articulo 4.- Las instituciones de crédito, tratdndose de créditos al consumo sin revolvencia, podran
modificar el porcentaje de reservas preventivas asignado a cada crédito de los referidos en este capitulo,
disminuyendo el porcentaje de reservas preventivas que les corresponda, en tantos periodos de facturacion
que reporten incumplimiento como numero de periodos amortizados que, en su totalidad se registren a la
fecha de calificacion.

Tratandose de créditos con revolvencia, dichas instituciones podran ajustar hasta en un estrato el nivel de
reservas preventivas, cuando se registren pagos mayores al importe del pago minimo o exigible que
corresponda a cada periodo a la fecha de calificacion; sin perjuicio de lo anterior, en el evento de que en
la fecha de calificacion se registre el pago del saldo insoluto, podran ajustar en mas de un estrato el nivel
de reservas conforme a las politicas de la institucion.

Cuando las instituciones de crédito cuenten con garantias constituidas con dinero en efectivo o medios de
pago con liquidez inmediata a su favor, con cargo a los cuales puedan asegurar la aplicaciéon de dichos
recursos a la totalidad del saldo insoluto o, en su caso, a un determinado porcentaje del saldo insoluto del
crédito, podran asignar a la parte cubierta del crédito con dichas garantias, el porcentaje de reservas
preventivas correspondiente a cero periodos de facturacion que reporten incumplimiento. La parte descubierta
mantendra el porcentaje de reservas preventivas que corresponda.

Para efectos de lo dispuesto en el parrafo anterior, se entendera que una garantia se encuentra constituida
con dinero en efectivo 0 medios de pago con liquidez inmediata cuando:

. Exista un depdsito de dinero en la propia institucion de crédito y se le otorgue un mandato irrevocable
para aplicar los recursos respectivos al pago de los créditos.
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Il.  Tengan afectados en garantia, valores de deuda que cumplan con los requisitos siguientes:

a) Que su valor nominal al vencimiento sea suficiente para cubrir el saldo insoluto del adeudo a la
fecha de la calificacion, y su valor real no disminuya en el tiempo.

b) Que en caso de incumplimiento, se encuentren disponibles sin restriccién legal alguna para la
institucion de crédito y de los cuales el deudor o cualquier otra persona distinta a la institucion no
pueda disponer mientras subsista la obligacion.

c) Que sean negociables y tengan amplia circulacion.

.  Cuenten con cartas de crédito confirmadas a favor de la institucion de crédito para cubrir el
incumplimiento en el pago, siempre que sean expedidas por entidades financieras distintas de
aquellas que formen parte del consorcio al que pertenezca la propia institucion.

Capitulo Segundo
De las metodologias internas

Articulo 5.- Las instituciones de crédito podran calificar su cartera crediticia de consumo, utilizando
metodologias distintas a la sefialada en el articulo 3 de las presentes disposiciones, considerando segun el
tipo de crédito, la estimacion de la probabilidad de incumplimiento de los acreditados y/o la severidad de la
pérdida asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito, previa autorizacién de la Comision, quien la
podréa otorgar una vez analizados, entre otros, los documentos estadisticos a que se refieren los anexos 1-A'y
2-A de estas Disposiciones, segun se trate.

En todo caso, la calificacion y constitucion de reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia
de consumo que resulten de la aplicacion de las citadas metodologias, se efectuara al cierre de cada mes,
independientemente de que los incumplimientos se midan de manera semanal, quincenal o mensual.

Articulo 6.- Las instituciones de crédito que soliciten autorizacion a la Comisién para calificar la cartera
crediticia de consumo, utilizando una metodologia que se base en la estimacion de la probabilidad de
incumplimiento de los acreditados, deberan acompafiar a dicha solicitud la documentacion estadistica e
informacién que se indica en el Anexo 1-A de las presentes Disposiciones.

Articulo 7.- Las instituciones de crédito al calificar la cartera crediticia de consumo, conforme a la
metodologia basada en la estimacion de la probabilidad de incumplimiento del acreditado, se ajustaran
a lo siguiente:

l. Estratificaran la totalidad de la cartera de acuerdo a lo establecido en el articulo 3 fraccion | de las
presentes Disposiciones.

Il.  Constituiran, para cada estrato relacionado con el nimero de periodos de facturaciéon que reporten
incumplimiento, las reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total del saldo insoluto de
los créditos que se ubiquen en cada estrato, la probabilidad de incumplimiento obtenida por la propia
institucion conforme a la metodologia interna que para el calculo de la probabilidad de incumplimiento
haya autorizado la Comision. En todo caso, el monto sujeto a la calificacién no deberd incluir los
intereses devengados no cobrados, registrados en balance, de créditos que estén en cartera vencida.

NUMERO DE PERIODOS DE PROBABILIDAD DE PORCENTAJE DE PORCENTAJES
FACTURACION QUE REPORTEN INCUMPLIMIENTO SEVERIDAD DE LA DE RESERVAS PREVENTIVAS
INCUMPLIMIENTO PERDIDA
0 X X

100%

N|lo|lo|r]|lw N |R
XX [ X [X|X|X|X
XX [ X [X|X]|X]|X
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8 X X

9 0 més, 13 0 mas, 18 o mas ya sea X X

semanal, quincenal o mensual.
El nimero de estratos que deberan componer las tablas que contengan los porcentajes de reservas
preventivas, no seran mayores de 10, 14 o 19 periodos de incumplimiento, segun se trate de meses,
quincenas o semanas, respectivamente, incluyendo un estrato para cero periodos de incumplimiento.
Asimismo, el porcentaje de reservas preventivas asociado con el Ultimo estrato de cada tabla no podra ser
menor del cien por ciento.

Las instituciones de crédito podran modificar el porcentaje de reservas preventivas asignado a cada
crédito, siempre que se ajusten a lo establecido en el articulo 4 de las presentes Disposiciones.

Articulo 8.- Las instituciones de crédito que soliciten autorizacion a la Comision para calificar la cartera
crediticia de consumo, utilizando una metodologia que se base en el célculo de la severidad de la pérdida
asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito, deberan acompafiar a dicha solicitud la
documentacion estadistica e informacion que se indica en el Anexo 2-A de las presentes Disposiciones.

Las instituciones de crédito al calificar la referida cartera conforme a la citada metodologia, se ajustaran a
lo siguiente:

l. Estratificaran la totalidad de la cartera de acuerdo a lo establecido en el articulo 3 fraccion | de estas
Disposiciones.

Il.  Constituiran, para cada estrato, las reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total del
saldo insoluto de los créditos que se ubiquen en cada estrato, el porcentaje de severidad de
la pérdida que resulte de la metodologia interna que la Comision le autorice y, al resultado, la
probabilidad de incumplimiento, segun el tipo de crédito, obtenida por la propia institucién conforme
a la metodologia interna que para el célculo de la probabilidad de incumplimiento haya autorizado
la Comision. En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no debera incluir los intereses
devengados no cobrados, registrados en balance, de créditos que estén en cartera vencida.

NUMERO DE PERIODOS DE PROBABILIDAD DE PORCENTAJE DE PORCENTAJES
FACTURACION QUE REPORTEN INCUMPLIMIENTO SEVERIDAD DE LA PERDIDA | DE RESERVAS PREVENTIVAS
INCUMPLIMIENTO
0 X X
X%
1 X X
2 X X
3 X X
4 X X
5 X X
6 X X
7 X X
8 X X
9 0 més, 13 0 més, 18 o mas ya sea X X
semanal, quincenal o mensual.

El nimero de estratos que deberan componer las tablas que contengan los porcentajes de reservas
preventivas no podran ser mayores de 10, 14 o 19 periodos de incumplimiento, segin se trate de meses,
quincenas o semanas, respectivamente, incluyendo un estrato para cero periodos de incumplimiento.
Asimismo, el porcentaje de reservas preventivas asociado con el Ultimo estrato de cada tabla no podra ser
menor del cien por ciento.

Las instituciones de crédito podran modificar el porcentaje de reservas preventivas asignado a cada
crédito, siempre que se ajusten a lo establecido en el articulo 4 de las presentes Disposiciones.

Articulo 9.- Las reservas preventivas que las instituciones de crédito deberan constituir para la cartera
crediticia de consumo calculadas con base en las metodologias sefialadas en los articulos 3, 7 y 8 de las
presentes Disposiciones, deberan ser clasificadas con los grados de riesgo A, B, C, D y E de acuerdo a lo que
se contiene en la tabla siguiente:
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GRADO PORCENTAJES DE RESERVAS
DE RIESGO PREVENTIVAS
A 0a0.99 %
B 1a19.99 %
C 20 a59.99 %
D 60 a 89.99 %
E 90 a 100 %

Titulo Tercero
De la cartera crediticia hipotecaria de vivienda

Articulo 10.- Las instituciones de crédito al calificar la cartera crediticia hipotecaria de vivienda,
consideraran los periodos de facturacion que reporten incumplimiento, la probabilidad de incumplimiento y/o,
en su caso, la severidad de la pérdida asociada al valor y naturaleza de las garantias de los créditos.

Capitulo Primero
De la metodologia general

Articulo 11.- Las instituciones de crédito calificaran, constituiran y registrardn en su contabilidad las
reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, con cifras al dltimo dia de
cada mes, ajustandose al procedimiento siguiente:

. Estratificaran la totalidad de la cartera en funcion al nimero de mensualidades que reporten
incumplimiento del pago exigible o minimo a la fecha de la calificacion, utilizando el historial de pagos
de cada crédito en la institucién, con datos de por lo menos nueve meses anteriores a dicha fecha,
clasificandola por tipo de crédito, conforme a lo sefialado en la tabla que se contiene en el presente
articulo. Cuando el crédito haya sido otorgado en el referido lapso, se utilizaran los datos con que se
cuente a la fecha.

Il.  Constituirdn, para cada estrato, las reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total del
saldo insoluto de los créditos que se ubiquen en cada estrato, el porcentaje de severidad de la
pérdida que corresponda y, al resultado obtenido, el porcentaje relativo a la probabilidad de
incumplimiento que se sefiala en la tabla siguiente, segun el tipo de crédito. En todo caso, el monto
sujeto a la calificacion no debera incluir los intereses devengados no cobrados registrados en
balance, de créditos que estén en cartera vencida.

NUMERO DE MENSUALIDADES |PORCENTAJE RELATIVO A PORCENTAJE PORCENTAJE DE
QUE REPORTAN LA PROBABILIDAD DE RELATIVO A LA SEVERIDAD DE
INCUMPLIMIENTO INCUMPLIMIENTO PROBABILIDAD DE LA PERDIDA
(CARTERA 1) INCUMPLIMIENTO
(CARTERA 2)
0 1% 1%
35%
1 3% 5%
2 7% 15%
3 25% 50%
4 50% 90%
5 95% 95%
6 98% 98%
7a47 100% 100% 70%
48 0 mas 100% 100% 100%

Las reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia hipotecaria de vivienda otorgada a partir
del 1 de junio de 2000, se constituirdn con base en los porcentajes contenidos en la columna que se identifica
como “Cartera 1" de la tabla anterior.

Los créditos que no correspondan a la columna de “Cartera 1", deberan provisionarse constituyendo
reservas preventivas aplicando los porcentajes sefialados en la columna relativa a “Cartera 2" de la
misma tabla.

Los créditos otorgados a partir del 1 de junio de 2000 que hayan sido objeto de alguna reestructuracion,
gue cuenten con un esquema de refinanciamiento de intereses, que hayan sido otorgados a tasas variables
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sin establecer una tasa maxima, o bien, que el porcentaje de ingresos del acreditado dedicado al pago de la
deuda del crédito en el momento de su otorgamiento sea mayor al treinta y cinco por ciento, se provisionaran
con base en los porcentajes contenidos en la columna que se identifica como “Cartera 2” de la tabla anterior.

Las instituciones de crédito que no clasifiquen la cartera crediticia como se indica en la tabla anterior,
aplicaran para efectos de la integracion de las reservas preventivas correspondientes los porcentajes de la
columna "Cartera 2".

Articulo 12.- Las instituciones de crédito podran modificar el porcentaje de reservas preventivas asignado
a los créditos de la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, tratdndose de créditos que hayan sido objeto de
reestructuracion, asignandoles un menor nimero de mensualidades que reporten incumplimiento, siempre que
exista pago sostenido de conformidad con lo establecido en los criterios contables. Al efectuar
dichas modificaciones, se ajustaran a las politicas que para tal efecto hubiere aprobado la propia instituciéon
de crédito.

Articulo 13.- Las instituciones de crédito acreedoras de garantias otorgadas por otras instituciones o
entidades financieras, sean éstas nacionales o extranjeras, sobre créditos hipotecarios de vivienda en lo
particular, podran ajustar el porcentaje de reservas preventivas que corresponda al crédito de que se trate,
asignando a la parte cubierta del crédito un porcentaje de provisionamiento del uno por ciento.

La parte expuesta del crédito, debera seguir el procedimiento de constitucion de reservas descrito en el
articulo 11 de estas Disposiciones.

Articulo 14.- Las instituciones de crédito acreedoras de garantias otorgadas bajo el esquema de primeras
pérdidas, para portafolios de al menos cincuenta créditos hipotecarios de vivienda, al calificar y provisionar el
portafolio que se identifique con la garantia de que se trata, observaran el procedimiento siguiente:

. Unicamente podran considerar las garantias que sean otorgadas por instituciones de crédito,
organismos financieros internacionales o entidades financieras del exterior, en este Ultimo caso,
siempre que cuenten con una calificaciéon crediticia superior a la que corresponda a los Estados
Unidos Mexicanos, emitida por al menos una agencia calificadora de reconocido prestigio
internacional.

Il.  Identificardn los créditos que integren el portafolio correspondiente, créditos que en todo caso
deberéan tener caracteristicas similares.

lll.  Calcularan, para cada crédito del portafolio, el valor de las reservas de acuerdo con la metodologia
sefialada en los articulos 11, 17 o 19 de las presentes disposiciones, segun se trate. Una vez
obtenido el valor de las reservas para cada uno de los créditos, dichos valores deberan sumarse para
calcular el monto total de reservas del portafolio.

IV. El monto total de reservas del portafolio, calculado conforme a la fraccion anterior, debera
compararse con el valor de las garantias otorgadas mediante el mecanismo de primeras pérdidas,
ajustandose a lo siguiente:

a) Siel monto de las garantias es igual o mayor al del monto total de reservas del portafolio, debera
asignarse un porcentaje de reservas del uno por ciento a dicho portafolio.

b) Si el valor de las garantias es menor al monto total de reservas del portafolio, deberan constituir
reservas hasta por el monto que, sumadas al valor de la garantia, sean iguales al monto total de
reservas del portafolio.

Cuando se reciban garantias cuya validez esté sujeta al cumplimiento de términos y condiciones por parte
de la institucién de crédito acreedora de la garantia y los incumpla, no debera tomarse en cuenta la garantia
para efectos de lo establecido en el presente articulo.

En todo caso, las garantias personales deberan estar debidamente otorgadas en la forma y términos
establecidos en las disposiciones legales aplicables.

Articulo 15.- Las instituciones de crédito que otorguen garantias conforme a su régimen autorizado, para
créditos hipotecarios de vivienda concedidos por otras instituciones, entidades u organismos financieros,
extranjeras o internacionales, al calificar el crédito con base en el cual otorgan su garantia, se ajustaran al
procedimiento siguiente:

. Solicitaran a la institucion o entidad financiera acreedora de la garantia, la calificacién que hayan
asignado al crédito garantizado.

Il.  Cuando la institucion o entidad acreedora de la garantia no aplique alguna metodologia de
calificacién conforme a lo sefialado en este Titulo, la institucién garante debera recabar los elementos
suficientes para efectuarla en los términos de los articulos 11, 17 o 19, segin corresponda; lo
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anterior, sin perjuicio de poder acordar que la institucion o entidad beneficiaria lleve a cabo la
calificacion en dichos términos.

Ill. La calificaciéon y provisionamiento del crédito con base en el cual se otorga una garantia personal,
debera realizarse, conforme a lo previsto en las presentes disposiciones, sobre la parte del saldo
insoluto del crédito hipotecario de vivienda que dicha garantia cubra.

IV. Tratdndose de garantias otorgadas bajo el esquema de primeras pérdidas, la institucién provisionara
el monto que resulte menor de:

a) Las reservas requeridas para el portafolio al que esté referida su garantia.
b) El monto total de la garantia otorgada.

Las instituciones de crédito al otorgar una garantia a favor de otras instituciones de crédito u otro tipo de
entidades financieras, que no cumplan con los términos del presente articulo, deberan reservar el cien por
ciento del monto total de la garantia otorgada.

Capitulo Segundo
De las metodologias internas

Articulo 16.- Las instituciones de crédito podran calificar su cartera crediticia hipotecaria de vivienda,
utilizando metodologias distintas de la sefialada en el articulo 11 de las presentes disposiciones, considerando
segun el tipo de crédito, la estimacion de la probabilidad de incumplimiento de los acreditados y/o la severidad
de la pérdida asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito, siempre que obtengan previa
autorizacion de la Comision, quien la podra otorgar una vez analizados, entre otros, los documentos
estadisticos a que se refieren los anexos 1-B y 2-B de las presentes Disposiciones.

En todo caso, la calificacion y constitucion de reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia
hipotecaria de vivienda que resulten de la aplicacion de las citadas metodologias, se efectuara con cifras al
ultimo dia de cada mes.

Articulo 17.- Las instituciones de crédito que soliciten a la Comisién autorizacién para calificar la cartera
crediticia hipotecaria de vivienda, utilizando una metodologia que se base en la estimacion de la probabilidad
de incumplimiento de los acreditados, deberan acompafar a dicha solicitud, la documentacion estadistica e
informacién que se indica en el Anexo 1-B de las presentes Disposiciones.

Articulo 18.- Las instituciones de crédito al calificar la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, conforme a
la metodologia sefialada en el articulo 17 anterior, se ajustaran a lo siguiente:

l. Estratificaran la totalidad de la cartera de acuerdo a lo establecido en el articulo 11 fraccion | de las
presentes Disposiciones.

Il.  Constituirdn, para cada estrato, las reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total del
saldo insoluto de los créditos que se ubiquen en cada estrato, el porcentaje de severidad de la
pérdida que corresponda vy, al resultado, el porcentaje relativo a la probabilidad de incumplimiento,
segun el tipo de crédito, obtenido por la institucion de crédito conforme a la metodologia interna que
la Comision le haya autorizado. En todo caso, el monto sujeto a la calificacion no deberd incluir los
intereses devengados no cobrados, registrados en balance, de créditos que estén en cartera vencida.

Adicionalmente, las instituciones de crédito que califiquen la cartera crediticia hipotecaria de vivienda,
conforme a la metodologia interna que al efecto les autorice la Comision de conformidad con el articulo 17
anterior, deberan observar lo previsto en el articulo 11 de las presentes disposiciones para la clasificacion de
la cartera crediticia “1” y “2”".

Articulo 19.- Las instituciones de crédito que soliciten a la Comisidn autorizacién para calificar la cartera
crediticia hipotecaria de vivienda, utilizando una metodologia que se base en el calculo de la severidad de la
pérdida asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito, deberan acompafar a dicha solicitud, la
documentacion estadistica e informacion que se sefiala en el Anexo 2-B de las presentes Disposiciones.

Articulo 20.- Las instituciones de crédito al calificar la cartera crediticia hipotecaria de vivienda, conforme a
la metodologia sefialada en el articulo 19 anterior, se ajustaran a lo siguiente:

. Estratificaran la totalidad de la cartera en funcion a la relacion que guarde el saldo del adeudo y el
valor de la garantia o aforo que corresponda, calculada al momento de la calificacion, conforme a su
metodologia interna previamente autorizada por la Comision y, dentro de cada rango determinado, en
funcién de la severidad de la pérdida y del nUmero de periodos que reporten incumplimiento del pago
exigible o minimo establecido por la institucion de crédito a la fecha de la calificacion, utilizando los
datos del historial de pagos de cada crédito, clasificandola por tipo de crédito, con apego a la tabla
que se contiene en este articulo.

Il.  Constituirdn, para cada estrato, las reservas preventivas que resulten de aplicar al importe total del
saldo insoluto de los créditos que se ubiquen en cada estrato, el porcentaje correspondiente de
severidad de la pérdida obtenido por la institucion de crédito, una vez que la Comision haya
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autorizado la metodologia interna a la instituciéon de que se trate; al resultado se le aplicara el
porcentaje relativo a la probabilidad de incumplimiento, segun el tipo de crédito, obtenido por la
institucion de crédito conforme a la metodologia interna que la Comisién le hubiere autorizado. En
todo caso, el monto sujeto a la calificacion no deberd incluir los intereses devengados no cobrados,
registrados en balance, de créditos que estén en cartera vencida.

Adicionalmente, las instituciones de crédito que califiguen la cartera crediticia hipotecaria de vivienda,
conforme a la metodologia interna que al efecto les autorice la Comision de conformidad con el articulo 19
anterior, deberdn observar lo previsto en el articulo 11 de estas Disposiciones para la clasificacion de la
cartera crediticia “1" y “2".

Articulo 21.- Las reservas preventivas que las instituciones de crédito deberan constituir para la cartera
crediticia hipotecaria de vivienda calculadas con base en las metodologias sefialadas en los articulos 11, 17 y
19 de las presentes Disposiciones, deberan ser clasificadas conforme a los grados de riesgo A, B, C, Dy E de
acuerdo a lo que se contiene en la tabla siguiente:

GRADO PORCENTAJES DE RESERVAS
DE RIESGO PREVENTIVAS
A 0a0.99 %
B 1a19.99 %
c 20 a59.99 %
D 60 a 89.99 %
E 90 a 100 %

Titulo Cuarto
De la cartera crediticia comercial

Articulo 22.- Las instituciones de crédito al calificar la cartera crediticia comercial evaluaran, entre otros
aspectos:

. La calidad crediticia del deudor.

Il.  Los créditos, en relacion con el valor de las garantias o del valor de los bienes en fideicomisos o en
esquemas conocidos comunmente como “estructurados”, en su caso.

Capitulo Primero
De la metodologia general

Articulo 23.- Las instituciones de crédito calificardn la cartera crediticia comercial, utilizando la
metodologia general a que se refieren los articulos 24 a 35 de las presentes Disposiciones.

Al aplicar dicha metodologia, las instituciones de crédito utilizaran para efectos de la calificacion de la
mencionada cartera, informacién relativa a los trimestres que concluyan en los meses de marzo, junio,
septiembre y diciembre y registraran en su contabilidad al cierre de cada trimestre las reservas preventivas
correspondientes, considerando el saldo del adeudo registrado el dltimo dia de los meses citados.

Las instituciones de crédito, para los dos meses posteriores al cierre de cada trimestre podran aplicar la
calificacion correspondiente al crédito de que se trate que haya sido utilizada al cierre del trimestre inmediato
anterior al saldo del adeudo registrado el uUltimo dia de los meses citados. Sin embargo, cuando tengan una
calificacién intermedia posterior al cierre de dicho trimestre, podra aplicarse esta Ultima al saldo mencionado
anteriormente.

Articulo 24.- Las instituciones de crédito, para determinar el valor neto de la cartera crediticia comercial,
calificaran individualmente todos los créditos conforme a la metodologia que les corresponda en funcién de su
saldo, conforme a lo siguiente:

. Los créditos cuyo saldo sea menor a un importe equivalente en moneda nacional a novecientas mil
unidades de inversion a la fecha de la calificacion, incluyendo aquellos créditos a cargo de un mismo
deudor cuya suma en su conjunto sea menor a dicho importe, podran calificarse individualmente
utilizando la metodologia paramétrica de calificacion a que se refiere el Anexo 3 de las presentes
Disposiciones.

Il.  Los créditos cuyo saldo sea igual o mayor a un importe equivalente en moneda nacional a
novecientas mil unidades de inversién a la fecha de la calificacion, incluyendo aquellos créditos a
cargo de un mismo deudor cuya suma en su conjunto sea igual o0 mayor a dicho importe, se deberan
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calificar individualmente aplicando la metodologia sefialada en los articulos 26 a 35 de estas
Disposiciones en lo conducente. Asimismo, se calificaran en forma individual:

a) Los créditos otorgados a entidades federativas, municipios y sus organismos descentralizados,
cuando sean objeto de calificacion de conformidad con las disposiciones aplicables, utilizando la
metodologia contenida en el Anexo 4 de estas Disposiciones.

b) Los créditos destinados a proyectos de inversion con fuente de pago propia, conforme a la
metodologia contenida en el Anexo 5 de estas Disposiciones.

c) Los financiamientos otorgados a fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos y los
esquemas de crédito cominmente conocidos como ‘“estructurados” en los que exista una
afectacion patrimonial que permita evaluar individualmente el riesgo asociado al esquema,
utilizando la metodologia contenida en los anexos 4 y 5 de estas Disposiciones, segun sea el
caso, siempre que puedan separarse claramente los recursos de tal fideicomiso del
fideicomitente o fideicomitentes o bien, del riesgo del crédito o de la fuente de recursos del
esquema estructurado de que se trate. En caso contrario, los créditos deberan calificarse
utilizando la metodologia general, tomando como acreditado al fideicomitente o fideicomitentes o,
en su caso, a la fuente de recursos del estructurado de que se trate y considerando como
garantia el patrimonio afectado al referido esquema.

Los créditos contingentes otorgados por la institucion para cubrir una obligacién o hacerle frente a un
incumplimiento, deberan calificarse y provisionarse aplicando la metodologia que les corresponda, como si
hubiera sido dispuesto el crédito, conforme a lo sefialado en este articulo. En tanto la contingencia no se
materialice, la institucion podra tomar, para efectos del calculo de reservas preventivas, el cincuenta por ciento
del importe del crédito contingente siempre que esté calificado como A-1, A-2, B-1, B-2, B-3 0 C-1. Si el crédito
esté calificado como C-2, D o E, debera tomarse el cien por ciento del monto del crédito.

Los créditos cuya fuente de pago y riesgo crediticio provengan del emisor de una factura y/o contrarrecibo,
cuya cobranza sea realizada directamente por la institucion, deberan calificarse aplicando la metodologia que
les corresponda acorde con lo establecido en el presente articulo. El emisor recibira el tratamiento de obligado
solidario y Unicamente se podran considerar aquellas facturas y/o contrarrecibos que no estén sujetos a
condiciones o controles por los cuales el emisor pudiera deslindarse del pago.

Articulo 25.- Las instituciones de banca de desarrollo al calificar en forma individual la cartera crediticia
comercial originada por operaciones de crédito de segundo piso, celebradas con instituciones de banca
multiple o entidades financieras conforme a las leyes organicas que las rijan, deberan tomar en cuenta las
consideraciones siguientes:

. Tratdndose de créditos que cuenten con garantias otorgadas u obligaciones solidarias asumidas por
las instituciones de banca de desarrollo a favor de otras instituciones o entidades, solicitaran a estas
tltimas la calificacion que hayan asignado al crédito garantizado o respecto del cual sean obligadas
solidarias.

Il.  Respecto de otros créditos de segundo piso para la canalizacion de recursos, podran utilizar la
calificacion del acreditado final que, en su caso, les proporcione la institucion de banca mdltiple o
entidad financiera con la que operen, conforme a lo siguiente:

a) Las instituciones de banca de desarrollo, en las referidas operaciones de segundo piso,
considerardn como acreditado a la persona que haya recibido el crédito de la institucion de
banca mudltiple o entidad financiera que canalice los recursos proporcionados por la institucion de
banca de desarrollo y, en su caso, a las personas que funjan como avalistas, fiadores u
obligados solidarios de dichos créditos, siempre que estas Ultimas instituciones sean titulares o
cotitulares de los derechos de crédito y asuman total o parcialmente el riesgo de incumplimiento
en el pago.

Cuando las instituciones de banca multiple o entidades financieras otorguen garantias o asuman
obligaciones solidarias a favor de instituciones de banca de desarrollo, también seran
consideradas como acreditadas junto con el acreditado final.

b) Consideraran como acreditado a la institucion de banca multiple o a la entidad financiera con
quien celebren la operacion de segundo piso, cuando la institucién de banca de desarrollo no sea
titular o cotitular de los derechos de crédito a cargo del acreditado final, existiendo relacion
juridica de caracter crediticio exclusivamente con las instituciones o entidades financieras
citadas.

Cuando las instituciones o entidades financieras con las que dichas instituciones de banca de desarrollo
celebren operaciones de segundo piso, no apliquen alguna de las metodologias sefaladas en este Titulo, las
propias instituciones para efectos de lo sefialado en las fracciones | y Il anteriores, deberan recabar los
elementos suficientes para efectuar la calificacién en los términos de los articulos 26 a 35, 37, 39 o0 41, segln
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corresponda; lo anterior, sin perjuicio de poder acordar con la institucion o entidad de que se trate, que le
proporcionen dicha calificacion siempre que la efectien en los referidos términos.
Seccion Primera
De la calidad crediticia del deudor

Articulo 26.- Las instituciones de crédito evaluaran la calidad crediticia de sus deudores que se ubiquen
en el supuesto del articulo 24 fraccion Il anterior, ajustandose a los lineamientos contenidos en los anexos
6-A y 6-B, segln se trate, de acuerdo al resultado que se obtenga de calificar en forma especifica e
independiente y conforme al orden que se sefiala a continuacion, los riesgos y la experiencia de pago
siguientes:

. Riesgo pais.

Il.  Riesgo financiero.

Ill.  Riesgo industria.

IV. Experiencia de pago.

Tratandose de los créditos a que se refiere el articulo 24 fracciones | y Il incisos a), b) y c) de estas
Disposiciones, se estara a lo establecido en los anexos 3, 4 y 5 ahi citados respectivamente.

El riesgo pais so6lo debera considerarse tratdndose de créditos otorgados a personas con residencia
permanente en el exterior o personas morales con domicilio social y/o principal asiento de los negocios o
fuente y exigibilidad de pago en el extranjero, incluyendo a las entidades financieras.

Por lo que hace al riesgo financiero, las instituciones de crédito analizaran ademas de lo sefialado en el
citado Anexo 6-A, el flujo de efectivo del acreditado cuando este no corresponda a una entidad financiera,
apegandose al Anexo 7 0, en su caso, a aquél aprobado por el comité de crédito o su equivalente en la
institucion de crédito.

Para considerar el riesgo industria, las instituciones de crédito deberan analizar lo sefialado en el Anexo
6-A 0 6-B cuando corresponda a una entidad financiera.

Tratdndose del andlisis de la experiencia de pago, las instituciones consideraran, cuando menos, un
periodo que comprenderd los doce meses inmediatos anteriores a la fecha de la calificacién de la cartera
crediticia comercial. Adicionalmente, se debera considerar un reporte del historial crediticio del deudor
proporcionado por una sociedad de informacion crediticia, emitido con una antigiiedad no mayor a un afio.

Articulo 27.- Las instituciones de crédito una vez realizada la calificacién conforme a lo sefialado en el
articulo anterior, determinaran progresivamente la calificaciébn acumulada relativa a la calidad crediticia de
cada deudor, ajustandose al procedimiento que se describe a continuacion:

. El resultado de la calificacion del riesgo pais, en caso de ser aplicable, debera utilizarse como la
calificacion inicial del deudor.

Il.  El resultado de la calificacion del riesgo financiero determinara la calificacion acumulada en caso de
no ser aplicable el riesgo pais. Cuando el riesgo pais sea aplicable, la calificacion acumulada sera
aquella que refleje un mayor grado de riesgo entre la calificacion de los riesgos pais y financiero.

lll.  El resultado de la calificacion del riesgo industria permitir4, en su caso, disminuir el riesgo de la
calificacién acumulada obtenida conforme a la fraccién Il anterior de acuerdo con la tabla siguiente:

CALIFICACION CALIFICACION ACUMULADA | NUEVA CALIFICACION
RIESGO INDUSTRIA (FRACCION 1I1) ACUMULADA
A-1 A-1
A-10A-2
A-2 A-2
B-1 A-2
B-2 B-1
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B-3 B-3

C-1 C-1

C-2 C-2
D D
E E

IV. La calificacibn acumulada que resulte del proceso previsto en las fracciones | a Ill anteriores, se
combinara con la calificacion relativa a la experiencia de pago, empleando para tal efecto la matriz de
equivalencias que se contiene en el Anexo 8, cuyo resultado arrojara la calificacion aplicable a la
calidad crediticia del deudor.

Seccion Segunda
De la calificaciéon de créditos

Articulo 28.- Las instituciones de crédito, una vez obtenida la calificacion aplicable a la calidad crediticia
del deudor conforme al articulo anterior, calificaran cada crédito en cumplimiento de lo sefialado en el articulo
22, fraccion 1l de estas Disposiciones, considerando el importe total del saldo insoluto o monto del crédito
contingente en relacion con el valor de las garantias, para determinar su grado de riesgo y estimar una
probable pérdida en términos del procedimiento establecido en los articulos 29 a 35 siguientes.

Articulo 29.- La calificaciéon aplicable a la calidad crediticia del deudor, determinara la calificacion inicial
asignable a cada crédito. Cuando existan obligados solidarios, se podra otorgar como calificacién inicial, la que
resulte con un menor grado de riesgo, entre las calificaciones obtenidas respecto de tales deudores solidarios.

Las instituciones de crédito podran ajustar la calificacion inicial de cada crédito, evaluando la relacion que
guarde el saldo insoluto con el valor de las garantias personales y, en su caso, reales, para estimar una
probable pérdida, sin que por este motivo se modifique la calificacion aplicable a la calidad crediticia del
deudor, utilizando al efecto el procedimiento que sefialan los articulos 30 a 34 de estas Disposiciones.

Las instituciones de crédito, en ningln caso podran tomar simultaneamente garantias personales y reales
de un mismo garante, para los efectos de ajustes en la calificacion.

Independientemente del tipo crédito de que se trate, la parte expuesta del saldo mantendra la calificacion
inicial del crédito, siempre que éste sea A-1, A-2, B-1, B-2, B-3 0 C-1 o bien, debera ubicarse en el nivel de
riesgo E, si la calificacion inicial del crédito es C-2, D o E. La parte cubierta se ajustara de acuerdo con lo
establecido en las presentes Disposiciones.

Tratandose de reestructuraciones, renovaciones y cesiones de créditos que a la fecha de la obtencion de
la calificacion correspondiente, se encuentren vencidos conforme a los criterios contables, las instituciones de
crédito deberan otorgar como calificacion inicial a dichos créditos, cuando menos la del grado de riesgo C-2,
pudiendo modificarse cuando exista evidencia de pago sostenido, de conformidad con lo establecido en el
Criterio B-6, “Cartera de Crédito”, de los criterios contables.

Articulo 30.- Las instituciones de crédito, al calificar créditos que cuenten con 2 0 mas garantias, una vez
asignada la calificacion inicial a cada crédito, podran segmentar el saldo insoluto del crédito en las partes que
resulten de aplicar los criterios siguientes:

. Determinaran la parte del saldo que se encuentre cubierta por 2 0 mas garantias, sean éstas
personales, reales o ambas, asi como la porcidn expuesta o no cubierta por garantias.

Il.  Aplicaran a la parte cubierta del saldo, en funcién del tipo de garantias que se hubieren otorgado, el
procedimiento siguiente:

a) Se podréa dividir en 2 o0 mas segmentos la parte cubierta, cuando ésta tenga 2 6 mas garantias
personales, siempre que cada avalista o fiador responda de una parte alicuota del saldo del
crédito y se cumplan las condiciones siguientes:

1. No existan entre los garantes, excepciones o defensas de prelacién de orden al cobro entre
ellos.

2. Alguno de los garantes se ubique en cualquiera de los supuestos de excepcion a que se refiere
el articulo 31, fraccion I, inciso d) de las presentes Disposiciones.
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b)

c)

Se podra dividir en 2 0 mas segmentos la parte cubierta, cuando ésta tenga 2 o mas garantias
reales, siempre que cada una de ellas responda de una parte alicuota del saldo del crédito y
exista convenio expreso en los contratos que den origen a la garantia que permitan identificar a
cada bien gravado.

Tratdndose de combinaciones de garantias personales y reales, tanto para determinar la porcion
cubierta como para realizar los ajustes correspondientes, se podra tomar sélo una de las
garantias personales hasta por el monto que especificamente cubra. Adicionalmente, se podran
tomar todas las garantias reales con las que se cuente, hasta por el monto que especificamente
cubra cada una de ellas de acuerdo a lo establecido en las presentes Disposiciones.

Cuando las instituciones que participan en un crédito reciban garantias asignables a cada institucion de
crédito en partes proporcionales, todas con el mismo grado de prelacion, consideraran para efectos del
presente articulo la parte proporcional que de dicha garantia les corresponda.

Articulo 31.- Las instituciones de crédito al efectuar el andlisis de las garantias personales y, en su caso,
ajustar la calificacion inicial asignada a cada crédito o porciéon a fin de disminuir el grado de riesgo, se
sujetaran a lo siguiente:

Evaluaran la calidad crediticia del avalista o fiador, conforme a lo sefialado en los articulos 26 y 27 de
las presentes Disposiciones.

Tomaran en cuenta la cobertura de la garantia, la forma en que dicha garantia se estructurd y su
facilidad de ejecucion, considerando cuando corresponda, otras obligaciones directas y contingentes
a cargo del avalista o fiador.

Podran considerar la garantia, siempre que se cumplan las condiciones siguientes:

a)

b)
c)

d)

Que la calificacion acumulada del avalista o fiador sea A-1, A-2 o B-1, B-2, o B-3 y la inicial
asignada a cada crédito tenga grado de riesgo mayor o igual a la del garante.

Que el avalista o fiador sea persona moral.

Que se excluyan las garantias otorgadas reciprocamente entre las personas que a su vez
garanticen el pago del crédito de que se trate.

Que el ajuste en la calificacion inicial de la porcion cubierta de cada crédito sea como méaximo de
un grado de riesgo, excepto:

Cuando se trate de garantias otorgadas por instituciones de crédito o entidades financieras,
sean éstas nacionales o extranjeras, pudiendo ajustarse la calificacion inicial del crédito con la
que corresponda a dichas instituciones o entidades. En caso de garantias otorgadas por
entidades financieras exceptuadas, la calificacion asignada a la parte cubierta debera ser A-1.

En el caso de garantias a cargo de sociedades controladoras de la acreditada, si la calificacion
de la calidad crediticia de éstas es igual al grado de riesgo A-1 o A-2, pudiendo ajustarse la
calificacion inicial del crédito con la correspondiente a dichas sociedades controladoras.

En el caso en que se reciban garantias bajo el esquema de primeras pérdidas, para portafolios de al
menos cincuenta créditos, se seguira el procedimiento siguiente:

a)

b)

c)

d)

Para efectos de lo aplicable a este esquema, Unicamente podran considerar las garantias que
sean otorgadas por instituciones de crédito, organismos financieros internacionales o entidades
financieras del exterior, en este Ultimo caso, siempre que cuenten con una calificacion crediticia
superior a la que corresponda a los Estados Unidos Mexicanos, emitida por al menos una
agencia calificadora de reconocido prestigio internacional.

Los créditos que conforman el portafolio cubierto por la garantia recibida deben estar claramente
identificados y deberan tener caracteristicas similares.

Para cada crédito del portafolio, se deberéa calcular el valor de las reservas que resulte de utilizar
la calificacion aplicable a la calidad crediticia del deudor que corresponda.

Una vez obtenido el valor de las reservas para cada uno de los créditos, dichos valores deberan
sumarse para calcular el monto total de reservas del portafolio.

El monto total de reservas del portafolio calculado conforme al inciso anterior, debera
compararse con el valor de las garantias otorgadas mediante el mecanismo de primeras
pérdidas, ajustandose a lo siguiente:
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1. Si el monto de las garantias es igual o mayor al del monto total de reservas del portafolio,
debera asignarse el grado de riesgo A-1 a dicho portafolio.

2. Sielvalor de las garantias es menor al monto total de reservas del portafolio, deberan constituir
reservas hasta por el monto que sumadas al valor de la garantia, sean iguales al monto total de
reservas del portafolio.

Al recibir garantias cuya validez esté sujeta al cumplimiento de términos y condiciones por parte de la
institucion de crédito acreedora de la garantia y los incumpla, no debera tomarse en cuenta la garantia para
efectos de lo establecido en el presente articulo.

En todo caso, las garantias personales deberan estar debidamente otorgadas en la forma y términos
establecidos en las disposiciones legales aplicables.

Articulo 32.- Las instituciones de crédito al efectuar el andlisis de las garantias reales y, en su caso,
ajustar la calificacion inicial asignada a cada crédito, se sujetaran a lo siguiente:

. Determinaran, para los efectos de las presentes disposiciones, el valor de las garantias tomando en
cuenta lo siguiente:

a) El valor razonable a que aluden los criterios contables, tratandose de garantias constituidas con
valores gubernamentales.

b) El equivalente al ochenta y cinco por ciento del valor razonable a que aluden los criterios
contables, tratdndose de garantias constituidas con valores de deuda no gubernamental, listados
en bolsa o0 en mercados reconocidos conforme a las disposiciones aplicables.

c) El equivalente al setenta por ciento del valor razonable a que aluden los criterios contables,
tratdndose de garantias constituidas con acciones de media o alta bursatilidad listadas en bolsa
0 en mercados reconocidos conforme a las disposiciones aplicables.

d) El equivalente al cincuenta por ciento del valor razonable a que aluden los criterios contables,
tratdndose de garantias constituidas con acciones de nula, minima o baja bursatilidad listadas en
bolsa o en mercados reconocidos conforme a las disposiciones aplicables.

e) El equivalente al cincuenta por ciento del valor del dltimo avalto del bien, si la garantia es
distinta de valores gubernamentales o valores listados en bolsa o en mercados reconocidos
conforme a las disposiciones aplicables.

f)  El valor de realizacion cuando la garantia esté representada por efectivo o que exista un medio
de pago con liquidez inmediata.

Il.  Separaran en dos grupos los créditos conforme a los criterios siguientes:

a) Créditos totalmente cubiertos en relacion con el valor de las garantias determinado en la fraccion
anterior.

b) Créditos con porcion expuesta en relacién con el valor de las garantias determinado en la
fraccion anterior.

Ill.  Observaran lo previsto en el articulo 33 siguiente de las presentes Disposiciones, utilizando la
informacioén que se indica en las fracciones | y Il anteriores.

Cuando se reciban garantias otorgadas por instituciones de crédito o entidades financieras, sean éstas
nacionales o extranjeras, cuya validez esté sujeta al cumplimiento de términos y condiciones por parte de la
institucion de crédito acreedora de la garantia y los incumpla, no debera tomarse en cuenta la garantia para
efectos de lo establecido en el presente articulo.

En todo caso, las garantias reales deberan cumplir con los requisitos establecidos en el Anexo 9 de estas
disposiciones, asi como estar debidamente constituidas en la forma y términos establecidos en las
disposiciones legales aplicables.

Articulo 33.- Las instituciones de crédito podran ajustar la calificacion inicial de los créditos, en la parte del
saldo que se encuentre cubierta por el valor de las garantias reales obtenido de acuerdo con la fraccion | del
articulo anterior, conforme a lo siguiente:

. En un grado de riesgo, cuando se cuente con garantias reales de las sefialadas en el articulo 32,
fraccion 1, incisos d) y e), de estas Disposiciones.
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Hasta en tres grados de riesgo, cuando se cuente con garantias reales de las sefialadas en el
articulo 32, fraccion I, incisos b) y ¢) de estas Disposiciones.

Asignando el grado de riesgo A-1, en el caso de créditos cubiertos con garantias constituidas sobre
los valores gubernamentales o con los recursos dinerarios sefialados en el articulo 32, fraccion |,
incisos a) y f), de estas Disposiciones, respectivamente.

En el caso en que se reciban garantias bajo el esquema de primeras pérdidas, para portafolios de al
menos cincuenta créditos, se seguird el procedimiento siguiente:

a) Para efectos de lo aplicable a este esquema, Unicamente se considerardn aquellas garantias
constituidas por efectivo o que exista un medio de pago con liquidez inmediata.

b) Los créditos que conforman el portafolio cubierto por la garantia deben estar claramente
identificados y tener caracteristicas similares.

c) Para cada crédito del portafolio, se debera calcular el valor de las reservas que resulte de utilizar
la calificacion aplicable a la calidad crediticia del deudor a que hace referencia el articulo 27 o el
Anexo 3, 4 0 5 de las presentes Disposiciones, segun corresponda.

d) Una vez obtenido el valor de las reservas para cada uno de los créditos, dichos valores deberan
sumarse para calcular el monto total de reservas del portafolio.

e) El monto total de reservas del portafolio calculado conforme al inciso anterior, debera
compararse con el valor de las garantias otorgadas mediante el mecanismo de primeras
pérdidas, ajustandose a lo siguiente:

1. Si el monto de las garantias es igual o mayor al del monto total de reservas del portafolio,
debera asignarse el grado de riesgo A-1 a dicho portafolio.

2. Sielvalor de las garantias es menor al monto total de reservas del portafolio, deberan constituir
reservas hasta por el monto que sumadas al valor de la garantia, sean iguales al monto total de
reservas del portafolio.

Articulo 34.- La calificacion de créditos cuyo saldo se encuentre parcial o totalmente cubierto en relacion
con el valor de las garantias obtenido conforme al articulo 32, fraccion | podra arrojar como resultado distintas
calificaciones, una para la parte expuesta del saldo del crédito y una o mas para la porcién o porciones
cubiertas, dependiendo del nimero de garantias utilizadas y las caracteristicas de las mismas.

Articulo 35.- Las instituciones de crédito que otorguen garantias conforme a su régimen autorizado
a favor de otras instituciones de crédito o entidades financieras, deberan calificarlas y reservarlas conforme al
procedimiento siguiente:

VI.

La entidad financiera acreedora de la garantia, estara obligada a calificar al acreditado de acuerdo
con la metodologia que utilice y entregar dicha calificacion a la institucion de crédito que la otorgue.

En caso de que el acreedor de la garantia sea una entidad financiera distinta a una institucion de
crédito, para el cual no existan metodologias de calificacion, dicha entidad financiera estara obligada
al menos a proporcionar a la institucion de crédito elementos suficientes para que la institucion
califique al acreditado de acuerdo a la metodologia que le corresponda. Sin embargo, las
instituciones de crédito podran acordar con dichas entidades financieras, que estas Ultimas califiquen
al acreditado utilizando la metodologia que corresponda y entreguen dicha calificacion a la institucién
de crédito de que se trate.

En todos los casos, la calificacion se debera realizar sobre el saldo insoluto del crédito al momento de
la propia calificacion.

Las reservas preventivas que deban constituirse como resultado del proceso de calificacion descrito
en las fracciones anteriores, se crearan conforme a lo previsto en las presentes Disposiciones, hasta
por el porcentaje que la garantia otorgada represente del saldo insoluto del crédito.

Tratdndose de garantias otorgadas bajo el esquema de primeras pérdidas, la institucién provisionara
el monto que resulte menor de:

a) Las reservas requeridas para el portafolio al que esté referida la garantia.
b) El monto total de la garantia otorgada.
En el caso de garantias otorgadas sobre emisiones bursétiles, deberd calificarse al vehiculo que

emite los titulos y por lo tanto las reservas preventivas que deban constituirse seran las que resulten de dicha
calificacién, en la proporcién garantizada por la institucion de crédito.
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Lo establecido en la fraccién anterior, sera aplicable en los casos en que puedan separarse claramente los
recursos del vehiculo de los del emisor. En caso contrario, las reservas preventivas que deberan constituirse,
se basaran en la calificacion del emisor, en la proporcién garantizada por la institucién de crédito.

Las instituciones de crédito al otorgar una garantia a favor de otras instituciones o entidades financieras,
qgue no cumplan con los términos del presente articulo, deberan reservar el cien por ciento del monto total de
la garantia de que se trate.

Capitulo Segundo
De las metodologias internas

Articulo 36.- Las instituciones de crédito podran calificar su cartera crediticia comercial, utilizando
metodologias distintas de las sefialadas en los articulos 24 a 35 de las presentes Disposiciones, siempre que
consideren de manera especifica un procedimiento de calificacién del deudor, de calculo de la probabilidad de
incumplimiento del propio acreditado, o la estimacion de una pérdida esperada a través del calculo de la
severidad de la pérdida asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito, siempre que obtengan previa
autorizacion de la Comision, quien la podra otorgar una vez que haya analizado, entre otros, los procesos
estadisticos y de muestreo a que se refieren los Anexos 10, 11y 12 de las presentes Disposiciones.

Las metodologias internas que las instituciones de crédito sometan a autorizacion de la Comision para la
calificacién de créditos otorgados a estados, municipios y sus organismos descentralizados, proyectos con
fuente de pago propia y a entidades financieras, deberan considerar los procedimientos preestablecidos para
estos temas en los articulos y anexos respectivos de estas Disposiciones.

En todo caso, la calificacion y constitucion de reservas preventivas correspondientes a la cartera crediticia
comercial que resulten de la aplicacion de las citadas metodologias, se efectuara utilizando informacién
relativa a los trimestres que concluyan en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre y registraran en
su contabilidad al cierre de cada trimestre las reservas preventivas correspondientes, considerando el saldo
del adeudo registrado el Gltimo dia de los meses citados.

Las instituciones de crédito para los dos meses posteriores al cierre de cada trimestre, podran aplicar la
calificaciéon correspondiente al crédito de que se trate que haya sido utilizada al cierre del trimestre inmediato
anterior, al saldo del adeudo registrado el tltimo dia de los meses citados. Sin embargo, cuando tengan una
calificacion intermedia posterior al cierre de dicho trimestre, podra aplicarse esta Ultima al saldo mencionado
anteriormente.

Articulo 37.- Las instituciones de crédito que soliciten a la Comision autorizacion para calificar la cartera
crediticia comercial, utilizando una metodologia que tenga como base el procedimiento de calificacion del
deudor, deberan acompafiar a la solicitud de autorizacion a que se refiere el articulo anterior, la
documentacion estadistica e informacién que se indica en el Anexo 10 de las presentes Disposiciones.

Articulo 38.- Las instituciones de crédito al calificar su cartera crediticia comercial conforme a la
metodologia sefialada en el articulo 37, se ajustaran a lo siguiente:

. La calidad crediticia del deudor resultante de la aplicacion de la calificacion obtenida con base en su
propia metodologia, debera estar homologada con los grados de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1,
C-2, D o E aplicables a la metodologia general de la referida cartera.

Il.  Una vez efectuada la homologacion referida en la fraccién anterior, observara lo previsto en los
articulos 28 a 35 de estas Disposiciones relativos a la calificacion de créditos.

Articulo 39.- Las instituciones de crédito que soliciten a la Comisidn autorizacién para calificar la cartera
crediticia comercial, utilizando una metodologia con base en la probabilidad de incumplimiento del deudor,
deberan acompafiar a la solicitud de autorizacion a que ser refiere el articulo 36 la documentacion estadistica
e informacion que se indica en el Anexo 11 de las presentes Disposiciones.

Articulo 40.- Las instituciones de crédito al calificar su cartera crediticia comercial conforme a la
metodologia sefialada en el articulo 39 anterior, se ajustaran a lo siguiente:

. Cada probabilidad de incumplimiento, resultante de la aplicacién de su propia metodologia, debera
estar homologada con los grados de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1, C-2, D o E, de acuerdo a
la tabla siguiente:

PROBABILIDADES DE GRADO DE
INCUMPLIMIENTO RIESGO
0% a 0.50% A-1

0.51% a 0.99% A-2
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1% a 4.99% B-1

5% a 9.99% B-2
10% a 19.99% B-3
20% a 39.99% C-1
40% a 59.99% C-2
60% a 89.99% D

90% a 100% E

1.  Una vez efectuada la homologacién referida en la fraccion anterior, observaran lo previsto en los
articulos 28 a 35 de las presentes Disposiciones relativos a la calificacion de créditos.

Articulo 41.- Las instituciones de crédito que soliciten la autorizacién para calificar la cartera crediticia
comercial, utilizando una metodologia con base en la estimacién de una pérdida esperada a través del célculo
de la severidad de la pérdida asociada al valor y naturaleza de la garantia del crédito, deberan acompafiar a la
solicitud a que se refiere el articulo 36, la documentacién estadistica e informacion que se indican en el Anexo
12 de estas Disposiciones, asi como una metodologia para determinar la probabilidad de incumplimiento del
deudor conforme a lo previsto en la fraccion | del articulo 40 anterior.

Capitulo Tercero
De la constitucion de reservas y su clasificacion por grado de riesgo

Articulo 42.- Las reservas preventivas para la cartera crediticia comercial, que las instituciones deberan
constituir como resultado de la calificacion, utilizando la metodologia general o la que se base en la calificacion
del deudor y probabilidad de incumplimiento, referidas en los articulos 24 a 35, 37 y 39 de las presentes
Disposiciones, respectivamente, seran iguales al importe de multiplicar el saldo insoluto del crédito por el
porcentaje que corresponda segun la tabla que en este mismo articulo se contiene, de acuerdo con la
calificacién de cada crédito en su porcién cubierta y, en su caso, expuesta.

El monto sujeto a la calificacion no debera incluir los intereses devengados no cobrados, registrados en
balance, de créditos que estén en cartera vencida. En los casos de operaciones de crédito de segundo piso
celebradas por las instituciones de banca de desarrollo, constituiran provisiones por la porcion de riesgo que
asuman respecto del acreditado al que deban calificar conforme a lo dispuesto en el articulo 25 de las
presentes Disposiciones.

Las instituciones de crédito, salvo lo dispuesto en el siguiente parrafo, deberan crear las reservas
preventivas para cada crédito en la porcién cubierta y, en su caso expuesta, conforme a la clasificacién del
grado de riesgo que se contiene en la tabla que a continuacion se inserta y ajustandose al rango superior que
en ésta se indica:

TABLA DE SITIOS DENTRO DE LOS RANGOS
DE RESERVAS PREVENTIVAS
GRADO DE INFERIOR INTERMEDIO SUPERIOR
RIESGO

A-1 0.5%
A-2 0.99%

B-1 1.0% 3.0% 4.99%
B-2 5.0% 7.0% 9.99%
B-3 10.0% 15.0% 19.99%
C-1 20.0% 30.0% 39.99%
C-2 40.0% 50.0% 59.99%
D 60.0% 75.0% 89.99%

E 100%
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Las instituciones de crédito podran aplicar porcentajes menores de provisiones a que se refiere la tabla
anterior, dentro de cada grado de riesgo, para la porcidon cubierta del saldo de cada crédito, siempre que se
ajusten a la mecanica prevista en el Anexo 13 de estas Disposiciones.

Articulo 43.- Las reservas preventivas para la cartera crediticia comercial que deban constituirse conforme
a las metodologias que se contienen en los Anexos 3, 4 y 5 de estas Disposiciones, asi como el relativo a la
estimacion de una pérdida esperada que se contiene en el articulo 41 anterior, deberan ser clasificadas
conforme a los grados de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1, C-2, D y E de acuerdo a lo que se contiene en la
tabla siguiente:

GRADO PORCENTAJES DE
DE RIESGO RESERVAS PREVENTIVAS

A-1 0% a 0.50%
A-2 0.51% a 0.99%
B-1 1% a 4.99%
B-2 5% a 9.99%
B-3 10% a 19.99%
C-1 20% a 39.99%
C-2 40% a 59.99%

D 60% a 89.99%

E 90% a 100%

En todo caso, las reservas preventivas que se deberan constituir para cada crédito, resultantes de la
aplicacion de la metodologia de estimacion de una pérdida esperada referida en el articulo 41 de las presentes
Disposiciones, deberan ser iguales al producto de multiplicar el saldo insoluto del crédito, por el porcentaje
relativo a la probabilidad de incumplimiento y, el resultado, se multiplicara por el porcentaje de severidad de la
pérdida, obtenido por la institucion de crédito conforme a su metodologia.

Capitulo Cuarto

De las reservas por tenencia de
bienes adjudicados o recibidos en dacién en pago

Articulo 44.- Las instituciones de crédito deberan constituir trimestralmente provisiones adicionales que
reconozcan las potenciales pérdidas de valor por el paso del tiempo de los bienes adjudicados judicial o
extrajudicialmente o recibidos en dacion en pago, ya sean bienes muebles o inmuebles, asi como los derechos
de cobro y las inversiones en valores que se hayan recibido como bienes adjudicados o recibidos en dacion en
pago, de acuerdo con el procedimiento siguiente:

. En el caso de los derechos de cobro y bienes muebles, se constituiran las provisiones a que hace
referencia el parrafo anterior de acuerdo a lo siguiente:

RESERVAS PARA BIENES MUEBLES
TIEMPO TRANSCURRIDO A PARTIR DE LA PORCENTAJE DE RESERVA
ADJUDICACION O DACION EN PAGO (MESES)
Hasta 6 0%
Més de 6 y hasta 12 10%
Més de 12 y hasta 18 20%
Més de 18 y hasta 24 45%
Més de 24 y hasta 30 60%
Mas de 30 100%

El monto de reservas a constituir sera el resultado de aplicar el porcentaje de reserva que corresponda
conforme a la tabla anterior, al valor de los derechos de cobro o al valor de los bienes muebles recibidos en
dacion en pago o adjudicados obtenido conforme a criterios contables.
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Il.  Tratdndose de inversiones en valores, deberan valuarse segin lo establecido en el criterio B-2,
“Inversiones en Valores”, de los criterios contables, con estados financieros auditados anuales y
reportes mensuales.

Una vez valuadas las adjudicaciones o daciones en pago sobre inversiones en valores, deberan
constituirse las reservas que resulten de la aplicacion de los porcentajes de la tabla contenida en la
fraccion |, del presente articulo, al valor estimado conforme al parrafo anterior.

lll.  Tratdndose de bienes inmuebles, se constituiran las provisiones de acuerdo con lo siguiente:

RESERVAS PARA BIENES INMUEBLES
TIEMPO TRANSCURRIDO A PARTIR DE LA PORCENTAJE DE
ADJUDICACION O DACION EN PAGO (MESES) RESERVA
Hasta 12 0%
Més de 12 y hasta 24 10%
Mas de 24 y hasta 30 15%
Més de 30 y hasta 36 25%
Més de 36 y hasta 42 30%
Més de 42 y hasta 48 35%
Més de 48 y hasta 54 40%
Més de 54 y hasta 60 50%
Mas de 60 100%

El monto de reservas a constituir sera el resultado de aplicar el porcentaje de reserva que corresponda
conforme a la tabla anterior, al valor de adjudicacion de los bienes inmuebles obtenido conforme a los criterios
contables.

En caso de que valuaciones posteriores a la adjudicacién o dacién en pago resulten en el registro contable
de una disminucién de valor de los derechos al cobro, valores, bienes muebles o inmuebles, los porcentajes
de reservas preventivas a que hace referencia este articulo podran aplicarse sobre dicho valor .ajustado.

Capitulo Quinto
De lainformacion financiera

Articulo 45.- Las instituciones de crédito deberan proporcionar trimestralmente a la Comision, los
resultados de la calificacién de la cartera crediticia comercial, derivados del proceso de aplicacion de las
metodologias sefialadas en las presentes Disposiciones o de los obtenidos con base en los términos de los
articulos 37, 39y 41.

Adicionalmente, deberan agregar a los expedientes de crédito las cédulas de calificacion individual
utilizando las formas que como modelos se adjuntan como Anexos 14 y 15, de estas Disposiciones, 0 aquellas
definidas por la institucion de crédito. Dicha informacion podra ser incluida y conservada de manera
documental y/o a través de medios electrénicos.

Titulo Quinto
De la clasificacion de las reservas preventivas

Articulo 46.- Las reservas preventivas constituidas para la cartera crediticia de consumo y para la cartera
crediticia hipotecaria de vivienda cuyo grado de riesgo sea A, se consideraran como generales.

Las reservas preventivas constituidas para las mencionadas carteras con grado de riesgo de B en adelante
se consideraran como especificas.

Articulo 47.- Las reservas preventivas constituidas para la cartera crediticia comercial con grados de
riesgos A-1y A-2, se consideraran como generales.
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Las reservas preventivas constituidas para la citada cartera con grado de riesgo de B-1 en adelante se
consideraran como especificas.

El monto resultante de reservas a constituir como resultado de la aplicacién de las metodologias que se
contienen en los Anexos 3, 4 y 5, asi como de la metodologia de estimacion de una pérdida esperada referida
en el articulo 41 de las presentes Disposiciones, se consideraran como generales, cuando el porcentaje de
provisiones para cada crédito sea igual 0 menor al cero punto noventa y nueve por ciento. El resto de las
provisiones se clasificardn como especificas.

El monto resultante de reservas a constituir como resultado del uso de garantias bajo esquemas de
primeras pérdidas debera considerarse bajo el rubro de provisiones especificas.

Articulo 48.- La Comisién podra ordenar la reubicacion del grado de riesgo del deudor o de los créditos de
la cartera crediticia de consumo, hipotecaria de vivienda y comercial, con los consecuentes ajustes a las
reservas preventivas constituidas.

Articulo 49.- La vigencia de las autorizaciones otorgadas por la Comision para calificar la cartera crediticia
de consumo, hipotecaria de vivienda y comercial, utilizando alguna de las metodologias sefialadas en los
articulos 6, 8, 17, 19, 37, 39 y 41 de estas Disposiciones, sera aquella sefialada en las propias autorizaciones.

La Comisién podra, en todo momento, ordenar la suspension del uso de las referidas metodologias,
cuando a su juicio considere que éstas no se ajustan a lo previsto en las presentes Disposiciones, o bien,
resulten obsoletas o inadecuadas y por ende, no reflejen de manera precisa el riesgo de crédito de la cartera
crediticia que corresponda.

Titulo Sexto
Presentacion de resultados

Articulo 50.- Para efectos de revelacion al publico en general, las instituciones de crédito para la cartera
crediticia de consumo e hipotecaria de vivienda, deberan presentar en su informacién financiera los grados de
riesgo A, B, C, Dy E. En el caso de la cartera crediticia comercial, las instituciones deberan presentar los
grados de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2,B-3, C-1, C-2, Dy E.

Las instituciones de crédito, en su caso, deberan adicionalmente revelar que sus calificaciones se realizan
con base en una metodologia interna autorizada por la Comisién asi como las caracteristicas generales de
dicha metodologia.

Las citadas instituciones deberan reflejar en notas a sus estados financieros los desgloses de dichos
grados de riesgo.

Articulo 51.- Los resultados de las calificaciones de las carteras crediticias de consumo, hipotecaria de
vivienda, comercial y del provisionamiento por tenencia de bienes adjudicados o recibidos en dacién en pago,
obtenidos conforme a lo establecido en las presentes disposiciones, deberan presentarse conforme a los
Anexos 15, 16 y 17, a la Direcciéon General de Andlisis y Riesgos de la Comisién, ubicada en Insurgentes Sur
1971, piso 6, Torre Norte, Conjunto Plaza Inn, Colonia Guadalupe Inn, en México, D.F., a més tardar dentro de
los treinta dias naturales siguientes al mes al que esté referida la propia calificacion.

TRANSITORIAS
PRIMERA.- Las presentes disposiciones entraran en vigor el dia 1 de diciembre de 2004.

SEGUNDA .- A la entrada en vigor de las presentes disposiciones quedaran derogadas las Circulares 1449,
1460, 1480, 1493, 1494, 1496 y 1514, asi como sus modificaciones.

TERCERA.- Las instituciones de crédito que cuenten con metodologias internas autorizadas por la
Comisién al amparo de las Circulares citadas en la disposicion SEGUNDA transitoria anterior, que pretendan
renovar dicha autorizacion, contardn con un plazo de 45 dias naturales contado a partir de la fecha de
publicacion de estas disposiciones, para presentar un diagnéstico de como las mencionadas metodologias
internas se ajustan a lo establecido en las presentes disposiciones y sus anexos, a partir del 1 de septiembre
de 2004.

CUARTA.- Las instituciones de crédito contaran con un plazo de dos afios para constituir las reservas
preventivas a que se refiere el articulo 44, respecto de bienes inmuebles, cuando acrediten contar con un
avallio elaborado de conformidad con las disposiciones aplicables, siempre que se trate de inmuebles que
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representen individualmente mas del cinco por ciento del capital neto de la institucién de crédito y su importe
de recuperacion, una vez aplicada la tabla correspondiente, resulte superior al de ésta.

QUINTA.- Las instituciones de crédito, para efectos de la calificacién y provisionamiento de créditos
otorgados a gobiernos municipales y a sus organismos descentralizados, podran utilizar, hasta por seis meses
a partir de la entrada en vigor de las presentes disposiciones, la calificacién asignada al gobierno estatal
correspondiente, cuando dichos gobiernos municipales u organismos descentralizados no cuenten con alguna
calificacion. Sin embargo, a partir del primero de marzo de 2005, deberdn en todo momento utilizar las
calificaciones asignadas al gobierno municipal u organismo descentralizado de que se trate o, en su caso,
aplicar los lineamientos contemplados para acreditados no calificados, segun el Anexo 4 de las . presentes
Disposiciones.

SEXTA.- Las instituciones de crédito podran reconocer en el capital contable, dentro del resultado de
ejercicios anteriores, el efecto financiero acumulado inicial derivado de la primera aplicacion de las presentes
disposiciones en el ejercicio en que tenga lugar la citada aplicacion, siempre y cuando la institucién de crédito
de que se trate revele en los estados financieros anuales del ejercicio 2004 y los correspondientes al Ultimo
trimestre de dicho ejercicio, asi como en cualquier comunicado publico de informacion financiera del mismo,
como minimo lo siguiente:

1.  Que optd por realizar el reconocimiento del efecto financiero acumulado inicial derivado de la primera

aplicacion de las presentes disposiciones de conformidad con este articulo;

2. Una amplia explicacion del registro contable efectuado para el reconocimiento del citado efecto;

3. Los importes que se hubieran registrado y presentado tanto en el balance general como en el estado
de resultados de haber optado por efectuar el reconocimiento del efecto antes mencionado en los
resultados del ejercicio, y

4.  Una explicacién detallada sobre los rubros y montos por los cuales se realizé la afectacion contable.

SEPTIMA.- Las instituciones de crédito deberdn dar cumplimiento a lo establecido en el segundo parrafo
del articulo 45, respecto del uso de los Anexos 14 y 15 y deberan asimismo cumplir con los Anexos 16 y 17.
Lo anterior, hasta en tanto la Comision Nacional Bancaria y de Valores no emita disposiciones adicionales con
relacion a la entrega de los reportes regulatorios correspondientes.

Atentamente

México, D.F., a 23 de julio de 2004.- El Presidente de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
Jonathan Davis Arzac.- Rubrica.

ANEXO 1-A

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE DEBERA PRESENTARSE A FIN DE OBTENER
AUTORIZACION PARA CALIFICAR LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO UTILIZANDO UNA
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METODOLOGIA QUE SE BASE EN LA ESTIMACION DE LA PROBABILIDAD DE INCUMPLIMIENTO DE
LOS ACREDITADOS Y

VI.

VILI.

VIII.

XI.

XII.

XII.

1

El marco de referencia de la metodologia.

La descripcion del proceso y técnicas para la estimacion de las probabilidades de incumplimiento del
acreditado, por tipo de cartera, asi como la mecanica para parametrizar.

La especificacion del proceso para corroborar la predictibilidad de la metodologia que incorpore, entre
otros aspectos, los grados de predictibilidad para distintos horizontes de tiempo, los niveles de
confiabilidad y el periodo historico de la informacién utilizada.

Las caracteristicas de las variables que utilizaran, asi como las estadisticas evolutivas de dichas
variables.

El procedimiento y técnica de muestreo que se utilizaran para asegurar la representatividad de los
resultados, acompafiandose de la documentacion que describa la metodologia para extrapolar
muestras al universo de créditos, comprobando que dichas muestras sean representativas de la
cartera crediticia de consumo de la institucion de crédito de que se trate.

La descripcion de los procesos de medicion de desempefio histérico. Para tales efectos, debera
demostrarse la confiabilidad alcanzada por la metodologia a través de estadisticas de desempefio,
como pueden ser, el valor de la media absoluta del error, la desviacién estandar, las caracteristicas
de las distribuciones, entre otras.

La especificacion de las pruebas bajo condiciones extremas que se aplicaran a la metodologia,
sefialando, entre otros aspectos, las caracteristicas y frecuencia de dichas pruebas.

En su caso, la descripcion de sistemas de computo utilizados en el proceso de calificacion de este
tipo de cartera.

Manuales de control interno que prevean procesos de auditoria y de seguimiento de resultados y, en
su caso, de contraloria, asi como la verificacion y consistencia de estos uUltimos con las condiciones
del mercado.

La descripcion de los recursos humanos y materiales que se utilizardn en la elaboracion,
implementacién y seguimiento de la metodologia, incluyendo las unidades administrativas técnicas,
de riesgos y de negocios participantes.

Indicacion del grado de integracion de la metodologia de que se trata, con las politicas y
procedimientos relativos a la administracion integral de los riesgos inherentes a la cartera crediticia
de consumo de las instituciones de crédito de que se trate.

Una evaluacion realizada por una entidad externa a la institucion de crédito, sobre la confiabilidad y
significancia de la metodologia interna.

La demas documentacion e informacion que a juicio de la Comision Nacional Bancaria y de Valores
se requiera para tal efecto.

La documentacién e informacién debera presentarse, seglin corresponda, a la vicepresidencia encargada de la
supervision de la institucion de crédito de que se trate, sita en Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, piso 10, Conjunto

Plaza Inn, Colonia Guadalupe Inn, en México, D.F.

ANEXO 1-B
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DOCUMENTACION E INFORMACION QUE DEBERA PRESENTARSE A FIN DE OBTENER
AUTORIZACION PARA CALIFICAR LA CARTERA CREDITICIA HIPOTECARIA DE VIVIENDA,
UTILIZANDO UNA METODOLOGIA QUE SE BASE EN LA ESTIMACION DE LA PROBABILIDAD DE
INCUMPLIMIENTO DE LOS ACREDITADOS 1

VI.

VILI.

VIII.

XI.

XII.

XII.

1

El marco de referencia de la metodologia sefialando, en su caso, parametros especificos aplicables a
los créditos otorgados a partir del 1 de junio de 2000.

La descripcion del proceso y técnicas para la estimacion de las probabilidades de incumplimiento del
acreditado, por tipo de cartera, asi como la mecénica para parametrizar.

La especificacion del proceso para corroborar la predictibilidad de la metodologia, que incorpore,
entre otros aspectos, los grados de predictibilidad para distintos horizontes de tiempo, los niveles de
confiabilidad y el periodo histérico de la informacién utilizada.

Las caracteristicas de las variables que utilizaran, asi como las estadisticas evolutivas de
dichas variables.

El procedimiento y técnica de muestreo que se utilizaran para asegurar la representatividad de los
resultados, acompafiandose de la documentacion que describa la metodologia para extrapolar
muestras al universo de créditos, comprobando que dichas muestras sean representativas de la
cartera crediticia hipotecaria de la institucion de crédito de que se trate.

La descripcion de los procesos de medicion de desempefio histérico. Para tales efectos, debera
demostrarse la confiabilidad alcanzada por la metodologia a través de estadisticas de desempefio,
como pueden ser, el valor de la media absoluta del error, la desviacion estandar, las caracteristicas
de las distribuciones, entre otras.

La especificacion de las pruebas bajo condiciones extremas que se aplicardn a la metodologia,
sefialando, entre otros aspectos, las caracteristicas y frecuencia de dichas pruebas.

En su caso, la descripcion de sistemas de computo utilizados en el proceso de calificacion de este
tipo de cartera.

Manuales de control interno que prevean procesos de auditoria y de seguimiento de resultados y, en
su caso, de contraloria, asi como la verificacion y consistencia de estos Ultimos con las condiciones
del mercado.

La descripcion de los recursos humanos y materiales que se utilizaran en la elaboracion,
implementacion y seguimiento de la metodologia, incluyendo las unidades administrativas técnicas,
de riesgos y de negocios participantes.

Indicacion del grado de integracion de la metodologia de que se trata, con las politicas y
procedimientos relativos a la administracién integral de los riesgos inherentes a la cartera crediticia
hipotecaria de vivienda de la institucion de crédito de que se trate.

Una evaluacion realizada por una entidad externa a la institucion de crédito, sobre la confiabilidad y
significancia de la metodologia interna.

La demas documentacion e informacién que a juicio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
se requiera para tal efecto.

La documentacién e informacién debera presentarse, seglin corresponda, a la vicepresidencia encargada de la
supervision de la institucion de crédito de que se trate, sita en Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, piso 10, Conjunto

Plaza Inn, Colonia Guadalupe Inn, en México, D.F.
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ANEXO 2-A

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE DEBERA PRESENTARSE A FIN DE OBTENER
AUTORIZACION PARA CALIFICAR LA CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO, UTILIZANDO UNA
METODOLOGIA QUE SE BASE EN EL CALCULO DE LA SEVERIDAD DE LA PERDIDA ASOCIADA AL
VALOR Y NATURALEZA DE LA GARANTIA DEL CREDITO. V)

VI.

VILI.

VIII.

XI.

XII.

XII.

1

El marco de referencia de la metodologia.

La descripcidon del proceso y técnicas para la estimacion del valor de la garantia, asi como la

mecanica para parametrizarlo.

La especificacion del proceso para corroborar la predictibilidad de la metodologia, que incorpore,
entre otros aspectos, los grados de predictibilidad para distintos horizontes de tiempo, los niveles de
confiabilidad y el periodo histérico de la informacién utilizada.

Las caracteristicas de las variables que utilizaran, asi como las estadisticas evolutivas de dichas
variables.

El procedimiento y técnica de muestreo que se utilizaran para asegurar la representatividad de los
resultados, acompafiandose de la documentacion que describa la metodologia para extrapolar
muestras al universo de créditos, comprobando que dichas muestras sean representativas de la
cartera crediticia de consumo de la institucion de crédito de que se trate.

La descripcion de los procesos de medicion de desempefio histérico. Para tales efectos, debera
demostrarse la confiabilidad alcanzada por la metodologia a través de estadisticas de desempefio,
como pueden ser, el valor de la media absoluta del error, la desviacion estandar, las caracteristicas
de las distribuciones, entre otras.

En su caso, la descripcién de sistemas de computo utilizados en el proceso de calificacion de este
tipo de cartera.

Manuales de control interno que prevean procesos de auditoria y de seguimiento de resultados y, en
su caso, de contraloria, asi como la verificacién y consistencia de estos ultimos con las condiciones
del mercado.

La descripcion de los recursos humanos y materiales que se utilizaran en la elaboracion,
implementacién y seguimiento de la metodologia, incluyendo las unidades administrativas técnicas,
de riesgos y de negocios participantes.

Indicacion del grado de integracion de la metodologia, con las politicas y procedimientos relativos a la
administracion integral de los riesgos inherentes a la cartera crediticia de consumo de la institucion de

crédito de que se trate.
La documentacioén e informacion del Anexo 1-A de las disposiciones, segun corresponda.

Una evaluacion realizada por una entidad externa a la institucion de crédito, sobre la confiabilidad y
significancia de la metodologia interna.

La demas documentacion e informacion que a juicio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
se requiera para tal efecto.

La documentacién e informacién debera presentarse, seglin corresponda, a la vicepresidencia encargada de la
Supervision de la institucién de crédito de que se trate, sita en Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, piso 10, Conjunto

Plaza Inn, Colonia Guadalupe Inn, en México, D.F.
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ANEXO 2-B

DOCUMENTACION E INFORMACION QUE DEBERA PRESENTARSE A FIN DE OBTENER
AUTORIZACION PARA CALIFICAR LA CARTERA CREDITICIA HIPOTECARIA DE VIVIENDA,
UTILIZANDO UNA METODOLOGIA QUE SE BASE EN EL CALCULO DE LA SEVERIDAD DE LA PERDIDA
ASOCIADA AL VALOR Y NATURALEZA DE LA GARANTIA DEL CREDITO. D

VI.

VILI.

VIII.

XI.

XIL.

XII.

1

El marco de referencia de la metodologia, sefialando, en su caso, parametros especificos aplicables
a los créditos otorgados a partir del 1 de junio de 2000.

La descripcion del proceso y técnicas para la estimacion del valor de la garantia, asi como la
mecanica para parametrizarlo.

La especificacion del proceso para corroborar la predictibilidad de la metodologia, que incorpore,
entre otros aspectos, los grados de predictibilidad para distintos horizontes de tiempo, los niveles de
confiabilidad y el periodo historico de la informacion utilizada.

Las caracteristicas de las variables que utilizaran, asi como las estadisticas evolutivas de
dichas variables.

El procedimiento y técnica de muestreo que se utilizaran para asegurar la representatividad de los
resultados, acompafiandose de la documentacion que describa la metodologia para extrapolar
muestras al universo de créditos, comprobando que dichas muestras sean representativas de la
cartera crediticia hipotecaria de la institucién de crédito de que se trate.

La descripcion de los procesos de medicion de desempefio histérico. Para tales efectos, debera
demostrarse la confiabilidad alcanzada por la metodologia a través de estadisticas de desempefio,
como pueden ser, el valor de la media absoluta del error, la desviacion estandar, las caracteristicas
de las distribuciones, entre otras.

En su caso, la descripcién de sistemas de computo utilizados en el proceso de calificacion de este
tipo de cartera.

Manuales de control interno que prevean procesos de auditoria, de contraloria y de seguimiento de
resultados, asi como la verificacion y consistencia de estos ultimos con las condiciones del mercado.

La descripcion de los recursos humanos y materiales que se utilizardn en la elaboracion,
implementacion y seguimiento de la metodologia, incluyendo las unidades administrativas técnicas,
de riesgos y de negocios participantes.

Indicacion del grado de integracion de la metodologia, con las politicas y procedimientos relativos a la
administracion integral de los riesgos inherentes a la cartera crediticia hipotecaria de vivienda de la
institucion de crédito de que se trate.

La documentacion e informacion del Anexo 1-B de las disposiciones, segun corresponda.

Una evaluacion realizada por una entidad externa a la institucion de crédito, sobre la confiabilidad y
significancia de la metodologia interna.

La deméas documentacion e informacion que a juicio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
se requiera para tal efecto.

La documentacién e informacion debera presentarse, segiin corresponda, a la vicepresidencia encargada de la
Supervision de la institucién de crédito de que se trate, sita en Insurgentes Sur 1971, Torre Sur, piso 10, Conjunto

Plaza Inn, Colonia Guadalupe Inn, en México, D.F.
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ANEXO 3
METODOLOGIA PARAMETRICA

El presente Anexo sera aplicable para la calificacion de la cartera crediticia comercial que se especifica en
el articulo 24 de las disposiciones, es decir, aquella distinta a la calificada bajo el método general, y en su
caso, bajo los esquemas sefalados en los anexos 4 y 5 de estas Disposiciones.

. Estratificacién de la cartera

Se estratificara la totalidad de la cartera en funcién al nimero de periodos que reporten incumplimiento de
pago total o parcial a la fecha de la calificacion, utilizando los datos de por lo menos los 12 meses anteriores a
dicha fecha y en el caso de cartera nueva, los disponibles en el momento de la calificacion clasificandola
conforme a lo siguiente:

Carteral La cartera crediticia que nunca ha sido reestructurada, se provisionara con base en los
porcentajes correspondientes de la columna que se identifica como "Cartera 1", conforme a la
tabla prevista en el numeral Il de este Anexo.

Cartera2 Tratandose de créditos que han sido reestructurados con anterioridad, se provisionaran
utilizando los porcentajes de la columna que se identifica como "Cartera 2", conforme a la
tabla prevista en el numeral Il de este Anexo.

Il.  Porcentaje de provisionamiento

Para cada estrato se constituirdn las reservas preventivas que resulten de aplicar a la totalidad del saldo
insoluto del crédito, a la fecha de la evaluacion, el porcentaje que se sefala, segun el tipo de cartera, en la
tabla siguiente. El monto sujeto a la calificacién, no debera incluir los intereses devengados no cobrados,
registrados en balance de créditos que se encuentren en cartera vencida:

MESES TRANSCURRIDOS A PORCENTAJE DE RESERVAS PORCENTAJE DE RESERVAS
PARTIR DEL PRIMER PREVENTIVAS CARTERA 1 PREVENTIVAS CARTERA 2
INCUMPLIMIENTO

0 0.5% 2%
1 15% 30%
2 30% 40%
3 40% 50%
4 60% 70%
5 75% 85%
6 85% 95%
7 95% 100%

8 0o més 100% 100%

En el caso de créditos que registren incumplimiento de pago y sean objeto de reestructuracion, las
instituciones de crédito no podran reubicarlos en estratos con nimero de mensualidades incumplidas menor a
aquel que les correspondia previamente a la reestructuracion, sino hasta que exista evidencia de pago
sostenido del crédito, de conformidad con lo establecido en el Criterio "B-6 Cartera de Crédito" de los criterios
contables. En el evento de que con posterioridad a la reestructuracién, subsista el incumplimiento de pago, el
crédito de que se trate se reubicara en el estrato que le sea aplicable, al acumular a los pagos incumplidos
previos a la reestructuracion, los incumplimientos posteriores.

lll.  Garantias

En el caso de créditos que se encuentren respaldados por una garantia que cumple con las caracteristicas
sefialadas en el Anexo 9, incluyendo aquellos que cuenten con garantias otorgadas por instituciones de
crédito, fideicomisos publicos de fomento, 6rganos desconcentrados u otras instituciones que realicen
actividades financieras, sean éstas nacionales o extranjeras, las instituciones de crédito deberan determinar el
valor de las garantias y la porcion cubierta y expuesta conforme a los articulos 28 a 32, segun corresponda.
Una vez hecho lo anterior, deberan constituirse las reservas preventivas que resulten de aplicar a la parte
expuesta del saldo insoluto del crédito a la fecha de evaluacion, el porcentaje de provisionamiento resultante
del numeral 1l de este Anexo. A la parte cubierta debera asignarsele un porcentaje de reserva de 0.5% o de
2% para las carteras 1 y 2, respectivamente. El monto sujeto a la calificacion, no debera incluir los intereses
devengados no cobrados, registrados en balance, de créditos que se encuentren en cartera vencida.
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En el caso en que se reciban garantias personales y reales bajo el esquema de primeras pérdidas, en
donde la institucién de crédito recibe garantias sobre el monto de provisiones que genera un portafolio de al
menos 50 créditos, se seguira el tratamiento sefialado en los articulos 31 y 33 de las disposiciones,
respectivamente.

Para los créditos que no cuenten con el respaldo de una garantia o que cuenten con una garantia que no
cumple con las caracteristicas sefialadas en el Anexo 9, deberan constituirse las reservas preventivas que
resulten de aplicar a la totalidad del saldo insoluto del crédito, a la fecha de evaluacion, el porcentaje de
provisionamiento resultante del proceso sefialado en el numeral 1. El monto sujeto a la calificacion, no debera
incluir los intereses devengados no cobrados, registrados en balance, de créditos que se encuentren en
cartera vencida.

IV. Grado de riesgo

Al porcentaje de reservas preventivas debera asignarsele un grado de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1,
C-2, Dy E de acuerdo a lo previsto en la tabla del_articulo 43 de las disposiciones.

ANEXO 4

METODO DE CALIFICACION Y PROVISIONAMIENTO APLICABLE A LOS CREDITOS A CARGO DE
ENTIDADES FEDERATIVAS, MUNICIPIOS Y SUS ORGANISMOS DESCENTRALIZADOS

Los créditos otorgados a entidades federativas, municipios y a sus organismos descentralizados, seran
calificados de la manera siguiente:

. Los créditos cuyo saldo sea menor a un importe equivalente en moneda nacional a novecientas mil
unidades de inversion a la fecha de la calificaciéon, podran calificarse, individualmente, utilizando la
metodologia paramétrica de calificacién a que se refiere el Anexo 3 de las Disposiciones;

. Los créditos cuyo saldo sea igual o mayor a un importe equivalente en moneda nacional a
novecientas mil unidades de inversibn a la fecha de la -calificacion, se deberan -calificar,
individualmente, utilizando el procedimiento siguiente:

. Riesgo acumulado
a. Factores aevaluar

Para evaluar el grado de riesgo de entidades federativas, municipios y sus organismos descentralizados,
deberan tomarse como referencia las calificaciones base que les hayan sido asignadas por alguna de las
agencias autorizadas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores. Para fines de evaluacion de esta
cartera, seran consideradas las Ultimas calificaciones publicadas las cuales no podran tener una antigliedad
mayor a 24 meses, de lo contrario se considerara a la entidad federativa, municipio y a sus organismos
descentralizados, como no calificados.

A las entidades federativas, municipios y a sus organismos descentralizados, evaluados por una sola
agencia calificadora, se les asignara el punto de distancia y el grado de riesgo que correspondan a la
calificacién otorgada por dicha agencia, conforme al inciso b) del numeral I. En este procedimiento debera
emplearse la escala de calificaciones mas desagregada utilizada en México por la agencia en cuestion, sin
considerar las perspectivas que otorgan las agencias a la calificacion del acreditado.

En los casos de entidades federativas, municipios y sus organismos descentralizados, evaluados por mas
de una agencia calificadora, deberan considerar su equivalencia de calificaciones de acuerdo a la tabla del
inciso b) del numeral I. Si las calificaciones de las agencias difieren 0 no son equivalentes, los puntos de
distancia y el grado de riesgo a que se refiere el inciso b) de este numeral, se determinaran con base en la
calificacién con el mayor nivel de riesgo asignado por las agencias calificadoras.

A las entidades federativas, municipios y a sus organismos descentralizados, no calificados, se les
asignara el grado de riesgo C-1 con 12 puntos de distancia de la tabla del inciso b) siguiente de este numeral.

b. Grado deriesgo
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El nivel de riesgo de entidades federativas, municipios y sus organismos descentralizados, se asignara con
base en las calificaciones obtenidas con el procedimiento descrito en el inciso a) anterior de este numeral,
segun la escala siguiente:

AGENCIAS CALIFICADORAS
(Calificaciones equivalentes) PUNTOS DE DISTANCIA | GRADOS DE RIESGO
FITCH MOODY'S S&P
AAA Aaa AAA 0
AA+ Aal AA+ 1 Al
AA Aa2 AA 2
AA- Aa3 AA- 3 A2
A+ Al A+ 4
A A2 A 5 Bl
A- A3 A- 6
BBB+ Baal BBB+ 7 B2
BBB Baa2 BBB 8
BBB- Baa3 BBB- 9 B3
BB+ Bal BB+ 10
BB Ba2 BB 11 C1l
BB- Ba3 BB- 12
B+ B1 B+ 13
B B2 B 14 C2
B- B3 B- 15
CccC Caa CcccC 16 D
cc Ca cC 17
C C C 18 E
D/E D 19 o méas

Para los créditos otorgados a entidades federativas, municipios y a sus organismos descentralizados, que
no otorguen participaciones federales u otro tipo de ingresos estatales y municipales, como fuente de pago del
crédito, el grado de riesgo obtenido conforme al procedimiento anterior, deberd ser desplazado hacia dos
grados de riesgo mayor. El porcentaje de reservas a utilizar, serd aquel que corresponda al nuevo grado de
riesgo, conforme a la tabla del numeral Ill del presente Anexo.

Para los créditos a entidades federativas, municipios y a sus organismos descentralizados, incluyendo los
gue se encuentren otorgados a, o garantizados por fideicomisos u otros estructurados, evaluados por sélo una
agencia calificadora, el grado de riesgo obtenido conforme al procedimiento anterior, debera ser desplazado
hacia un grado de riesgo mayor.

Los municipios que cuenten con garantia personal expresa por parte del gobierno de su entidad federativa,
podran ser calificados con el grado de riesgo que corresponda a la entidad federativa que lo avala. Asimismo,
los organismos descentralizados con garantia personal expresa de su entidad federativa o municipio, podran
ser calificados con el grado de riesgo del estado o municipio que otorga la garantia.

Para los créditos que se encuentren otorgados a, o garantizados por fideicomisos u otros estructurados
gue cuenten con una calificacién especifica, incluyendo aquellos créditos otorgados bajo los Programas
PACEM y ABAPACEM, podran ser calificados con el grado de riesgo y puntos de distancia que correspondan
a la calificacion del propio fideicomiso o estructurado. Por otro lado, para los créditos que se encuentren
garantizados por un fideicomiso o estructurado que no cuente con una calificacion, podran ser calificados con
el grado de riesgo y los puntos de distancia que correspondan a la calificacion de la entidad federativa,
municipio o de sus organismos descentralizados que hayan celebrado con caracter de fideicomitentes o
emisores dicho fideicomiso o estructurado, segun lo planteado en el presente Anexo. El reporte de la
calificacion especifica debera estar a disposicion del auditor interno, del auditor externo y de las autoridades
competentes.

Il.  Garantias

Por lo que respecta a las entidades federativas, municipios y sus organismos descentralizados que
cuenten con garantia real, una vez obtenida la calificacion acumulada segun los numerales anteriores,
calificaran cada crédito, incluso en el caso de aquéllos a cargo de un mismo deudor, en relacién con el valor
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de las garantias reales afectas a dichos créditos, en términos del procedimiento establecido en los articulos 28
a 32 de las presentes disposiciones. Lo anterior no aplicara para los créditos que se encuentran otorgados a, o
garantizados por fideicomisos u otros estructurados, y cuyo grado de riesgo se haya determinado con base en
una calificacién otorgada por alguna agencia calificadora.

Ill. Reservas preventivas

Las instituciones de crédito deberan constituir las reservas preventivas para cada crédito en su porcién
cubierta y descubierta.

En el caso de la porcién cubierta, las instituciones de crédito deberan aplicar el porcentaje de reservas
preventivas que se especifica en la tabla siguiente, que corresponda a los puntos de distancia y al grado de
riesgo ajustados por garantias segun lo establecido en el numeral Il anterior.

Por otro lado, la porcion descubierta del saldo mantendra la calificacion inicial del crédito, siempre que ésta
sea A-1, A-2, B-1, B-2, B-3 o C-1, o bien, debera ubicarse en el nivel de riesgo E, si la calificacion inicial del
crédito es C-2, D o E. Una vez ajustado lo anterior, debera aplicarse el porcentaje de reservas preventivas de
acuerdo a la tabla siguiente:

TABLA DE RESERVAS PREVENTIVAS (Porcentajes)
PUNTOS DE DISTANCIA GRADOS DE RIESGO % DE RESERVAS

0

Al 0.5%
1
2
3 A2 0.99%
4
5 Bl 2.5%
6
7 B2 5%
8
9 B3 10%
10
11 C1l 20%
12
13

Cc2 50%
14
15
16 D 75%
17
18 E 100%

19 o mas
ANEXO 5

METODO DE CALIFICACION Y PROVISIONAMIENTO APLICABLE A LOS CREDITOS PARA
PROYECTOS DE INVERSION CON FUENTE DE PAGO PROPIA

El presente Anexo es aplicable para calificar aquellos créditos otorgados a proyectos de inversion cuya
fuente de pago esté constituida Unicamente por los ingresos o derechos de cobro que deriven de la
realizacion, puesta en marcha o explotacion del proyecto. Lo anterior, sin perjuicio de que dichos proyectos
cuenten con garantias especificas para el pago de los créditos.

El presente Anexo consta de dos secciones, el apartado A.1 que corresponde a los factores a evaluar en
los créditos otorgados a proyectos que se encuentren en la etapa de construccion o desarrollo y, el apartado
A.2, relativo a la etapa de la operacién o generacion de ingresos de dichos proyectos.

Los créditos sujetos de ser calificados conforme al presente Anexo deberan cumplir con todas y cada una
de las caracteristicas siguientes:
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. El proyecto debe estar representado por proyectos de infraestructura de obras de servicios publicos o
desarrollo de inmuebles para su posterior venta o arrendamiento, en las que una vez terminadas,
generen flujos de efectivo.

. Identificar claramente el flujo de efectivo derivado del proyecto que actuara como fuente de pago del
crédito.

. Que la administracion del proyecto se efectlie a través de un fideicomiso, una sociedad mercantil, u
otro tipo de instrumento legal cuyo objeto sea el desarrollo de dicho proyecto.

. Para el caso de concesiones gubernamentales, que el plazo de la concesion no sea menor al plazo
del crédito y que el plazo de generacion de flujos para cubrir el crédito no sea mayor al plazo del
mismo. Para el caso de los demas proyectos, el tiempo estimado inicialmente para la generacién de
los flujos de efectivo debe corresponder con el esquema de amortizaciones del crédito en cuestion no
debiendo ser éstos flujos posteriores al plazo del crédito.

. Contar con la supervision permanente de obra y, en su caso, operacion por parte de uno o mas
evaluadores externos especialistas en el proyecto materia del crédito; y/o contar para este mismo
propésito con mecanismos de supervision de obra y/u operacion disefiados por la propia institucion.

. Que el fideicomiso, sociedad mercantil, u otro tipo de instrumento legal cuyo objeto sea el desarrollo
de dicho proyecto, cuente con un Comité Técnico 0 con un 6rgano administrativo integrado de tal
manera que se asegure que la toma de decisiones se dara de manera objetiva e imparcial.

A.1 RIESGO EN LA ETAPA DE CONSTRUCCION

El nivel de riesgo en esta etapa esta determinado por tres factores a evaluar, el sobrecosto de la obra que
puede repercutir en la institucion de crédito de que se trate (exposicion de la institucion de crédito), el grado de
retraso de la obra o la puesta en marcha del proyecto y el andlisis de la corrida financiera. El nivel de reservas
preventivas correspondientes a la etapa de construccion o desarrollo se determinara con base en el factor que
represente mayor riesgo.

. Andlisis de los factores de riesgo
Factor 1: Céalculo del sobrecosto que repercute a lainstitucion de crédito.
1.1 Sobrecosto total de la obra.

El sobrecosto total de obra sera el que presente el supervisor externo de la obra, al Comité Técnico u
organo administrativo del fideicomiso, sociedad mercantil, u otro tipo de instrumento legal cuyo objeto sea el
desarrollo del proyecto. Dicho sobrecosto se deriva del presupuesto ejecutivo a precios de origen y debera
considerar los incrementos a la linea original del crédito.

1.2 Caélculo del sobrecosto del proyecto que corresponde a la institucién de crédito (Exposicion de la
institucién de crédito).

(Sobrecosto total de la obra — Monto cubierto por terceros)= Exposicién de la institucion de crédito

Monto cubierto por terceros: Es el monto erogado por un tercero, que pudiera ser el mismo constructor,
es decir por alguien ajeno a la institucion de crédito. Para fines del calculo
de este sobrecosto, este monto sera substraido hasta el momento en que
efectivamente se erogue.

En los casos en los que se agote el patrimonio del fideicomiso, sociedad mercantil, u otro tipo de
instrumento legal cuyo objeto sea el desarrollo del proyecto, previamente a la conclusion de la etapa de
construccion del proyecto, se considerara que todo el costo es asumido por la institucion de crédito de que se
trate, por lo que ésta debera considerarlo para la determinacién del nivel de provisionamiento del crédito.

Posteriormente se determina el porcentaje de exposicion de la institucion de crédito con respecto a la linea
original del crédito:

(Monto de Exposicion de la institucion de crédito / Linea original del crédito)

En el caso de que dicho porcentaje represente mas del 20% de la linea de crédito original, el grado de
riesgo por sobrecosto se determinara de acuerdo con el porcentaje del costo descubierto, segun lo establece
el numeral 1.3 de este Anexo.

Cuando dicho porcentaje se encuentre dentro de un margen del 20%, 0 no se presente un sobrecosto
conforme al proyecto original, el porcentaje de reservas preventivas serd de 0.5% sobre el saldo insoluto del
crédito.

1.3 Caélculo del porcentaje del costo descubierto.

(Monto de Exposicién de la institucion de crédito/ Saldo insoluto del Crédito)*100= Porcentaje del crédito
descubierto
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Factor 2: Célculo del grado de retraso en la obra

En el momento que el supervisor externo del proyecto o el Comité Técnico u érgano administrativo del
fideicomiso, sociedad mercantil u otro tipo de instrumento legal cuyo objeto sea el desarrollo del proyecto
determinen un retraso en el calendario de la obra original, el cual implique que la fecha de conclusion de la
obra sea mayor al plazo de inversién previsto en el contrato de crédito, se calculara el retraso de la manera
siguiente:

(Numero de meses adicionales al plazo de inversion previsto en el contrato de crédito / NUmero de meses
que contempla el plazo de inversion previsto en el contrato de crédito) *100= Porcentaje de Retraso

Factor 3: Calculo de la corrida financiera

Se analiza la corrida financiera, la cual se determina mediante el calculo del flujo de efectivo esperado del
proyecto con base en el entorno econdémico al momento de la evaluacién. La Comision Nacional Bancaria y de
Valores podra verificar que dicho célculo se apegue a la realidad, lo anterior a fin de determinar la inclusién de
este dato dentro del andlisis para la determinacion de riesgo.

El procedimiento para obtener la corrida financiera es el mismo que se utiliza en la etapa de operacion, el
cual se describe en el apartado A.2 de este Anexo.

Il.  Porcentaje de provisionamiento

Una vez evaluados los tres factores de riesgo, se constituiran las reservas preventivas equivalentes al
porcentaje que resulte mayor de la comparacion entre el calculo del sobrecosto, de retraso y el derivado del
analisis de la corrida financiera.

Ill.  Grado de riesgo

Al porcentaje de reservas preventivas debera asignarsele un grado de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1,
C-2, Dy E de conformidad con la tabla prevista en el articulo 43 de las disposiciones.

IV. Reservas preventivas a constituir en la transicion entre la etapa de construccién y la etapa de
operacioén

Las reservas constituidas durante el Gltimo periodo de la construccidn se consideraran como reservas en la
primera calificacion de la etapa de operacion.

La Comisién Nacional Bancaria y de Valores, previo andlisis, podra determinar la liberacién de reservas en
los casos en los que la evaluacion del crédito en la etapa de operacién implique una menor constitucion de
reservas, que aquellas constituidas durante la etapa de construccion. Solamente en los casos en que la Ultima
calificaciéon de la etapa de construccién sea A-2 y la primera de la etapa de operacién, sea A-1, la institucién
de crédito de que se trate podra liberar automéaticamente el exceso de reservas.

A.2 EVALUACION DEL RIESGO EN LA ETAPA DE OPERACION

El nivel de riesgo en esta etapa esta determinado mediante la evaluacién de la corrida financiera.
Se calculara el nivel de reservas preventivas correspondientes a la etapa de operacién con base en el
porcentaje descubierto del crédito.

l. Célculo de la corrida financiera

Paso 1: Célculo del flujo de efectivo generado por el proyecto

El flujo de efectivo se obtiene proyectando los flujos a futuro que genera el proyecto de inversién con base
en el plazo del crédito o, en su caso, el plazo al que se encuentran afectados en el fideicomiso, sociedad
mercantil u otro tipo de instrumento legal cuyo objeto sea el desarrollo del proyecto, los derechos al cobro que
constituyen la fuente de pago.

- Se calculan los ingresos propios del proyecto con base en el precio de los servicios para cada
periodo. Podran considerarse como parte de los ingresos el monto erogado por fuentes alternas de
pago o facilidades de liquidez especificadas en los diversos contratos, siempre y cuando no
se refieran a lineas de crédito adicionales otorgadas por la institucion de crédito al mismo acreditado.

- Los gastos a considerar, entre otros, son los siguientes: gastos de operacion, conservacion
y mantenimiento, las comisiones financieras y los gastos de colocacion, contraprestacion, honorarios
fiduciarios, entre otros.

- A esto se incorpora el impacto fiscal (Impuesto Sobre la Renta) segun el régimen de depreciacion del
proyecto conforme a lo que determine la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.
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Paso 2: Célculo del déficit

Se determina la capacidad de pago con base en el flujo de efectivo, incorporando los términos
y condiciones a los que se haya otorgado el crédito.

Los flujos proyectados deberan compararse contra el calendario de amortizaciones del crédito en cada
periodo a efectos de determinar si la capacidad de pago del proyecto es adecuada o existe algin déficit.

En caso de presentarse un déficit, dicho monto debe presentarse a valor presente descontado a la tasa .de
interés del crédito o a una tasa de interés equivalente que la institucion de crédito aplicaria, a la fecha de
realizacién del calculo, para un proyecto con los mismos riesgos y caracteristicas que el que se esta
calificando.

Paso 3: Célculo del porcentaje del crédito descubierto
(Déficit / Saldo insoluto del Crédito) * 100 = Porcentaje del crédito descubierto
Il.  Porcentaje de provisionamiento

Se constituiran las reservas preventivas correspondientes al porcentaje descubierto del crédito. En caso de
presentarse un superavit el monto de reservas a constituir sera de 0.5% sobre el saldo insoluto del crédito.

Ill.  Grado de riesgo
Al porcentaje de reservas preventivas debera asignarsele un grado de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1,
C-2, Dy E de conformidad con la tabla prevista en el articulo 43 de las disposiciones.
ANEXO 6-A

LINEAMIENTOS PARA EVALUAR LA CALIDAD CREDITICIA
DEL DEUDOR DE CARTERA CREDITICIA COMERCIAL

. RIESGO PAIS
a. Objetivo de la evaluacion

. El objetivo de este aspecto es evaluar el riesgo involucrado en préstamos otorgados a personas con
residencia permanente en el extranjero o a personas morales con domicilio social o principal asiento
de los negocios o fuente y exigibilidad de pago en el extranjero, donde los factores de riesgo del pais
respectivo pudieran tener un impacto sobre la capacidad de pago del deudor.

. Asimismo, se busca evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente a este aspecto.
b. Factores a evaluar

Para evaluar el riesgo pais, deberan tomarse como referencia las calificaciones base asignadas al pais por
agencias calificadoras de reconocido prestigio internacional. Al respecto seran consideradas las Ultimas
calificaciones publicadas, las cuales no podran tener una antigiiedad mayor a veinticuatro meses, de lo
contrario se considerara al pais como no calificado.

A los paises, evaluados por una sola agencia calificadora, se les asignara el grado de riesgo que
corresponda a la calificacion otorgada por dicha agencia, conforme al inciso c) siguiente.

En los casos de paises evaluados por mas de una agencia calificadora, deberan considerar su
equivalencia de calificaciones de acuerdo a la tabla del inciso c) de la presente seccion. Si las calificaciones de
las agencias difieren o no son equivalentes, el grado de riesgo a que se refiere el inciso c) siguiente, se
determinara con base en la calificaciéon con el mayor nivel de riesgo asignado por las agencias calificadoras.

A los paises no calificados, se les asignara el grado de riesgo D de la tabla del inciso c) siguiente.
c. Calificacion asignable

El riesgo pais se asignara con base en las calificaciones obtenidas con el procedimiento descrito en el
inciso a) de este numeral, segun la escala siguiente:

AGENCIAS CALIFICADORAS
(Calificaciones equivalentes) GRADOS DE RIESGO
FITCH | wmoobys | S&P
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AAA Aaa AAA
Al
AA+ Aal AA+
AA Aa2 AA
AA- Aa3 AA- A2
A+ Al A+
A A2 A B1
A- A3 A-
BBB+ Baal BBB+ B2
BBB Baa2 BBB
BBB- Baa3 BBB- B3
BB+ Bal BB+
BB Ba2 BB c1
BB- Ba3 BB-
B+ B1 B+
c2
B B2 B
B- B3 B-
ccc Caa ccc D
cc Ca cc
C C E
D/E

Al. RIESGO FINANCIERO

El andlisis de este aspecto comprendera dos factores de evaluacion: los factores cuantitativos y los
factores cualitativos. El nivel de riesgo asignado a este aspecto estara determinado principalmente por el
andlisis de los factores cuantitativos; sin embargo, el analisis de los factores cualitativos podra utilizarse como
método de diferenciacion entre dos calificaciones cuando no exista completa precision en la calificacion por
otorgar a los factores cuantitativos, siempre que ello se presente entre los niveles de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2
y B-3.

I1.1. ANALISIS CUANTITATIVO

a. Objetivo de la evaluacion

. El objetivo de este aspecto consiste en poder identificar la estabilidad y qué tan predecible es la
fuente primaria de reembolso del préstamo a través de una evaluacion exhaustiva de las razones
financieras clave (liquidez, flujo de efectivo, apalancamiento, rentabilidad y eficiencia), los margenes
de utilidad y las razones de desempefio.

. Asimismo, se busca evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente a este aspecto. La
calificacion por otorgar estara determinada por el analisis de la oportunidad de la informacién en caso
de que se observe una antiglledad como la sefialada en la tabla a que se refiere el inciso c) del
numeral | del presente Anexo.

b. Factores aevaluar

Flujo de efectivo

. Analizar detalladamente el efectivo después de operaciones y su consistencia con las condiciones
generales del negocio y la industria a la que pertenece el deudor. Dentro de este andlisis, se deberan
evaluar las tendencias y estado actual de razones clave como:

- Efectivo después de Operaciones / Total de Financiamiento Externo.
- Efectivo después de Operaciones / Pasivo Circulante.

- Efectivo después de Operaciones / Pasivo Total.



36

DIARIO OFICIAL Viernes 20 de agosto de 2004

Evaluar la capacidad del deudor para producir flujo de efectivo para cumplir con los gastos operativos
normales mediante sus actividades de operacion normales.

Evaluar la capacidad del deudor para producir flujo de efectivo tanto a partir de su actividad operativa
como de métodos externos para cumplir tanto con las condiciones normales de la operacion como
con las necesidades externas de flujo de efectivo. Para tales efectos, deberd incluirse en este punto
una evaluacion de los compromisos de flujo de efectivo en las partidas contingentes.

Evaluar la capacidad del deudor para cumplir tanto con sus obligaciones de flujo de efectivo de corto
plazo (menores a 90 dias) y de mediano y largo plazo mediante las condiciones normales de
operacion y mediante eventos o partidas extraordinarios.

Evaluar las tendencias del flujo de efectivo del deudor en los uUltimos dos afios para determinar si
dicho flujo es positivo o negativo con base en las condiciones normales de operacion.

Analizar, en caso de créditos de larga maduracion, los estados del flujo de efectivo proyectado en
términos de qué tan razonables y qué tan consistentes son. Debiendo efectuarse un analisis con
base en el caso negativo extremo, asi como en los escenarios mas probables para desarrollar un
posible rango de variaciones en el flujo de efectivo. Las proyecciones del flujo de efectivo deberan
realizarse conforme a estados financieros proforma y deberdn comprender el plazo residual
del crédito.

Determinar, una vez realizado el analisis del flujo de efectivo, la fuente de pago en la que se basa el
deudor para cumplir con el pago de intereses y amortizacion de la deuda. Estas posibles fuentes son:

- Efectivo proveniente de las operaciones del deudor.

- Efectivo proveniente de capital adicional que se aporte a la empresa.
- Efectivo producto de la venta de activos.

- Efectivo producto de préstamos adicionales.

- Efectivo proveniente de la liquidacion de la empresa.

Liquidez

Analizar la descomposicion de los activos, pasivos y partidas fuera de la hoja del balance del deudor,
ordenados todos éstos en funcidon del periodo faltante para su vencimiento o disposicion.
Esto proporcionard una evaluacion de cuando se espera que los activos se conviertan en efectivo en
contraste con las obligaciones por vencer que deben afrontarse. El resultado permitird a la institucion
de crédito de que se trate preparar un analisis de brecha para la liquidez por lapsos de vencimiento.
De esta manera se podran identificar cualesquiera déficit o brechas potenciales que pudieran
desarrollarse.

Analizar los indicadores y tendencias clave de la liquidez, asi como un comparativo con el promedio
de la industria:

- Razodn Circulante o Razon de Liquidez General: Activos Circulantes / Pasivos de Corto Plazo.
- Razodn de Liquidez Inmediata: Activos Circulantes menos Inventarios / Pasivos de Corto Plazo.
- Razodn de Capital de Trabajo: Activos Circulantes — Pasivos Circulantes.

Determinar los compromisos que se encuentran fuera de la hoja del balance o cuentas de orden y la
probabilidad de que la empresa tenga que cumplir con estos compromisos.

Detallar la posicién de liquidez del deudor con la posicion de liquidez de sus pares dentro de la
industria a través de un analisis comparativo.

Apalancamiento

Determinar los promedios de apalancamiento de la industria en la que participa el deudor o el
promedio de los principales competidores, debiendo compararse posteriormente este promedio con
los niveles de apalancamiento anteriores y actuales del deudor como punto de referencia. Si el
apalancamiento del deudor es mayor que el promedio de la industria, entonces debera determinarse
la causa de ello (es decir, una débil estructura de capital, grandes adquisiciones, entre otras).

Determinar cémo estd utilizando el deudor los recursos o el capital obtenidos mediante el
apalancamiento.
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5.

C.

Calcular los requerimientos financieros que se necesitan para dar servicio al apalancamiento
mediante el célculo de los pagos de capital e intereses, debiendo determinarse si este monto esta
creciendo mas que proporcionalmente que los flujos de efectivo y, en su caso, las utilidades o
ganancias del deudor. Si los pagos de capital e intereses estan creciendo mas rapido que los flujos
de efectivo y/o utilidades, entonces debera evaluarse como es que el deudor planea cumplir con sus
requerimientos de pago del capital e intereses en el futuro.

Analizar detalladamente las tendencias de las razones financieras clave del apalancamiento del
deudor, asi como un comparativo con la industria, a través de las razones siguientes:

- Pasivo Total / Activo Total

- Pasivo Total / Capital Contable
- Deuda Financiera / Pasivo Total
Rentabilidad y eficiencia

Identificar el flujo de utilidades principales del deudor. Esta informacién debera estar claramente
definida en los estados financieros del deudor. Las partidas extraordinarias asi como los eventos no
recurrentes que hayan sido identificados deberan deducirse de las utlidades del deudor.
Este andlisis debera realizarse para los dos afios anteriores, debiendo calcularse las siguientes
razones financieras de rendimiento clave, asi como sus tendencias y un analisis comparativo con el
promedio de la industria o principales competidores:

- Utilidad Neta / Activo Total (ROA).

- Utilidad Neta / Capital Contable (ROE).
- Utilidad Neta / Ventas Netas.

- Utilidad Operativa / Intereses Pagados.

Identificar el flujo de ingresos del deudor. Para tales efectos, debera determinarse si los ingresos
estdn creciendo o decreciendo mediante un andlisis del nimero de unidades vendidas
y contrastando éste con los cambios en el precio de las unidades vendidas, debiéndose también
evaluar si existen concentraciones significativas de las ventas o ingresos (dependencia de un unico
cliente o grupo de clientes) y determinandose qué tan vulnerables son las ventas o ingresos a la
competencia.

Identificar la base de gastos del deudor, debiéndose determinar la composicién de los gastos (v.g.,
gastos de personal, gastos por pagos de capital e intereses, rentas, etc.) y si esta composicion es o
no consistente con los promedios de la industria. Se debera evaluar el grado de flexibilidad que tiene
el deudor para reducir sus gastos si las condiciones del mercado lo hacen necesario (es decir,
determinar el recorte de costos fijos en comparacion con la factibilidad de recortes en los costos
variables).

Identificar los ingresos y gastos. Se debera comparar la tendencia de los ingresos con la tendencia
de los gastos durante los dos ultimos afios, debiéndose determinar si el mercado esta creciendo o si
se esta contrayendo. Se debera evaluar si el crecimiento actual puede sostenerse o si las utilidades
se estan deteriorando, asi como determinar si éstas pueden mejorarse considerando las condiciones
actuales de los mercados.

Analizar la eficiencia. Se debera determinar qué tan eficiente es el deudor en la operacién de sus
negocios. Para estos efectos, se deberan utilizar las siguientes razones financieras de desempefio
y compararse dichas razones con los promedios de la industria y hacer esta comparacion para
periodos anteriores:

- Rotacién de Inventarios.

- Rotacién de Cuentas por Cobrar.

- Rotacién de Cuentas por Pagar.

Evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente a los factores arriba sefialados.

Calificacion asignable

GRADO

RIESGO

DESCRIPCION
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Los elementos cuantitativos del deudor son considerados sélidos. Los impactos positivos en las
Al variables generadoras de flujo son evidentes o esperados. Los flujos de efectivo operativos
facilmente sirven las obligaciones de deuda por un amplio margen. Niveles significativos de
efectivo disponible para enfrentar necesidades tanto de corto plazo como de largo plazo con
tendencia positiva. El flujo proyectado muestra efectivo ampliamente suficiente para cubrir las
necesidades de deuda. Son deudores con un solido acceso a los mercados de capitales. La
rentabilidad es solida y relevante, mediante un crecimiento estable de los ingresos y utilidades
primarias del negocio.

Los elementos cuantitativos del deudor son considerados sobresalientes y cumplen con los
A-2 criterios minimos de suscripcion de la institucion. El flujo de efectivo operativo es adecuado, no
hay evidencia o existen expectativas de impactos positivos 0 negativos en las variables
primarias generadoras del flujo de efectivo. El flujo proyectado presenta niveles adecuados de
efectivo para cubrir las necesidades de deuda. Las razones de liquidez son solidas. Sus razones
de apalancamiento se sitian muy por debajo del promedio de la industria. La rentabilidad es
s6lida con tendencia creciente.

Los elementos cuantitativos del deudor son buenos. Las debilidades en algin elemento son mas
B-1 que compensadas por fortalezas en otros factores, por lo que el riesgo se considera aceptable.
Presenta flujo de efectivo operativo en punto de equilibrio constante. La capacidad para cumplir
con sus obligaciones de corto plazo es holgada. Presenta liquidez positiva con tendencia
constante. Presenta un grado de apalancamiento adecuado, situado por debajo del promedio de
la industria. La rentabilidad es solida con tendencia estable.

Los elementos cuantitativos del deudor son satisfactorios con debilidades compensadas en la
B-2 mayoria de los casos por fortalezas de otros elementos. Perspectivas de largo plazo con
tendencias estables, debilidades cuantitativas susceptibles de ser corregidas. Presenta flujo de
efectivo operativo en punto de equilibrio. El negocio acude de manera inusual a fuentes
secundarias de generacion de efectivo para enfrentar requerimientos operativos. Presenta
liquidez con tendencia constante, la cual cubre obligaciones contractuales. Presenta un grado
de apalancamiento situado en el promedio de la industria. La rentabilidad es adecuada con
tendencias mixtas.

Los elementos cuantitativos del deudor son adecuados con ciertas debilidades. Perspectiva de
largo plazo con tendencia estable / decreciente. Presenta flujo de efectivo operativo en punto de
equilibrio, susceptible de tender a la baja. El negocio acude con cierta periodicidad a fuentes
secundarias de generacion de efectivo para enfrentar requerimientos operativos y déficit
esporadicos. Presenta liquidez adecuada, la cual cubre obligaciones contractuales y déficits
esporadicos. Presenta un grado de apalancamiento situado por encima del promedio de la
industria. Las obligaciones de deuda representan un porcentaje significativo de la utilidad
operativa. La rentabilidad es adecuada con tendencia decreciente.

B-3

Los elementos cuantitativos del deudor son considerados débiles. Problemas en flujo de
efectivo, liquidez, apalancamiento y/o rentabilidad claramente identificados que ponen en riesgo
la habilidad del deudor para cumplir con sus obligaciones mediante sus fuentes primarias de
reembolso. El negocio requiere de un apoyo constante de fuentes secundarias de generacion de
efectivo para evitar caer en incumplimiento. La futura viabilidad del negocio del deudor esta en
duda, a menos que ocurran cambios tanto en sus actividades de negocios como en las
condiciones de mercado. Sin embargo, permanece una expectativa razonable de mejoria en un
periodo de tiempo bien definido. El deterioro de los elementos cuantitativos es entonces
considerado como temporal.1

La informacion referente a este aspecto tiene una antigliedad superior a 18 meses 0 se
encuentra incompleta.

1Un deterioro temporal ocurre cuando algin o algunos eventos internos y/o externos trastornan la capacidad del deudor para cubrir en forma
oportuna los pagos de capital e intereses conforme a las obligaciones de pago. No obstante, se espera que los eventos internos o externos
dejen de tener este impacto en un periodo razonable y existen probabilidades razonables para que se puedan cobrar al deudor todos lo
pagos de capital e intereses.
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Los elementos cuantitativos del deudor son considerados pobres. Debilidades claramente
identificadas en el flujo de efectivo, liquidez, apalancamiento y/o rentabilidad, que ponen en
riesgo la capacidad del deudor para enfrentar sus obligaciones de deuda. Se requiere de una
necesaria y clara dependencia de fuentes secundarias de reembolso para prevenir un
incumplimiento. La viabilidad del negocio es dudosa y se espera se inicien los procedimientos de
quiebra o suspension de pagos. El deterioro en los elementos cuantitativos es entonces
considerado permanente.2 La informacion referente a este aspecto tiene una antigliedad
superior a dos afios o se encuentra incompleta.

C-2

Los elementos cuantitativos del deudor son considerados insatisfactorios. Existen significativas
debilidades ya identificadas en el flujo de efectivo, liquidez, apalancamiento, y/o rentabilidad. La
viabilidad de la empresa como negocio en marcha es dudosa o el negocio ya dejé de operar.
El deudor ya caydé en incumplimiento de pago o esta en proceso de dejar de pagar. La
informacién referente a este aspecto tiene una antigiiedad superior a tres afios 0 se encuentra
incompleta.

Los elementos cuantitativos del deudor no existen. El deudor dejé de pagar y no tiene ninguna
capacidad de afrontar sus obligaciones contractuales de deuda. El negocio ya no es viable o
tiene un valor tan pequefio que el continuar manteniendo el préstamo como un activo bancario
ya no es justificable. La informacion referente a este aspecto tiene una antigiiedad superior a
cuatro afios o es inexistente.

Para el caso de personas morales constituidas dentro de los doce meses anteriores a la evaluacion, el
calculo y analisis de los elementos cuantitativos sefialados anteriormente debera realizarse sobre
proyecciones financieras.

Por su parte, para el caso de créditos personales a personas fisicas con actividad empresarial, el analisis
cuantitativo debera realizarse tomando en cuenta los elementos que determinen la solvencia del deudor y los
demas lineamientos cuantitativos que apliquen en lo conducente.

11.2. ANALISIS CUALITATIVO
a. Objetivo de la evaluacion

El objetivo consiste en identificar la capacidad de la administracion para conducir un negocio rentable, con
controles apropiados y un adecuado apoyo por parte de los accionistas.

b. Factores a evaluar
1. Competencia de la administracion

La competencia de la administracién se determinara en primera instancia mediante un historial exitoso, en
términos de la rentabilidad y manejo prudente de la operacion de los negocios.

Para la evaluacion de esta area, las instituciones de crédito deberan prestar atencién a la capacidad de la
administracién para desarrollar y cumplir con sus expectativas presupuestales, para establecer controles
internos adecuados, asi como para adaptarse a cambios externos e internos.

2. Estructura organizacional

Al evaluar la estructura organizacional de la empresa, el principio guia consistird en determinar si la
estructura favorece o no a la operacion exitosa de dicha empresa. Para el caso de firmas corporativas, las
instituciones de crédito podran referirse al Codigo de Mejores Practicas Corporativas emitido por el Comité de
Mejores Practicas Corporativas.

En las estructuras que tienen una compafia controladora deberd hacerse una evaluacion del nivel de
interaccion de la empresa con las afiliadas/subsidiarias. Esto es importante para evaluar si el deudor puede
operar por si mismo o si depende de una afiliada/subsidiaria para competir exitosamente en el mercado. Si se

2 . . . _— .
Un deterioro permanente ocurre cuando algin o algunos eventos internos y/o externos impiden la cobranza plena de los pagos de capital e
intereses. En este caso es probable que no se pueda cobrar todos los pagos de capital e intereses conforme a los términos del préstamo.
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determina que el deudor se basa en gran medida en el apoyo de una afiliada/subsidiaria, es importante que las
operaciones crediticias reflejen una estructuraciéon de forma tal que se muestre esa dependencia.

La evaluacion de la estructura organizacional de una empresa debera permitir a las instituciones de crédito
tener un alto grado de confianza sobre si la estructura le facilita al deudor la operacion de sus negocios. Si la
estructura es vista como disuasiva o limita el éxito de las actividades de negocios, este factor debera
considerarse negativamente en la calificacion de riesgo financiero.

3. Composicion de la tenencia accionaria

Las instituciones de crédito deberan evaluar la composicion de la tenencia accionaria con el fin de conocer
la propension al riesgo de la empresa en la toma de decisiones.

Al evaluar la representacion de los accionistas, las instituciones de crédito deberan determinar si la
capacidad de la empresa se ve fortalecida o debilitada por las decisiones tomadas.

c. Calificacién asignable

GRADO DE DESCRIPCION
RIESGO

Los elementos cualitativos del deudor se consideran soélidos. La administraciéon tiene una
Al amplia experiencia en administrar la empresa de una manera rentable, segura y solida.
La estructura organizacional esta alineada con los objetivos del negocio y el entorno de control
interno es sdlido. Los accionistas respaldan a los directivos y tienen fuertes expectativas de
gue continuaran obteniendo sélidos resultados financieros.

Los elementos cualitativos del deudor son considerados sobresalientes y cumplen con los
A-2 criterios minimos de suscripcién de riesgos. La administracion ha demostrado una capacidad
muy satisfactoria para operar el negocio de una manera rentable y eficiente. La estructura
organizacional esta bien disefiada para los objetivos del negocio. Los accionistas apoyan las
iniciativas de los directivos.

Los elementos cualitativos del deudor son buenos. Las debilidades en algin elemento son
B-1 mas que compensadas por fortalezas en otros factores, por lo que el riesgo se considera
aceptable. Las perspectivas de largo plazo son crecientes y constantes. La administracién ha
demostrado resultados operativos rentables. El equipo administrativo ha llevado a cabo
algunos cambios y se ha embarcado en nuevas iniciativas que han sido acertados. La
estructura organizacional se encuentra completamente adecuada con respecto a los actuales
objetivos del negocio. Se observan varios cambios organizacionales que han beneficiado la
capacidad del deudor para operar y entregar sus productos de forma coordinada y eficiente.
Los accionistas basicamente respaldan las iniciativas de los directivos.

Los elementos cualitativos del deudor son satisfactorios con debilidades compensadas en la
B-2 mayoria de los casos por fortalezas de otros elementos. Las perspectivas de largo plazo son
constantes. La administracion ha demostrado resultados operativos positivos. El equipo
administrativo ha llevado a cabo algunos cambios y se ha embarcado en nuevas iniciativas
que han sido aceptables. La estructura organizacional se encuentra consistente con respecto
a los actuales objetivos del negocio. Se observan varios cambios organizacionales que han
mantenido la capacidad del deudor para operar y entregar sus productos de forma coordinada
y eficiente. Esporadicamente los accionistas hacen cuestionamientos a alguna iniciativa de la
administracion.

Los elementos cualitativos del deudor son adecuados con ciertas debilidades.
B-3 Las perspectivas de largo plazo presentan tendencias estables / decrecientes. Los resultados
operativos alcanzados por la administracion han sido adecuados. El equipo administrativo ha
llevado a cabo cambios y se ha embarcado en nuevas iniciativas que han fructificado en
algunos casos. La estructura organizacional se encuentra de alguna manera inconsistente con
respecto a los actuales objetivos del negocio. Se observan varios cambios organizacionales
que han tenido ciertos impactos en la capacidad del deudor para operar y entregar sus
productos de forma coordinada y eficiente. Los accionistas cuestionan algunas iniciativas,
estrategias y la forma de implementarlas en la administracion. No se ha evidenciado una
abierta oposicion de los accionistas.
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C-1

Los elementos cualitativos del deudor son considerados débiles. Problemas de competencia
de la administracién, estructura organizacional o composicién de los accionistas claramente
identificados que ponen en riesgo la capacidad del deudor para generar suficiente y sostenido
flujo de efectivo para afrontar sus obligaciones de deuda. La viabilidad futura del negocio del
deudor esta en duda al menos que ocurran cambios en la administracion y direccion. Sin
embargo, permanece una expectativa razonable de mejoria en un periodo de tiempo bien
definido. El deterioro en los elementos cualitativos es, por lo tanto, considerado como
temporal.

Los elementos cualitativos del deudor son considerados pobres. Las debilidades claramente
identificadas en la calidad de la administracion, estructura organizacional y/o composiciéon de
los accionistas ponen en alto riesgo la capacidad del deudor para generar un flujo de efectivo
sostenible para enfrentar sus obligaciones de deuda. Los problemas en la direccion de la
administracion han resultado en la dependencia, por parte del deudor, de fuentes secundarias
de reembolso para evitar caer en incumplimientos. La viabilidad del negocio esta en duda si
no suceden significativas reestructuras en la administracién y en la direccién del negocio.
El deterioro en los elementos cualitativos es, por lo tanto, considerado como permanente.

Los elementos cualitativos del deudor tienen las caracteristicas descritas en C-2.

Los elementos cualitativos del deudor tienen las caracteristicas descritas en C-2.

C.

RIESGO INDUSTRIA
Objetivo de la evaluacion

El objetivo de este aspecto es evaluar los principales factores que tienen un impacto en la industria
primaria econdmica en la que participa el deudor, que finalmente influird en la capacidad financiera y
fortaleza del deudor. Con el fin de proceder a un ajuste por riesgo industria dentro de la calificacion
del deudor, la evaluacion de este aspecto debera soportarse con un analisis sectorial realizado por
una entidad externa al calificador respectivo, debiendo realizarse conforme a las politicas de la
institucion de crédito de que se trate.

Asimismo, se busca evaluar la calidad y oportunidad de la informacién referente a este aspecto. La
calificacién por otorgar estara determinada por el andlisis de la oportunidad de la informacion en caso
de que se observe una antigliedad como la sefialada en la tabla del inciso c) de este numeral.

Factores a evaluar

Evaluar el tipo de industria o industrias en que participa el deudor. Este analisis se debera centrarse
en las caracteristicas estructurales de la industria.

Determinar cuales son los prospectos para el crecimiento, estabilidad y/o declinacion de la industria.

Observar qué tan susceptible es la industria a cambios en la tecnologia, cambios regulatorios y/o a la
inestabilidad laboral y/o cambios fiscales.

Analizar diversos factores como el ambiente competitivo, identificando a los competidores clave, la
participacion en el mercado, la forma en que se asignan los precios y las condiciones en el mercado,
las barreras de entrada y de salida, y la dependencia de proveedores y/o vendedores para la
produccién de los bienes.

Calcular las razones financieras promedio clave de desempefio de la industria o de los principales
competidores para los margenes de utilidad, el apalancamiento, los requerimientos de capital, la
liquidez, el flujo de efectivo, los gastos y el costo de los bienes vendidos. Asimismo, deberan
evaluarse las tendencias y la volatilidad de cada una de estas razones financieras clave.

Determinar el impacto potencial en la industria con base en los cambios en las condiciones
macroecondmicas (v.g., cambios en las tasas de interés, en la inflacion, en el tipo de cambio,
tratados comerciales, etc.)

Determinar el impacto potencial en la industria ante cambios de car4cter politico y las condiciones
sociales prevalecientes.

Evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente a los factores arriba sefialados.
Calificacion asignable

GRADO

DE

RIESGO

DESCRIPCION
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La evaluacion de la industria es sélida. Las caracteristicas de la industria reflejan crecimiento y
desempefio estables, sus indicadores financieros clave son crecientes y con poca sensibilidad
o claros beneficios ante los cambios en la tecnologia; asi como, riesgo minimo ante
modificaciones en las regulaciones y leyes fiscales, en el empleo, en la macroeconomia y en la
politica.

A-2

La evaluacion de la industria es sobresaliente. Las caracteristicas de la industria no reflejan
algin impedimento para el crecimiento. Los indicadores financieros clave permanecen
satisfactorios y reflejan tendencias positivas y estables. Los impactos tecnolégicos permanecen
insignificantes para el bienestar de la industria y los cambios en la regulacion y leyes fiscales, la
plantilla laboral se considera estable. La industria es mas susceptible a cambios en la politica
macroecondmica y cambios politicos, pero el entorno actual es satisfactorio.

B-1

La evaluacion de la industria es buena. Las caracteristicas de la industria reflejan estabilidad en
crecimiento y en los indicadores financieros clave, los margenes de utilidad y la competitividad.
La industria es considerada poco susceptible a cambios en la tecnologia, la regulacion, leyes
fiscales y situacion laboral. La situacién tiene sélo impactos limitados en la condicion de la
industria. Cambios en la politica macroeconémica tendran impacto minimo en el bienestar de la
industria. Potenciales cambios politicos también causaran cierto cambio en la volatilidad de
largo plazo de la industria.

B-2

La evaluacion de la industria es satisfactoria. Las caracteristicas de la industria reflejan
tendencias mixtas en crecimiento y en los indicadores financieros clave, los margenes de
utilidad y la competitividad. La industria es considerada con cierto grado de sensibilidad a los
cambios en la tecnologia y en la regulacién y leyes fiscales. La situacion laboral es considerada
poco sensible. Cambios en la politica macroeconémica tendran algin impacto indirecto en el
bienestar de la industria. Potenciales cambios politicos también causaran cierto impacto
indirecto en la volatilidad de largo plazo de la industria.

B-3

La evaluacion de la industria es adecuada, con ciertas debilidades identificadas en crecimiento
y en los indicadores financieros clave, los margenes de utilidad y la competitividad. La industria
es considerada sensible a cambios en la tecnologia y en la regulacion y leyes fiscales. La
situacion laboral es considerada sensible. Cambios en la politica macroeconémica tendran un
impacto directo en el bienestar de la industria. Potenciales cambios politicos también causaran
impacto directo en la volatilidad de la industria. Sin embargo, las debilidades de la industria se
pueden corregir sin mayores problemas en un corto plazo.

C-1

La evaluacion de la industria es inadecuada. Las caracteristicas de la industria reflejan
debilidades significativas en crecimiento y los indicadores financieros clave, margenes de
utilidad y la competitividad. La industria enfrenta severos trastornos por los cambios
tecnoldgicos, regulatorios, macroeconémicos, laborales, politicos y leyes fiscales. La volatilidad
de largo plazo de la industria se considera dependiente del desarrollo de condiciones favorables
para las caracteristicas previamente identificadas. Expectativas razonables de mejoramiento en
un periodo de tiempo justo y definido. El deterioro en los elementos de la industria es por lo
tanto considerado como temporal.

La evaluacion de la industria es insatisfactoria. Las caracteristicas reflejan debilidades
importantes en las perspectivas de crecimiento y en los indicadores financieros clave, los
margenes de utilidad y la competitividad. Se registran inestabilidades extremas en la industria
basadas en cambios tecnoldgicos, regulaciones, fiscales y laborales. El ambiente competitivo
es intensivo entre multiples competidores peleando por una limitada demanda o caracteristicas
monopolisticas con barreras de entrada al mercado extremadamente altas. La viabilidad de
largo plazo de la industria depende de cambios estructurales en proceso. Existe una
significativa incertidumbre respecto a las perspectivas de mejoras en un periodo razonable de
tiempo. Los elementos de deterioro en la industria son, por lo tanto, considerados como
permanentes. La informacion referente a este aspecto tiene una antigiiedad superior a dos
afios o se encuentra incompleta.

La evaluacién de la industria comparte las mismas caracteristicas que en C-2, e incluye
confirmaciones adicionales de que las debilidades de la industria son consideradas
permanentes. La informacion referente a este aspecto tiene una antigliedad superior a tres
afios o se encuentra incompleta.
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La situacion economica de la industria hace poco probable que se cubran las obligaciones de
deuda de los participantes de dicha industria. La informacion referente a este aspecto tiene una
antigliedad superior a cuatro afios o es inexistente.

IV. EXPERIENCIA DE PAGO

a. Objetivo de la evaluacion

El objetivo de este aspecto es evaluar el desempefio de pago del deudor en los Ultimos doce meses. Esta
evaluacién debera basarse en todos los adeudos que sean relevantes para la empresa acreditada,
considerando como tales, aquellos cuyo valor represente al menos el 95% de los pasivos reportados a las
sociedades de informacion crediticia.

Asimismo, se busca evaluar la calidad y oportunidad de la informacién referente a este aspecto. La
calificaciéon por otorgar estara determinada por el analisis de la oportunidad de la informacion en caso de que
se observe una antigliedad como la sefialada en la tabla del inciso c¢) del presente numeral.

b. Factores aevaluar

. Historial de pagos.

o Evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente al historial de pagos del deudor.

c. Calificacién asignable

GRADO DE
RIESGO DESCRIPCION
Al El desempefio de pago del deudor es considerado sélido, por lo que se presentan cuentas

vigentes con la institucion de crédito y otros acreedores.

A-2

El desempefio de pago del deudor es sobresaliente. Se presenta una cuenta con
incumplimientos entre 1 y 14 dias. Las cuentas del deudor con la institucion de crédito se
consideran vigentes y al corriente.

B-1

El desempefio de pago del deudor es bueno. Se presenta una cuenta con incumplimientos
entre 15 y 29 dias. En el desempefio de pago en los Ultimos doce meses sélo se han
reconocido algunos pagos tardios que fueron cubiertos inmediatamente por el deudor.
Las cuentas del deudor se consideran vigentes y al corriente, ya que los retrasos han sido
ocasionales.

B-2

El desempefio de pago del deudor es satisfactorio. Se presenta una cuenta con
incumplimientos entre 30 y 44 dias.

El desempefio de pago del deudor es adecuado, sin embargo, habitualmente es tardio.
Se presenta una cuenta con incumplimientos entre 45 y 59 dias.

El desempefio de pago del deudor es débil. Se presenta una cuenta con incumplimientos
entre 60 y 89 dias. La informacion referente a este aspecto tiene una antigliedad superior a un
afio o se encuentra incompleta.

C-2

El desempefio de pago del deudor es considerado como insatisfactorio. Se presenta un
crédito vencido en términos de la normatividad contable aplicable. El crédito se encuentra
vencido con un plazo de entre 90 y 179 dias (para el caso de créditos con pago Unico al
vencimiento, se tienen dias vencidos por 30-179 dias).

La informacion referente a este aspecto tiene una antigliedad superior a dos afios o se
encuentra incompleta.

Esta definicién es la misma que para C-2, s6lo que el crédito se considera como una cuenta
vencida entre 180 y 365 dias.

La informacion referente a este aspecto tiene una antigiedad superior a tres afios o se
encuentra incompleta.
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Esta definicién es la misma que para C-2, s6lo que el crédito se considera como una cuenta
E vencida por més de 365 dias.

La informacion referente a este aspecto es inexistente.

Para el caso de personas morales constituidas dentro de los doce meses anteriores a la evaluacion, el
historial de pagos que se utilizara para efectos de este numeral sera el correspondiente a los accionistas de la
persona moral evaluada.

V. Grado de riesgo
Al porcentaje de reservas preventivas debera asignarsele un grado de A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1, C-2, D
y E de acuerdo a la tabla prevista en el articulo 43 de las disposiciones.
ANEXO 6-B
LINEAMIENTOS PARA EVALUAR LA CALIDAD CREDITICIA DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS
INTRODUCCION

Dado que bajo este esquema las contrapartes de las instituciones de crédito corresponden a otras
entidades financieras cuya actividad es inminentemente, financiera, es necesario realizar un analisis mas
especializado sobre su calidad crediticia.

. RIESGO PAIS
a. Objetivo de la evaluacion

. El objetivo de este aspecto es evaluar el riesgo involucrado en préstamos otorgados a las entidades
financieras con residencia permanente en el extranjero o con domicilio social o principal asiento de
los negocios o fuente y exigibilidad de pago en el extranjero, donde los factores de riesgo del pais
respectivo pudieran tener un impacto sobre la capacidad de pago del deudor.

. Asimismo, se busca evaluar la calidad y oportunidad de la informacién referente a este aspecto.
b. Factores a evaluar

Para evaluar el riesgo pais, deberan tomarse como referencia las calificaciones base asignadas al pais por
agencias calificadoras de reconocido prestigio internacional. Al respecto, seran consideradas las Ultimas
calificaciones publicadas, las cuales no podran tener una antigiiedad mayor a veinticuatro meses, de lo
contrario se considerara al pais como no calificado.

A los paises, evaluados por una sola agencia calificadora, se les asignara el grado de riesgo que
corresponda a la calificacion otorgada por dicha agencia, conforme al inciso c) siguiente.

En los casos de paises evaluados por mas de una agencia calificadora, deberan considerar su
equivalencia de calificaciones de acuerdo a la tabla del inciso c) de la presente seccion. Si las calificaciones de
las agencias difieren o no son equivalentes, el grado de riesgo a que se refiere el inciso c) siguiente, se
determinara con base en la calificacion con el mayor nivel de riesgo asignado por las agencias calificadoras.

A los paises no calificados, se les asignara el grado de riesgo D de la tabla del inciso c) siguiente.
c. Calificacién asignable:

El riesgo pais se asignara con base en las calificaciones obtenidas con el procedimiento descrito en el
inciso a) de este numeral, segun la escala siguiente:

AGENCIAS CALIFICADORAS

NCIA : GRADOS DE
(Callificaciones equivalentes) RIESGO
FITCH MOODY'S S&P
AAA Aaa AAA

Al
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AA+ Aal AA+
AA Aa2 AA
AA- Aa3 AA- A2
A+ Al A+
A A2 A B1
A- A3 A-
BBB+ Baal BBB+ B2
BBB Baa2 BBB
BBB- Baa3 BBB- B3
BB+ Bal BB+
BB Ba2 BB Ci
BB- Ba3 BB-
B+ B1 B+
c2
B B2 B
B- B3 B-
CCC Caa CCC D
CcC Ca CcC
Cc C C E
D/E D

1.  RIESGO FINANCIERO

El andlisis de este aspecto comprendera dos factores de evaluacion: los factores cuantitativos y los
factores cualitativos. El nivel de riesgo asignado a este aspecto estara determinado principalmente por el
andlisis de los factores cuantitativos; sin embargo, el analisis de los factores cualitativos podra utilizarse como
método de diferenciacion entre dos calificaciones cuando no exista completa precision en la calificacion por
otorgar a los factores cuantitativos, siempre que ello se presente entre los niveles de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2
y B-3.

I1.1. ANALISIS CUANTITATIVO
a. Objetivo de la evaluacion

. El objetivo de este aspecto consiste en poder identificar la estabilidad y qué tan predecible es la
fuente primaria de reembolso del préstamo a través de una evaluacion exhaustiva de indicadores
clave (liquidez, calidad de activos, rentabilidad, eficiencia y, en su caso, fortaleza de capital).

. Asimismo, se busca evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente a este aspecto. La
calificacion por otorgar estara determinada por el analisis de la oportunidad de la informacién en caso
de que se observe una antigiedad como la sefialada en la tabla del inciso c¢) de este numeral.

b. Factores aevaluar
Liquidez

. Este factor comprende basicamente el andlisis de la capacidad de la entidad financiera para captar y
colocar recursos, asi como el origen y aplicacion de los mismos. Este factor debe medir para cierto
tipo de entidades financieras, tales como uniones de crédito, la capacidad de las mismas para cubrir
sSus compromisos ante una eventual “corrida” de socios.

o Para los efectos del punto anterior, se debe analizar la composicion de los activos y pasivos, asi
como del desequilibrio existente entre ambos conceptos. En este sentido, deben constituirse
indicadores financieros de liquidez para activos liquidos y pasivos volatiles entre otros. Al respecto,
se deberan analizar, entre otros, los indicadores siguientes:

- Captacion tradicional/Cartera de crédito neta
- Depositos estables/Cartera de crédito neta
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2.

(Depositos inestables-Activos liquidos)/Activos totales

Determinar los compromisos que se encuentran fuera de la hoja del balance o cuentas de orden y la
probabilidad de que la entidad tenga que cumplir con estos compromisos.

Dentro de este analisis, se deberan evaluar las tendencias y estado actual de razones clave, asi
como el perfil de riesgos de la entidad de que se trate.

Capital
Debera determinarse la suficiencia y calidad de capital de las entidades financieras, a fin de evaluar si

dicho nivel de capital es acorde con su naturaleza y magnitud de los riesgos a los que estan expuestas las
entidades de que se trate.

En este apartado también debe analizarse el impacto de diversos ajustes en el capital de las

entidades financieras, derivados de posibles faltantes de provisiones, impacto de impuestos diferidos y
cambios regulatorios entre otros.

Las instituciones de crédito deberan evaluar los indicadores y tendencias clave del capital, asi como

hacer un comparativo con el promedio de la industria. Al respecto, podran utilizarse, entre otros, los
indicadores clave siguientes:

- Indice de Capitalizacion (Capital Neto/Activos en Riesgo)

- Indice Basico (Capital Basico/Activos en Riesgo Total)

- Indice Complementario (Capital complementario/Activos en Riesgo Total)
- Indice Basico/(Capital Basico/Activos en Riesgo Total)

- Indice de Capitalizacion/(Capital Neto/Activos en Riesgo Totales)

- Indice de Capitalizacion Tangible (Capital Contable/Activos en Riesgo Totales)
- (Capital Neto/Activos en Riesgo de Crédito)

- (Capital Neto/Activos en Riesgo de Mercado)

- (Activos en Riesgo de Crédito/Activos Totales Promedio)

- Activos en Riesgo de Mercado/Activos Totales Promedio)

- (Activos en Riesgo Total/Activos Totales Promedio)

Calidad de activos

En este apartado, se evaluaran las caracteristicas de todos los activos de las entidades financieras,
asi como el riesgo que implican dichos activos, con énfasis en el estudio de la cartera de créditos.

Debera analizarse el comportamiento de la cartera total bajo diferentes criterios: tipo de crédito,
denominacion, estatus (vigente, vencida, reestructurada, en proceso judicial).

Se evaluara la misma cartera bajo criterios de concentracién por tipo de monto, acreditado, regiéon y
actividad economica, entre otras. Asimismo, deberan construirse indices de morosidad tanto general
como bajo los criterios anteriormente mencionados.

Debera analizarse la cartera vencida considerando traspasos, reestructuraciones, quitas y castigos,
asi como el nivel de cobertura de las provisiones preventivas para riesgos crediticios.

De ser relevantes debera evaluarse la concertacion de instrumentos financieros, la calidad de los
impuestos diferidos y la realizacion de los bienes adjudicados.

Se analizaran detalladamente las tendencias de los indicadores clave, asi como un comparativo de la
industria. Al respecto, podran utilizarse, entre otros, los indicadores clave siguientes:

- Indice de Morosidad (Cartera Vencida/Cartera Total)

- Indice de Cobertura (Estimacion Preventiva para riesgo de crédito/Cartera Vencida

- Cartera Vencida/(Capital Contable+Estimacion preventiva para riesgo de crédito)

- Cartera C1, C2, D, E/(Capital Contable+Estimacion Preventiva para riesgo de crédito)

- Castigos Netos/Cartera Total Promedio

- Estimacion Preventiva para riesgos crediticios/Castigos Netos

- (Resultado de Operacion+Estimacion Preventiva para riesgos de Crédito)/Castigos Netos

Rentabilidad y eficiencia
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. Este aspecto se centra en examinar la capacidad de la entidad financiera para generar utilidades,
determinando la calidad de las mismas, su relacion con el perfil general de riesgos y el impacto en la
solvencia.

. Debera evaluarse la composicion y evolucién del margen financiero, asi como de otros rubros del
estado de resultados.

. Se analizara la calidad de las utilidades bajo el enfoque de recurrencia, estabilidad y generacién de
flujos.

. Se evaluaran los principales indicadores de la rentabilidad, asi como la capacidad de generar
utilidades.

° Para estos efectos, las partidas extraordinarias, asi como los eventos no recurrentes que hayan sido
identificados deberan deducirse de las utilidades del deudor. Este analisis debera realizarse para los
dos afios anteriores.

. Deberé calcularse la tendencia de sus indicadores clave y realizar un analisis comparativo con el
promedio de la industria. Al respecto, podran utilizarse, entre otros, los indicadores clave siguientes:

- ROE (Resultado Neto/Capital Contable Promedio)

- Resultados antes de ISR & PTU/Capital Contable Promedio

- ROA (Resultado Neto/Activo Total Promedio)

- Utilizacién de Activos (Ingreso Total/Activo Total Promedio)

- Razon de Gastos (Gastos Totales/Activo Total Promedio)

- (Impuestos/Activo Total Promedio)

- (Activo Total Promedio/Capital Contable Promedio)

- (Margen Financiero/Activos Productivos)

- ((Ingreso por Intereses/Activos Productivos)-(Gastos por Intereses/Pasivos Onerosos))
- (Gastos de Administracion y Promocion- Ingresos no Financieros)/Activos Totales Promedio
- Activos Productivos/Activos Totales

- Pasivos Onerosos/(Pasivos Totales+Capital)

- Activos Productivos/Pasivos Onerosos

- Activos de Alto Rendimiento/Pasivos de Alto Costo

- Activos Improductivos/Pasivos sin costo

- Raz6n de Eficiencia (Gastos de Administracién y Promocién)/(Margen Financiero+Ingresos no
Financieros)

. Se identificaran los ingresos y gastos, comparando tendencias durante los dos ultimos afios,
debiendo evaluarse si el crecimiento actual puede sostenerse o si las utilidades se estan
deteriorando, asi como determinar si éstas pueden mejorarse considerando las condiciones actuales
de los mercados.

5. Evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente a los factores arriba sefialados.

c. Calificacion asignable:

GRADO
DE
RIESGO

DESCRIPCION
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Los elementos cuantitativos de la entidad financiera son considerados solidos. Presenta
A-1 liquidez con tendencia creciente y constante con niveles significativamente suficientes para
enfrentar necesidades tanto de corto como de largo plazo. El nivel de capital es completamente
acorde con la naturaleza y magnitud de los riesgos incurridos, ya que guarda un nivel 6ptimo de
capitalizacion. Presentan un nivel de alta calidad en su cartera de créditos. La rentabilidad y la
eficiencia son soélidas y crecientes, mediante un grado de solvencia relevante y un margen
financiero significativo, las utilidades primarias de la entidad presentan un crecimiento
constante.

Los elementos cuantitativos de la entidad financiera son considerados sobresalientes. Presenta
A-2 liquidez con tendencia constante y niveles suficientes para enfrentar necesidades tanto de corto
como de largo plazo. El nivel de capital es acorde con la naturaleza y magnitud de los riesgos
incurridos, ya que guarda un nivel de capitalizacion muy por encima del promedio de la
industria. Presenta calidad en su cartera de créditos y su cartera vencida es poco significativa.
La rentabilidad y la eficiencia son sélidas y estables con base en un grado de solvencia y un
margen financiero constantes y suficientes, las utilidades primarias de la entidad presentan una
tendencia creciente.

Los elementos cuantitativos de la entidad financiera son buenos. Las debilidades en algun
B-1 elemento son mas que compensadas por fortalezas en otros factores, por lo que el riesgo se
considera aceptable, con debilidades compensadas en la mayoria de los casos por fortalezas
de otros elementos. Perspectivas de largo plazo con tendencias positivas. Presenta liquidez
con tendencia estable y suficiente para enfrentar necesidades tanto de corto como de largo
plazo. El nivel de capital es adecuado a la naturaleza y magnitud de los riesgos incurridos, ya
que guarda un nivel de capitalizacion por encima del promedio de la industria. Presenta cartera
de créditos muy aceptable con un porcentaje minimo de cartera vencida. La rentabilidad y la
eficiencia son soélidas con base en un grado de solvencia y un margen financiero constantes,
las utilidades primarias de la entidad presentan una tendencia estable.

Los elementos cuantitativos de la entidad financiera son satisfactorios con debilidades
B-2 compensadas en la mayoria de los casos por fortalezas de otros elementos. Perspectiva de
largo plazo con tendencia estable, debilidades cuantitativas que pueden corregirse. Liquidez
satisfactoria para enfrentar necesidades de corto y largo plazo. El nivel de capital es adecuado
a la naturaleza y magnitud de los riesgos incurridos, ya que guarda un nivel de capitalizaciéon en
el promedio de la industria. Cartera de créditos aceptable con cierto porcentaje de cartera
vencida. La rentabilidad y la eficiencia son satisfactorias; mantienen un grado de solvencia y un
margen financiero adecuados, las utilidades primarias de la entidad presentan tendencias
mixtas.

Los elementos cuantitativos de la entidad financiera son adecuados con ciertas debilidades.
B-3 Perspectiva de largo plazo con tendencia estable/decreciente. Grado de liquidez susceptible de
tender a la baja, por lo existe un grado minimo de incertidumbre para enfrentar necesidades a
largo plazo. El nivel de capital presenta cierta debilidad con respecto a la naturaleza y magnitud
de los riesgos incurridos, ya que guarda un nivel de capitalizacién por debajo del promedio de la
industria. Cartera de créditos aceptable con un porcentaje representativo de cartera vencida.
Rentabilidad y eficiencia adecuadas; mantienen un grado de solvencia y un margen financiero
suficientes, las utilidades primarias de la entidad presentan una tendencia decreciente.

Los elementos cuantitativos de la entidad financiera son considerados débiles. Existen ciertos
C-1 problemas en liquidez, capital, calidad de los activos, rentabilidad y eficiencia que ponen en
riesgo la capacidad de la entidad para cumplir con sus obligaciones mediante sus fuentes
primarias. La futura viabilidad de la entidad presenta cierta incertidumbre, a menos que ocurran
cambios tanto en sus actividades, asi como en las condiciones de mercado. Sin embargo,
permanece una expectativa razonable de mejoria en un periodo de tiempo bien definido.
El deterioro de los elementos cuantitativos es entonces considerado como temporal.3
La informacion referente a este aspecto tiene una antigiedad superior a 18 meses 0 se
encuentra incompleta.

3 . . . . .

Un deterioro temporal ocurre cuando algin o algunos eventos internos y/o externos trastornan la capacidad del deudor para cubrir en forma
oportuna los pagos de capital e intereses conforme a las obligaciones de pago. No obstante, se espera que los eventos internos o externos
dejen de tener este impacto en un periodo razonable y existen probabilidades para que se puedan cobrar al deudor todos lo pagos de capital
e intereses.
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Los elementos cuantitativos de la entidad financiera presentan un alto grado de vulnerabilidad.
c-2 Debilidades claramente identificadas en liquidez, capital, calidad de los activos, rentabilidad y
eficiencia que ponen en riesgo la capacidad de la entidad para enfrentar sus obligaciones. La
futura viabilidad de la entidad presenta gran incertidumbre y se espera se inicien los
procedimientos de quiebra o suspension de pagos. El deterioro en los elementos cuantitativos
es entonces considerado permanente.4 La informacion referente a este aspecto tiene una
antigiiedad superior a dos afios o0 se encuentra incompleta.

Los elementos cuantitativos de la entidad financiera son considerados insatisfactorios. Existen
D debilidades significativas e irreversibles en liquidez, capital, calidad de los activos, rentabilidad y
eficiencia. La viabilidad de la entidad como negocio en marcha es dudosa o ya dej6 de operar.
La entidad ya cayd en incumplimiento de pago o esta en proceso de dejar de pagar.
La informacién referente a este aspecto tiene una antigiiedad superior a tres afios 0 se
encuentra incompleta.

Los elementos cuantitativos de la entidad financiera no existen. La entidad dej6 de pagar y no
E tiene ninguna capacidad de afrontar sus obligaciones contractuales. La operacién de la entidad
ya no es viable o tiene un valor tan pequefio que en su caso, el continuar manteniendo el
préstamo de intermediacién como un activo bancario ya no es justificable. La informacion
referente a este aspecto tiene una antigliedad superior a cuatro afios o es inexistente.

I1.2. ANALISIS CUALITATIVO
a. Objetivo de la evaluacion

El objetivo consiste en identificar la capacidad de la administracién para conducir a la entidad como un
negocio rentable, con controles apropiados y un adecuado apoyo por parte de los accionistas.

b. Factores a evaluar
1. Competencia de la administracion

La competencia de la administracién se determinara en primera instancia mediante un historial exitoso, en
términos de la rentabilidad y manejo prudente de la operacién de los negocios.

Para la evaluacion de esta area, las instituciones de crédito deberan prestar atencion a la capacidad de la
administracién para desarrollar y cumplir con sus expectativas presupuestales, para establecer controles
internos adecuados, asi como para adaptarse a cambios externos e internos.

2. Estructura organizacional

Al evaluar la estructura organizacional de las entidades financieras, el principio guia consistira en
determinar si la estructura favorece o no a la operacion exitosa de dicha entidad. Para el caso, las
instituciones de crédito podran utilizar como guia el Codigo de Mejores Practicas Corporativas emitido por el
Comité de Mejores Practicas Corporativas.

En las estructuras que tienen una compafiia controladora se debera hacer una evaluacion del nivel de
interaccion de la empresa con las afiliadas/subsidiarias. Esto es importante para evaluar si la entidad puede
operar por si misma o si depende de una afiliada/subsidiaria para competir exitosamente en el mercado. Si se
determina que la entidad se basa en gran medida en el apoyo de una afiliada/subsidiaria, es importante que
las operaciones crediticias reflejen una estructuracion de forma tal que se muestre esa dependencia.

La evaluacion de la estructura organizacional debera permitir a las instituciones de crédito tener un alto
grado de confianza sobre si la estructura le facilita a la entidad la operacién de sus negocios. Si la estructura
es vista como disuasiva o limita el éxito de las actividades de negocios, este factor debera considerarse
negativamente en la calificacion de riesgo financiero.

3. Composicion de la tenencia accionaria

Las instituciones de crédito deberan evaluar la composicion de la tenencia accionaria con el fin de conocer
la propension al riesgo de la entidad en la toma de decisiones.

4 . . . - .
Un deterioro permanente ocurre cuando algin o algunos eventos internos y/o externos impiden la cobranza plena de los pagos de capital e
intereses. En este caso es probable que no se pueda cobrar todos los pagos de capital e intereses conforme a los términos del préstamo.
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Al evaluar la representacion de los accionistas, las instituciones de crédito deberan determinar si la
capacidad de la entidad se ve fortalecida o debilitada por las decisiones tomadas.

c. Calificacion asignable

GRADO DE
RIESGO

DESCRIPCION

Los elementos cualitativos de la entidad financiera se consideran solidos. La administracion
Al tiene una amplia experiencia en administrar la empresa de una manera rentable, segura y
sdlida. La estructura organizacional esta alineada con los objetivos y el entorno de control
interno es solido. Los accionistas respaldan a los directivos y tienen fuertes expectativas de
gue continuaran obteniendo sélidos resultados financieros.

Los elementos cualitativos de la entidad financiera son considerados sobresalientes y cumplen
A-2 con los criterios minimos de suscripcién de riesgos. La administracién ha demostrado una
capacidad muy satisfactoria para operar de una manera rentable y eficiente. La estructura
organizacional esta bien disefiada para los objetivos. Los accionistas apoyan las iniciativas de
los directivos.

Los elementos cualitativos de la entidad financiera son buenos. Las debilidades en algun
B-1 elemento son mas que compensadas por fortalezas en otros factores, por lo que el riesgo se
considera aceptable. Las perspectivas de largo plazo son crecientes y constantes. La
administraciéon ha demostrado resultados operativos rentables. El equipo administrativo ha
llevado a cabo algunos cambios y se ha embarcado en nuevas iniciativas que han sido
acertados. La estructura organizacional se encuentra completamente adecuada con respecto
a los actuales objetivos. Se observan varios cambios organizacionales que han beneficiado la
capacidad para operar de forma coordinada y eficiente. Los accionistas basicamente
respaldan las iniciativas de los directivos.

Los elementos cualitativos de la entidad financiera son satisfactorios con debilidades
B-2 compensadas en la mayoria de los casos por fortalezas de otros elementos. Las perspectivas
de largo plazo son constantes. La administracion ha demostrado resultados operativos
positivos. El equipo administrativo ha llevado a cabo algunos cambios y se ha embarcado en
nuevas iniciativas que han sido aceptables. La estructura organizacional se encuentra
consistente con respecto a los actuales objetivos. Se observan varios cambios
organizacionales que han mantenido la capacidad para operar de forma coordinada y
eficiente. Esporadicamente los accionistas hacen cuestionamientos a alguna iniciativa de la
administracion.

Los elementos cualitativos de la entidad financiera son adecuados con ciertas debilidades. Las
B-3 perspectivas de largo plazo presentan tendencias estables/decrecientes. Los resultados
operativos alcanzados por la administracion han sido adecuados. El equipo administrativo ha
llevado a cabo cambios y se ha embarcado en nuevas iniciativas que han fructificado en
algunos casos. La estructura organizacional se encuentra de alguna manera inconsistente con
respecto a los actuales objetivos del negocio. Se observan varios cambios organizacionales
gue han tenido ciertos impactos en la capacidad para operar de forma coordinada y eficiente.
Los accionistas cuestionan algunas iniciativas, estrategias y la forma de implementarlas de la
administracion. No se ha evidenciado una abierta oposicion de los accionistas.

Los elementos cualitativos de la entidad financiera son considerados débiles. Problemas de
c-1 competencia de la administracién, estructura organizacional o composicién de los accionistas
claramente identificados que ponen en riesgo la capacidad para generar suficiente y sostenido
flujo de efectivo para afrontar sus obligaciones de deuda. La viabilidad futura esta en duda al
menos que ocurran cambios en la administracion y direccién. Sin embargo, permanece una
expectativa razonable de mejoria en un periodo de tiempo bien definido. El deterioro en los
elementos cualitativos es, por lo tanto, considerado como temporal.

Los elementos cualitativos de la entidad financiera son considerados pobres. Las debilidades
c-2 claramente identificadas en la calidad de la administracion, estructura organizacional y/o
composicién de los accionistas ponen en alto riesgo la capacidad para generar un flujo de
efectivo sostenible para enfrentar sus obligaciones de deuda. Los problemas en la direccion
de la administracion han resultado en la dependencia de fuentes secundarias de reembolso
para evitar caer en incumplimientos. La viabilidad esta en duda si no suceden significativas
reestructuras en la administracion y en la direccion. El deterioro en los elementos cualitativos
es, por lo tanto, considerado como permanente.
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D

Los elementos cualitativos de la entidad financiera tienen las caracteristicas descritas en C-2.

E

Los elementos cualitativos de la entidad financiera tienen las caracteristicas descritas en C-2.

lll. RIESGO INDUSTRIA

a.

C.

Objetivo de la evaluacion

El objetivo de este aspecto es evaluar los principales factores que tienen impacto en la industria
econdmica en la que participa la entidad financiera, que finalmente influira en la capacidad financiera
y fortaleza de la entidad. Con el fin de proceder a un ajuste por riesgo industria dentro de la
calificacion de la entidad financiera, la evaluacion de este aspecto debera soportarse con un andlisis
sectorial realizado por una entidad externa al calificador respectivo y debera realizarse conforme a las
politicas de la institucion de crédito.

Asimismo, se busca evaluar la calidad y oportunidad de la informacién referente a este aspecto. La
calificacion por otorgar estard determinada por el analisis de la oportunidad de la informacion en caso
de que se observe una antigiedad como la sefialada en la tabla en el inciso c) de este numeral.

Factores a evaluar

Evaluar el tipo de industria o industrias en que participa la entidad financiera. Este analisis debera
centrarse en las caracteristicas estructurales de la industria.

Determinar cuéles son los prospectos para el crecimiento, estabilidad y/o declinacion de la industria.

Observar qué tan susceptible es la industria a cambios en la tecnhologia, cambios regulatorios y/o a la
inestabilidad laboral y/o cambios fiscales.

Analizar diversos factores como el ambiente competitivo, identificando a los competidores clave, la
participacion en el mercado, la forma en que se asignan los precios y las condiciones en el mercado,
las barreras de entrada y de salida, entre otros.

Calcular los indicadores promedio clave de desempefio de la industria o de los principales
competidores. Asi mismo, debera evaluarse las tendencias y la volatilidad de cada uno de estos
indicadores clave.

Determinar el impacto potencial en la industria con base en los cambios en las condiciones
macroeconémicas (v.g., cambios en las tasas de interés, en la inflacion, en el tipo de cambio,
tratados comerciales, etc.).

Determinar el impacto potencial en la industria ante cambios de car4cter politico y las condiciones
sociales prevalecientes.

Evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente a los factores arriba sefialados.
Calificacion asignable

GRADO

DE

RIESGO

DESCRIPCION

A-1

La evaluacion de la industria es sélida. Las caracteristicas de la industria reflejan crecimiento y
desempefio estables, sus indicadores clave son crecientes y con poca sensibilidad o claros
beneficios ante los cambios en la tecnologia; asi como, riesgo minimo ante modificaciones en
las regulaciones y leyes fiscales, en el empleo, en la macroeconomia y en la politica.

A-2

La evaluacion de la industria es sobresaliente. Las caracteristicas de la industria no reflejan
algan impedimento para el crecimiento. Los indicadores clave permanecen satisfactorios y
reflejan tendencias positivas y estables. Los impactos tecnoldgicos permanecen insignificantes
para el bienestar de la industria y los cambios en la regulacién y leyes fiscales, la plantilla
laboral se considera estable. La industria es mas susceptible a cambios en la politica
macroecondmica y cambios politicos, pero el entorno actual es satisfactorio.

B-1

La evaluacion de la industria es buena. Las caracteristicas de la industria reflejan estabilidad y
crecimiento en los indicadores clave y la competitividad. La industria es considerada poco
susceptible a cambios en la tecnologia, la regulacién, leyes fiscales y situacion laboral.
La situacion tiene impactos limitados en la condicion de la industria. Cambios en la politica
macroecondémica tendran impacto minimo en el bienestar de la industria. Potenciales cambios
politicos también causaran cambios en la volatilidad de largo plazo de la industria.
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La evaluacion de la industria es satisfactoria. Las caracteristicas de la industria reflejan
tendencias mixtas en el crecimiento de los indicadores clave y la competitividad. La industria es
considerada con cierto grado de sensibilidad a los cambios en la tecnologia y en la regulacién y
leyes fiscales. La situacion laboral es considerada poco sensible. Cambios en la politica
macroecondmica tendran algun impacto indirecto en el bienestar de la industria. Potenciales
cambios politicos también causaran cierto impacto indirecto en la volatilidad de largo plazo de
la industria.

B-3

La evaluacién de la industria es adecuada, con ciertas debilidades identificadas en los
indicadores clave y la competitividad. La industria es considerada sensible a cambios en la
tecnologia y en la regulacion y leyes fiscales. La situacion laboral es considerada sensible.
Cambios en la politica macroeconémica tendran un impacto directo en el bienestar de la
industria. Potenciales cambios politicos también causaran impacto directo en la volatilidad de la
industria. Sin embargo, las debilidades de la industria pueden corregirse sin mayores problemas
en un corto plazo.

C-1

La evaluaciéon de la industria es inadecuada. Las caracteristicas de la industria reflejan
debilidades significativas en el crecimiento, asi como en los indicadores clave y la
competitividad. La industria enfrenta severos trastornos a causa de los cambios tecnoldgicos,
regulatorios, laborales, leyes fiscales, macroecondémicos y politicos. La volatilidad de largo
plazo de la industria es considerada dependiente del desarrollo de condiciones favorables para
las caracteristicas previamente identificadas. Expectativas razonables de mejoramiento en un
periodo de tiempo justo y bien definido. El deterioro en los elementos de la industria es por
consiguiente considerado como temporal.

C-2

La evaluacién de la industria es insatisfactoria. Las caracteristicas reflejan debilidades
importantes en las perspectivas de crecimiento, en los indicadores clave y en la competitividad.
Se registran inestabilidades extremas en la industria basadas en cambios tecnolégicos,
regulaciones, fiscales y laborales. El ambiente competitivo es intensivo entre mudltiples
competidores peleando por una limitada demanda o caracteristicas monopolisticas con
barreras de entrada al mercado extremadamente altas. La viabilidad de largo plazo de la
industria depende de cambios estructurales en proceso. Existe una significativa incertidumbre
respecto a las perspectivas de mejoras en un periodo razonable de tiempo. Los elementos de
deterioro en la industria son, por lo tanto, considerados como permanentes.

La informacién referente a este aspecto tiene una antigiiedad superior a dos afios o se
encuentra incompleta.

La evaluacion de la industria comparte las mismas caracteristicas que en C-2, e incluye
confirmaciones adicionales de que las debilidades de la industria son consideradas
permanentes. La informacién referente a este aspecto tiene una antigliedad superior a tres
afios o se encuentra incompleta.

La situacion econdmica de la industria hace poco probable que se cubran las obligaciones de
deuda de los participantes de dicha industria. La informacion referente a este aspecto tiene una
antigiiedad superior a cuatro afios o es inexistente.

V.

a.

EXPERIENCIA DE PAGO

Objetivo de la evaluacion

El objetivo de este aspecto es evaluar el desempefio de pago del deudor en los Ultimos doce meses.
Esta evaluacion es para todas las obligaciones de deuda asociadas al deudor con la institucién y otros
acreedores con los cuales el deudor tenga compromiso de pago.

Asimismo, se busca evaluar la calidad y oportunidad de la informacién referente a este aspecto.
La calificacion por otorgar estara determinada por el analisis de la oportunidad de la informacion en caso de
gue se observe una antigiiedad como la sefialada en la tabla del inciso c) de este numeral.

b.

Factores a evaluar
Historial de pagos.
Evaluar la calidad y oportunidad de la informacion referente al historial de pagos del deudor.

Calificacion asignable
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GRADO DE

RIESGO DESCRIPCION

El desempefio de pago del deudor es considerado sélido, por lo que se presentan cuentas
Al vigentes con la institucién de crédito y otros acreedores.

El desempefio de pago del deudor es sobresaliente. Se presenta una cuenta con
A-2 incumplimientos entre 1 y 14 dias. Las cuentas del deudor con la institucion de crédito se
consideran vigentes y al corriente.

El desempefio de pago del deudor es bueno. Se presenta una cuenta con incumplimientos
entre 15 y 29 dias. En el desempefio de pago en los ultimos doce meses solo se han

B-1
reconocido algunos pagos tardios que fueron cubiertos inmediatamente por el deudor.
Las cuentas del deudor se consideran vigentes y al corriente, ya que los retrasos han sido
ocasionales.
El desempefio de pago del deudor es satisfactorio. Se presenta una cuenta con
B-2 incumplimientos entre 30 y 44 dias.
El desempefio de pago del deudor es adecuado, sin embargo, habitualmente es tardio.
B-3 Se presenta una cuenta con incumplimientos entre 45 y 59 dias.

El desempefio de pago del deudor es débil. Se presenta una cuenta con incumplimientos entre
c-1 60 y 89 dias. La informacion al respecto, tiene una antigiiedad superior a un afio o se
encuentra incompleta.

El desempefio de pago del deudor es considerado como insatisfactorio. Se presenta un crédito
C-2 vencido en términos de la normatividad contable aplicable. El crédito se encuentra vencido con
un plazo de entre 90 y 179 dias (para el caso de créditos con pago Unico al vencimiento, se
tienen dias vencidos por 30-179 dias).

La informacion referente a este aspecto tiene una antigiiedad superior a dos afios o se
encuentra incompleta.

Esta definicién es la misma que para C-2, sélo que el crédito se considera como una cuenta
D vencida entre 180 y 365 dias.

La informacion referente a este aspecto tiene una antigiiedad superior a tres afios o se
encuentra incompleta.

Esta definicién es la misma que para C-2, sélo que el crédito se considera como una cuenta
E vencida por més de 365 dias.

La informacién referente a este aspecto es inexistente.

Las instituciones de banca de desarrollo podran realizar modificaciones a la metodologia aqui establecida
y podran ponderar los indicadores financieros clave. Para estos efectos, dichas instituciones deberan someter
a la consideracién de esta Comisién Nacional Bancaria y de Valores las citadas modificaciones, incluyendo la
justificacion de las mismas. La propia Comision tendra la facultad de no aceptar las mencionadas
modificaciones, dentro de los 30 dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha de su recepcion.

V. Grado deriesgo

Al porcentaje de reservas preventivas debera asignarsele un grado de A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1, C-2, D
y E de acuerdo a la tabla prevista en el articulo 43 de las disposiciones.

ANEXO 7
FLUJO DE EFECTIVO

Ventas-Netas

Cambio en cuentas por cobrar derivadas del giro principal del negocio
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EFECTIVO DE VENTAS

Costo de ventas

Cambio en inventario

Cambio en cuentas por pagar derivadas del giro principal del negocio

COSTOS DE VENTA EN EFECTIVO

GANANCIA BRUTA EN EFECTIVO

Gastos de operacion (sin depreciacion)

Cambio en pagos anticipados

Cambio en gastos acumulados (provisiones por gastos de operacion)

Cambio en depdsitos en garantia

Otras transacciones?!

GASTOS DE OPERACION EN EFECTIVO

EFECTIVO DESPUES DE OPERACIONES

Impuestos? y Participacion de los trabajadores en utilidades

EFECTIVO NETO DESPUES DE OPERACIONES

Intereses pagados

Dividendos pagados

COSTOS DE FINANCIAMIENTO

INGRESOS NETOS EN EFECTIVO

Vencimiento corriente de Deuda a Largo Plazo

EFECTIVO DESPUES DE AMORTIZACION DE DEUDA A LARGO PLAZO

Inversion de capital-Tangibles3

Inversion de capital-Intangibles3

TOTAL DE INVERSION DE CAPITAL

EFECTIVO DESPUES DE INVERSION DE CAPITAL

Cambio-Activos de partes relacionadas al acreditado

Cambio-Pasivos a partes relacionadas al acreditado

Ganancia/(Pérdidas) extraordinarias

EXCEDENTE/(REQUISITOS) DE FINANCIAMIENTO

Cambio en deuda bancaria a corto plazo

Cambio en deuda bancaria a largo plazo

Cambio en capital contable3

TOTAL DE FINANCIAMIENTO EXTERNO
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Efectivo después de financiamiento

Cambio real en efectivo

! DETALLE DE OTRAS TRANSACCIONES

Cambios en otras cuentas por cobrar

Cambios en otras cuentas por pagar

Ingresos por interés

Otros ingresos (sin considerar venta de activos)

Otros gastos

Ganancia/(pérdida) por posicion monetaria

Ajuste por ganancia/(pérdida) por posicion monetaria

Ganancia/(pérdida) por posicion cambiaria

Ajuste por ganancia/(pérdida) por posicion cambiaria no realizada

Ajuste por inflacién

TOTAL DE OTRAS TRANSACCIONES

2 En este rubro se debera excluir el impuesto al valor agregado, el cual se considerard como un gasto

operativo.

3 En estas partidas se debera eliminar los efectos de inflacion, sélo se presentan las entradas o salidas

de efectivo.

ANEXO 8

FACTORES DE AJUSTE ENTRE CALIFICACION ACUMULADA Y EXPERIENCIA DE PAGO

CARACTERISTICAS QUE DEBERAN REUNIR LAS GARANTIAS REALES

. Deberan corresponder a alguno de los tipos siguientes:

Calificaciones de Experiencia de Pago
Calificacion Al A2 B1 B2 B3 C1 Cc2 D E
Acumulada
Al Al Al A2 B1 B2 B3 Cc2 D E
A2 Al A2 A2 B1 B2 B3 Cc2 D E
Bl A2 B1 B1 B1 B2 B3 Cc2 D E
B2 B1 B2 B2 B2 B2 B3 Cc2 D E
B3 B2 B3 B3 B3 B3 B3 Cc2 D E
C1 B3 C1 C1 C1 C1 C1 Cc2 D E
Cc2 C2 Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 Cc2 D E
D E
E E E E
ANEXO 9
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Dinero en efectivo o medios de pago con liquidez inmediata a su favor, cuando el deudor constituya
un depdésito de dinero en la propia institucion de crédito y le otorgue un mandato irrevocable para
aplicar los recursos respectivos al pago de los créditos, o bien, cuando se trate de bienes de
inmediata realizacion cuyo valor nominal no disminuya en el tiempo y que en caso de incumplimiento
se encuentren disponibles sin restriccion legal alguna para la institucién de crédito y de los cuales el
deudor o cualquier otra persona distinta a la institucién no pueda disponer mientras subsista la
obligacion.

Valores, ya sean titulos de deuda o representativos del capital de una entidad financiera. En ambos
casos, para ser considerados los valores deberan estar listados en bolsa o mercados reconocidos
conforme a las disposiciones aplicables o bien estar en posibilidad de ser intercambiados y que su
valor pueda calcularse con certeza.

Bienes muebles, que deberan depositarse en almacenes generales de depdsito o respecto de los que
la institucién de crédito tenga el derecho de su propiedad, incluyendo aquellos otorgados en
arrendamiento financiero.

Bienes inmuebles, incluyendo aquellos otorgados en arrendamiento financiero.
Derechos de cobro y fiduciarios.
Deberan estar debidamente formalizados a favor de la institucion de crédito de que trate.

Deberan estar libres de gravdmenes con terceros, considerando para tal efecto el aforo de la
garantia.

Deberan estar asegurados a favor de la institucion de crédito cuando por la naturaleza de los bienes
se requiera su aseguramiento.

Deberan ser de facil realizacion.

Para el caso de bienes inmuebles, se debera tener un reporte documental, en donde se evidencie
su existencia real y estado fisico actual. Dicho reporte no debera tener una antigiiedad superior
a un afo.

Los avallos deberan estar en todo momento conforme a lo establecido en la regulacién emitida por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores al respecto y deberan actualizarse de conformidad con las
politicas de la institucion de crédito de que se trate.

ANEXO 10

REQUISITOS PARA AUTORIZAR METODOLOGIAS DE CALIFICACION INTERNAS, DEFINICIONES,
CRITERIOS Y REQUISITOS QUE DEBERAN OBSERVARSE A FIN DE OBTENER AUTORIZACION PARA
CALIFICAR CARTERA CREDITICIA COMERCIAL, UTILIZANDO UNA METODOLOGIA QUE SE BASE EN
CALIFICACIONES DE RIESGO DEL DEUDOR

a.

Procesos crediticios. Las instituciones de crédito deberan observar:

El desarrollo de procesos crediticios, herramientas y una metodologia apropiadas para evaluar el
riesgo crediticio de su respectiva cartera crediticia comercial.

Las disposiciones de caracter prudencial en materia de crédito emitidas por la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores y demés disposiciones aplicables relativas a controles internos y préacticas
prudenciales de crédito, que garanticen la independencia en el proceso de calificacion.

Un apego a lo dispuesto en el manual de crédito y demas politicas y procedimientos de la propia
institucion de crédito.

Que la metodologia de calificacién de riesgo del deudor sea apropiada consistente y se encuentre
aprobada por el Consejo de Administracion o Directivo, que se revise periddicamente conforme a las
politicas de la institucion de crédito. Asimismo, dicha metodologia deberd ser consistente con
aquéllas utilizadas en las diversas funciones de la institucion de crédito, como lo son la aprobacion de
crédito, la administracion de riesgos, la asignacion de capital econdmico, entre otras.

Procedimientos adecuados de capacitacion que procuren una implantacion efectiva de la
metodologia de calificacion de riesgo del deudor.

Sistemas y demas infraestructura tecnolégica que garanticen el adecuado funcionamiento de la
metodologia de calificacién de riesgo del deudor.



Viernes 20 de agosto de 2004 DIARIO OFICIAL 57

b.

Administracion de Riesgos. Las instituciones de crédito deberan observar las disposiciones de

caracter prudencial en materia de administracion integral de riesgos, emitidas por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores.

C.

Informacion financiera relacionada con la calificacion de la cartera. Deberd generarse

informacion de manera automatizada, en forma adecuada, integra y oportuna, de conformidad con lo
establecido en las disposiciones emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores.

d.

Estructura. La metodologia de calificacion debera considerar:
Como minimo, los factores de evaluacion siguientes:
Las condiciones que inciden en el entorno del deudor.

Las condiciones financieras que inciden sobre la capacidad de pago del deudor incorporando un
andlisis exhaustivo de la liquidez, el apalancamiento, la rentabilidad y primordialmente el flujo de
efectivo generado para el pago del servicio de la deuda.

La experiencia de pago del deudor en el cumplimiento de sus obligaciones crediticias con la
institucion de crédito y demés acreedores.

La calidad, oportunidad y actualidad de la informacion presentada por el deudor y mantenida en el
expediente respectivo por parte de la institucion de crédito.

Un nimero de calificaciones de riesgo del deudor tal, que refleje el perfil de riesgo de la institucion de
crédito y en consistencia con las estrategias y politicas de la misma.

Una amplia diferenciacion de las calificaciones en la porcion de riesgo aceptable. Para tales efectos,
debera estratificarse el riesgo dentro de esta seccion para mejorar las capacidades globales de
administracion de riesgo y de esta manera entender las concentraciones y tendencias de migracion
de la cartera, asi como para mejorar la asignacion de precios y las medidas de rendimiento sobre
capital ajustado por riesgo.

Procedimientos claros y especificos sobre la mecanica para asignar una calificacion de riesgo del
deudor o para madificar dicha calificacion de conformidad con las politicas y procedimientos de la
propia institucion de crédito.

La adopcion de un modelo con criterios técnicos sélidos que minimicen los elementos subjetivos de
evaluacion.

Estimaciones de la calidad de la cartera crediticia comercial a partir de las calificaciones de los
acreditados con proyecciones acerca de su evolucion futura. Las calificaciones de riesgo deberan
utilizarse para ayudar a las instituciones de crédito a predecir las tasas futuras de incumplimiento y en
el fondo deberan actuar como un indicador lider para estimar la calidad global de los activos.

Métodos para asegurar la confiabilidad y la consistencia de las calificaciones de riesgo del deudor a
lo largo de toda la cartera crediticia comercial.

Para el segmento de la cartera crediticia comercial no calificada mediante el método general, un
modelo paramétrico estadisticamente significativo a las condiciones de la institucién de crédito a fin
de estimar las reservas preventivas a constituir para dicho segmento. Este modelo debera basarse en
el enfoque de morosidades para acreditados homogéneos. En su caso, las instituciones podran
utilizar el método paramétrico descrito en el Anexo 3.

El método interno propuesto, debera contar con al menos nueve niveles de riesgo para estratificar los
créditos.

Definiciones especificas para las calificaciones, procesos y criterios para la asignacion de grados de
riesgo incorporados en el manual de crédito y, en su caso, en el sistema de calificacion de la
institucion de crédito de que se trate.

Documentacion®
El marco de referencia de la metodologia interna de calificacién de riesgo del deudor.

Una descripcion detallada de los factores y procesos que se consideran para la obtencion de las
calificaciones de riesgo del deudor, como lo son la diferenciacion del portafolio de la cartera crediticia
comercial, la descripcién el tipo de responsabilidad de los avales con respecto a los créditos, la
frecuencia de revisién de las calificaciones, entre otras.

La documentacion e informacion debera presentarse en atencion a la unidad administrativa que lleve a cabo la supervision de la institucion
de crédito de que se trate.
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Una descripcion documental de la teoria, bases matematicas o empiricas para la asignaciéon de
grados de riesgo y fuentes de informacion de datos para determinar el modelo.

Una descripcion de los procesos para la determinacion de clientes aceptables y no aceptables, asi
como los criterios de asignacion de precio para los primeros, y una descripcion del tratamiento
aplicable a créditos otorgados a entidades financieras que constituyan riesgo coman.

La especificacion del proceso para corroborar la predictibilidad de la metodologia, que incorpore los
grados de predictibilidad para distintos horizontes de tiempo y los niveles de confiabilidad.

En su caso, las instituciones de crédito deberan mantener la historia de calificacién de los deudores,
avales, las fechas de asignacion de calificacion y las metodologias e informacion utilizada para
determinar la calificacion y el perfil del acreditado.

El procedimiento y la técnica de muestreo que se utilizaran para asegurar la representatividad de los
resultados, acompafiandose de la documentacion que describa la metodologia para extrapolar
muestras al universo de créditos, comprobando que dichas muestras sean representativas de la
cartera crediticia comercial de la institucion de crédito de que se trate.

Manual interno que contenga las politicas y procedimientos de calificacion, reclasificacion, procesos
de auditoria y seguimiento, sistemas informaticos y deméas elementos que permitan un adecuado
control interno de las operaciones sujetas a calificacion.

Para el modelo paramétrico interno a utilizarse para el segmento no calificado mediante el método
individualizado, debera incluirse el marco de referencia de dicho modelo y la informacién histérica que
sustente la significancia del mismo.

La descripcion de los recursos humanos y materiales que se utilizardn en la elaboracion,
implementacién y seguimiento de la metodologia, incluyendo las unidades administrativas técnicas,
de riesgos y de negocios participantes.

Indicacion del grado de adecuacién de la institucion de crédito y su metodologia interna de
calificacion de riesgo del deudor, con las politicas y procedimientos relativos al proceso crediticio de
conformidad con las disposiciones de caracter prudencial en materia de crédito, control interno y la
administracion integral de riesgos de acuerdo con las disposiciones emitidas por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores, respectivamente.

El esquema de correspondencia entre las calificaciones de riesgo del deudor de la propia institucion
de crédito con las calificaciones A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1, C-2, Dy E.

Una evaluacién realizada por una entidad externa a la institucion de crédito, que como minimo,
debera contener el grado de adecuacion de dicha instituciéon a cada una de la documentacién anterior
y un analisis de la confiabilidad y significancia de la metodologia interna de calificacion de riesgo del
deudor.

La demas documentacion e informacion que a juicio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
se requiera para tal efecto.

Seguimiento. Una vez obtenida la autorizacion, las instituciones de crédito deberan documentar los
resultados de la calificacion de riesgo del deudor. Esta informacion debera incluir, como minimo, los
andlisis y documentacion siguientes:

Una lista completa de las calificaciones de riesgo por deudor y la correspondencia con las
calificaciones de riesgo A-1, A-2, B-1, B-2,B-3, C-1,C-2, DYy E.

Una cédula de calificacién individual con base en lo establecido en el Anexo 14 de las disposiciones.
Las reservas preventivas correspondientes de la aplicacion de los procedimientos respectivos.

Evaluaciones completas de los préstamos con pérdidas identificadas para fundamentar los saldos de
las reservas de caracter especifico.

Evaluaciones completas de las pérdidas crediticias estimadas para fundamentar los saldos de las
reservas de caracter general.

Una discusion y analisis de los cambios en las reservas preventivas respecto al trimestre anterior. La
discusion debera incluir las reservas generales y especificas, los castigos brutos, las recuperaciones
y cualesquiera ajustes que se hayan realizado.

Una discusion de otros factores relevantes y su impacto correspondiente en la suficiencia de las
reservas preventivas.

ANEXO 11
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REQUISITOS PARA AUTORIZAR METODOLOGIAS DE CALIFICACION INTERNAS, DEFINICIONES,
CRITERIOS Y REQUISITOS QUE DEBERAN OBSERVARSE A FIN DE OBTENER AUTORIZACION PARA
CALIFICAR CARTERA CREDITICIA COMERCIAL, UTILIZANDO UNA METODOLOGIA QUE SE BASE EN
PROBABILIDADES DE INCUMPLIMIENTO

a. Procesos crediticios. Las instituciones de crédito deberan observar:

. El desarrollo de procesos crediticios, herramientas y una metodologia apropiadas para evaluar el
riesgo crediticio de su respectiva cartera crediticia comercial.

. El apego a las disposiciones de caracter prudencial en materia de crédito emitidas por la Comisién
Nacional Bancaria y de Valores y demas disposiciones aplicables relativas a controles internos y practicas
prudenciales de crédito, que garanticen la independencia en el proceso de calificacion.

. Un apego a lo dispuesto en el manual de crédito y demas politicas y procedimientos de la propia
institucion de crédito.

. Que la metodologia interna sea apropiada, consistente, se encuentre aprobada por el Consejo de
Administracién o Directivo, y que se revise periédicamente conforme a las politicas de la institucion de crédito.
Asimismo, dicha metodologia debera ser consistente con aquéllas utilizadas en las diversas funciones de la
institucion de crédito, como lo son la aprobacion de crédito, la administracion de riesgos, la asignacion de
capital econdémico, entre otras.

. Procedimientos adecuados de capacitacion que procuren una implantacion efectiva de la metodologia
interna.

. Sistemas y demas infraestructura tecnologica que garanticen el adecuado funcionamiento de la
metodologia interna.

b. Administracién de riesgos. Las instituciones de crédito deberan observar un apego a las disposiciones
de caracter prudencial en materia de administracion integral de riesgos, emitidas por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores.

c. Informacioén financiera relacionada con la calificacion de la cartera. Debera generarse informacion
de manera automatizada, en forma adecuada, integra y oportuna, de conformidad con lo establecido en las
disposiciones emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

d. Estructura. La metodologia interna debera considerar:

. La definicion de incumplimiento, el cual se define como el momento en que el deudor se encuentra en
cualquiera o en ambos de los eventos siguientes:

1. Cuando la institucién de crédito considera que el obligado no puede o no esta dispuesto a pagar el
crédito u obligacion.

2. Cuando el deudor tiene una mora de pago igual o mayor a 90 dias en cualquier crédito u obligacion.

. Como minimo, los siguientes factores de evaluacion para el célculo de las probabilidades de
incumplimiento:

1. Las condiciones que inciden en el entorno del deudor.

2. Las condiciones financieras que inciden sobre la capacidad de pago del deudor incorporando un
andlisis exhaustivo de la liquidez, el apalancamiento, la rentabilidad y primordialmente el flujo de
efectivo generado para el pago del servicio de la deuda.

3. La experiencia de pago del deudor en el cumplimiento de sus obligaciones crediticias con la
institucion de crédito y demds acreedores.

4. Un periodo de un afio como horizonte de tiempo para la estimacion de las probabilidades de
incumplimiento. Se podran utilizar periodos distintos en la estimacién, dependiendo de la naturaleza y
circunstancias de cada operacion, lo cual en su caso, debera quedar documentado.

5. La calidad, oportunidad y actualidad de la informacion presentada por el deudor y mantenida en el
expediente respectivo por parte de la institucién de crédito.

. Mecanismos adecuados para proporcionar a la Direccion General y al Consejo Directivo informes
trimestrales sobre la calidad de la cartera crediticia comercial, sus tendencias histéricas y
migraciones esperadas.

. Estimaciones de la calidad de la cartera crediticia comercial a partir de las probabilidades de
incumplimiento con proyecciones acerca de su evolucion futura. Dichas probabilidades deberan
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utilizarse para ayudar a las instituciones de crédito a predecir las tasas futuras de incumplimiento y en
el fondo deberan actuar como un indicador lider para estimar la calidad global de los activos.

. Métodos para asegurar la confiabilidad y la consistencia de las probabilidades de incumplimiento a lo
largo de toda la cartera crediticia comercial.

. Para el segmento de la cartera crediticia comercial no calificada mediante el método general, un
modelo paramétrico estadisticamente significativo a las condiciones de la institucién de crédito a fin
de estimar las reservas preventivas a constituir para dicho segmento. Este modelo debera basarse en
el enfoque de morosidades para acreditados homogéneos. En su caso, las instituciones podran
utilizar el método paramétrico descrito en el Anexo 3.

. El método interno propuesto, deberd contar con al menos ocho categorias para los créditos
cumplidos y una categoria para los créditos que presenten incumplimiento.

. Definiciones especificas para las calificaciones, procesos y criterios para la asignacion de grados de
riesgo incorporados al sistema de calificacion.

e. Documentacion®
. El marco de referencia de la metodologia interna.

. Una descripcion detallada de los factores y procesos que se consideran para la obtencion del célculo
de las probabilidades de incumplimiento.

. Una descripcion documental de la teoria, bases matematicas o empiricas para la asignaciéon de
grados de riesgo y fuentes de informacion de datos para determinar el modelo.

° Una descripcion de los procesos para la determinacion de clientes aceptables y no aceptables, asi
como los criterios de asignacion de precio para los primeros, y una descripcion del tratamiento
aplicable a créditos otorgados a entidades financieras que constituyan riesgo coman.

o Informacién histérica de los cinco ultimos afios sobre tasas de incumplimiento que avale el célculo de
las probabilidades de incumplimiento.

) En su caso, las instituciones de crédito deben mantener la historia de calificacion de los deudores,
avales, las fechas de asignacion de calificacion y las metodologias e informacion utilizada para
determinar la calificacién y el perfil del acreditado.

. La especificacion del proceso para corroborar la predictibilidad de la metodologia, que incorpore los
grados de predictibilidad para distintos horizontes de tiempo y los niveles de confiabilidad.

. El procedimiento y la técnica de muestreo que se utilizaran para asegurar la representatividad de los
resultados, acompafiandose de la documentacion que describa la metodologia para extrapolar
muestras al universo de créditos, comprobando que dichas muestras sean representativas de la
cartera crediticia comercial de la institucién de crédito de que se trate.

. Documentar los modelos estadisticos utilizados en la estimacién de las probabilidades de
incumplimiento, donde se observe que:

1. Las variables incorporadas al modelo son razonables como base de prondsticos.

2. La informacion utilizada para la construccién del modelo, debe ser representativa del universo de
acreditados de la institucion de crédito.

3. Exista un modelo de validacion ciclica, una revisién de las matrices de transicién y pruebas de la
generacion y de los resultados de la informacion.

. Debera documentarse la técnica utilizada para el célculo de la probabilidad de incumplimiento
(experiencia de incumplimiento interna, informacién externa o modelos estadisticos para la prediccion
del incumplimiento, entre otras).

. Manual interno que contenga las politicas y procedimientos de calculo de probabilidades de
incumplimiento, procesos de auditoria y seguimiento, sistemas informaticos y demas elementos que
permitan un adecuado control interno de las operaciones sujetas a dicho calculo.

. Para el modelo paramétrico interno a utilizarse para el segmento no calificado mediante el método
individualizado, se debera incluir el marco de referencia de dicho modelo y la informacion histérica de
los ultimos cinco afios que sustente la significancia del mismo.

La documentacion e informacion debera presentarse en atencion a la unidad administrativa que lleve a cabo la supervision de la institucion
de crédito de que se trate.
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. Un estudio detallado de la calidad de la cartera crediticia comercial de los Ultimos cinco afios, basado
principalmente en los célculos de las probabilidades de incumplimiento de la propia institucion de
crédito.

. Deberan describir qué tipo de fuente de informacion, utilizaran para desarrollar su modelo interno
propuesto.

La descripcion de los recursos humanos y materiales que se utilizardn en la elaboracion,
implementacion y seguimiento de la metodologia, incluyendo las unidades administrativas técnicas,
de riesgos y de negocios participantes.

. Indicacion del grado de adecuacion de la institucion de crédito y su metodologia interna, con las
politicas y procedimientos relativos al proceso crediticio de conformidad con las disposiciones de
caracter prudencial en materia de crédito, control Interno y administracion integral de riesgos de
conformidad con las disposiciones emitidas por la Comision Nacional Bancaria y de Valores,
respectivamente.

. Una evaluacion realizada por una entidad externa a la institucion de crédito, que como minimo,
debera contener el grado de adecuacion de dicha institucion a cada una de la documentacién anterior
y un analisis de la confiabilidad y significancia de la metodologia interna.

. La deméas documentacion e informacion que a juicio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
se requiera para tal efecto.

f. Seguimiento. Una vez obtenida la autorizacion, las instituciones de crédito deberan documentar los
resultados del calculo de las probabilidades de incumplimiento y la suficiencia de las reservas
preventivas. Esta informacién debera incluir, como minimo, los analisis y documentacion siguientes:

. Una lista completa de las probabilidades de incumplimiento; asi como las calificaciones regulatorias
para cada deudor y cada operacion crediticia y sus respectivas reservas preventivas.

. Evaluaciones completas de los préstamos con pérdidas identificadas para fundamentar los saldos de
las reservas de caracter especifico.

. Reporte que incluya el perfil de riesgo por tipo de calificacion, migracion a través de los niveles o
grados de riesgo y una comparacion entre las expectativas y las probabilidades de incumplimiento
observadas.

. Evaluaciones completas de las pérdidas crediticias estimadas para fundamentar los saldos de las
reservas de caracter general.

. Una discusion y andlisis de los cambios en las reservas preventivas respecto al trimestre anterior. La
discusion debera incluir las reservas generales y especificas, los castigos brutos, las recuperaciones
y cualesquiera ajustes que se hayan realizado.

. Una discusion de otros factores relevantes y su impacto correspondiente en la suficiencia de las
reservas preventivas.

. Estimaciones de la volatilidad asociada a las probabilidades de incumplimiento. Dicha volatilidad
debera reflejar el grado de incertidumbre en la prediccion de los resultados.

o Un analisis que incorpore el enfoque de valuacion a mercado en la evaluacion de su cartera crediticia
comercial. Este proceso deberd incluir una medida de la probabilidad de que ocurra un
incumplimiento, un factor de descuento de mercado apropiado, una evaluacion de los flujos de
efectivo futuros que se espera deben ser producidos por el activo o conjunto de activos subyacentes
y, finalmente, una medida de la volatilidad para cada uno de los factores discutidos.

. Pruebas bajo condiciones extremas en la cartera alterando los supuestos del modelo. El propésito
debera consistir en comprender la suficiencia de las utilidades, las reservas y el capital de la
institucion de crédito para resistir los impactos de eventos poco probables pero de alto riesgo.

ANEXO 12

REQUISITOS PARA AUTORIZAR METODOLOGIAS DE CALIFICACION INTERNAS, DEFINICIONES,
CRITERIOS Y REQUISITOS QUE DEBERAN OBSERVARSE A FIN DE OBTENER AUTORIZACION PARA
CALIFICAR CARTERA CREDITICIA COMERCIAL, UTILIZANDO UNA METODOLOGIA QUE SE BASE EN
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PERDIDAS ESPERADAS A TRAVES DEL CALCULO DE LA SEVERIDAD DE LA PERDIDA ASOCIADA AL
VALOR Y NATURALEZA DE LA GARANTIA DEL CREDITO.

a. Procesos crediticios. Las instituciones de crédito deberan observar en:

o El desarrollo de procesos crediticios, herramientas y una metodologia apropiadas para evaluar el
riesgo crediticio de su respectiva cartera crediticia comercial.

. El apego a las disposiciones de caracter prudencial en materia de crédito emitidas por la Comision
Nacional Bancaria y de Valores y demas disposiciones aplicables relativas a controles internos y
practicas prudenciales de crédito, que garanticen la independencia en el proceso de calificacion.

. Un apego a lo dispuesto en el manual de crédito y demds politicas y procedimientos de la propia
institucion.

. Que la metodologia interna sea apropiada, consistente, se encuentre aprobada por el Consejo de
Administracion o Directivo, y que se revise periédicamente conforme a las politicas de la institucion
de crédito. Asimismo, dicha metodologia deberd ser consistente con aquellas utilizadas en las
diversas funciones de la institucion de crédito, como lo son la aprobacién de crédito, la administracion
de riesgos, la asignacion de capital econémico, entre otras.

. Procedimientos adecuados de capacitacion que procuren una implantacion efectiva de la
metodologia interna.

o Sistemas y demas infraestructura tecnoldgica que garanticen el adecuado funcionamiento de la
metodologia interna.

b. Administracion de riesgos. Las instituciones de crédito deberan observar un apego a las disposiciones
de caracter prudencial en materia de administracion integral de riesgos, emitidas por la Comision Nacional
Bancaria y de Valores.

c. Informacion financiera relacionada con la calificacion de la cartera. Debera generarse informacion
de manera automatizada, en forma adecuada, integra y oportuna, de conformidad con lo establecido en
disposiciones emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

d. Estructura. La metodologia interna debera considerar:

. La definicion de incumplimiento, el cual se define como el momento en que el deudor se encuentra en
cualquiera o en ambos de los eventos siguientes:

1. Cuando la institucién de crédito considera que el obligado no puede o no esta dispuesto a pagar
el crédito u obligacion.

2. Cuando el deudor tiene una mora de pago igual 0 mayor a noventa dias en cualquier crédito u
obligacién.
. La definicion de Pérdida, con respecto a la pérdida utilizada para realizar el calculo de la severidad de
la misma, se refiere a la “pérdida econémica”.
. Como minimo, los cuatro pasos siguientes:

1. Medicion de la probabilidad de incumplimiento del deudor, considerando primordialmente la
capacidad de pago (flujo de efectivo) del deudor.

2. Andlisis de las caracteristicas Unicas asociadas a cada operacion crediticia del deudor a efecto de
determinar la pérdida en caso de incumplimiento, considerando la cobertura por garantias o por otras
probables recuperaciones.

3. Estimacion de las provisiones preventivas correspondientes a cada operacion crediticia y su
respectivo porcentaje de reservas preventivas.

4.  Asignacion de una calificacion de riesgo regulatoria (A-1, A-2, B-1, B-2, B-3, C-1, C-2, D y E) relativa
al porcentaje de reservas preventivas correspondientes.

. Como minimo, los siguientes factores de evaluacion para el calculo de las probabilidades de
incumplimiento:

1. Las condiciones que inciden en el entorno del deudor.

2. Las condiciones financieras que inciden sobre la capacidad de pago del deudor incorporando un

andlisis exhaustivo de la liquidez, el apalancamiento, la rentabilidad y primordialmente el flujo de
efectivo generado para el pago del servicio de la deuda.

3. La experiencia de pago del deudor en el cumplimiento de sus obligaciones crediticias con la
institucion y demas acreedores.
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4.

Un periodo de un afio como horizonte de tiempo para la estimacion de las probabilidades de
incumplimiento. Se podran utilizar periodos distintos en la estimacién, dependiendo de la naturaleza y
circunstancias de cada operacion, lo cual en su caso, debera quedar documentado.

La calidad, oportunidad y actualidad de la informacion presentada por el deudor y mantenida en el
expediente respectivo por parte de la institucién de crédito.

Una clara diferenciacion entre los procedimientos y factores para calcular las probabilidades de
incumplimiento y aquéllos para calcular la pérdida en caso de incumplimiento. La cobertura por
garantias o por otras probables recuperaciones no deberan considerarse como factores de calculo
para las probabilidades de incumplimiento a menos que se trate de créditos que por su naturaleza se
pueda demostrar una alta correlacion entre dicha cobertura y las probabilidades de incumplimiento.

Célculos de la pérdida en caso de incumplimiento, entendida ésta, como la severidad de la pérdida
incurrida por la institucion de crédito una vez que el acreditado ha incurrido en incumplimiento.

Procedimientos claros y especificos para la determinacién de las reservas preventivas mismos que
puedan ser aplicados trimestralmente y que originen un equilibrio apropiado entre las evaluaciones
cuantitativas y las evaluaciones cualitativas.

Una base de datos histdrica que permita obtener informacion sobre las tasas de recuperacion de la
institucion de crédito a fin de documentar la pérdida en caso de incumplimiento asociada a un crédito
en particular.

A las garantias reales como mecanismo de cobertura para los créditos correspondientes, siempre
que éstas se sujeten a lo dispuesto en el Anexo 9 de las disposiciones.

El valor descontado de las garantias con el fin de determinar la cobertura proporcionada. Dicho valor
debera considerar los costos derivados de la adjudicacion, el mantenimiento, los costos legales y
administrativos, y los costos de enajenacion de la garantia en cuestion, y se debera revisar el avalto
mediante una evaluacion completa de la calidad de la valuacién pericial en lo que respecta a los
hechos y supuestos utilizados, la competencia e independencia del valuador, la rapidez con que se
hace la valuacion, la evaluacion de las condiciones de mercado que puedan tener un impacto en el
valor de la garantia y los métodos de valuacion utilizados. Todo lo anterior de conformidad con lo
dispuesto en las disposiciones.

Mecanismos adecuados para proporcionar a la Direccion General y al Consejo de Administracion
informes trimestrales sobre la calidad de la cartera crediticia comercial, sus tendencias historicas y
migraciones esperadas.

Estimaciones de la calidad de la cartera crediticia comercial a partir de las probabilidades de
incumplimiento con proyecciones acerca de su evolucion futura. Dichas probabilidades deberan
utilizarse para ayudar a las instituciones a predecir las tasas futuras de incumplimiento y en el fondo
deberan actuar como un indicador lider para estimar la calidad global de los activos.

Métodos para asegurar la confiabilidad y la consistencia de las probabilidades de incumplimiento a lo
largo de toda la cartera crediticia comercial.

Para el segmento de la cartera crediticia comercial no calificada mediante el método general, un
modelo paramétrico estadisticamente significativo a las condiciones de la institucion de crédito a fin
de estimar las reservas preventivas a constituir para dicho segmento. Este modelo debera basarse en
el enfoque de morosidades para acreditados homogéneos. En su caso, las instituciones podran
utilizar el método paramétrico descrito en el Anexo 3.

El método interno propuesto, deberd contar con al menos ocho categorias para los créditos
cumplidos y una categoria para los créditos que presenten incumplimiento.

Definiciones especificas para las calificaciones, procesos y criterios para la asignacion de grados de
riesgo incorporados al sistema de calificacion.

Documentacién’
El marco de referencia de la metodologia interna.

Una descripcion detallada de los factores y procesos que se consideran para la obtencion del célculo
de las probabilidades de incumplimiento.

La documentacion e informacion debera presentarse en atencion a la unidad administrativa que lleve a cabo la supervision de la institucion
de crédito de que se trate.
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Una descripcion documental de la teoria, bases matematicas o empiricas para la asignaciéon de
grados de riesgo y fuentes de informacion de datos para determinar el modelo.

Una descripcion de los procesos para la determinacion de clientes aceptables y no aceptables, asi
como los criterios de asignacion de precio para los primeros, asi como una descripcion del
tratamiento aplicable a créditos otorgados a entidades que constituyan riesgo comun.

Informacion histérica de los cinco ultimos afios sobre tasas de incumplimiento que avale el calculo de
las probabilidades de incumplimiento.

En su caso, las instituciones de crédito deben mantener la historia de calificacién de los deudores,
avales, las fechas de asignacion de calificacion y las metodologias e informacion utilizada para
determinar la calificacion y el perfil del acreditado.

La especificaciéon del proceso para corroborar la predictibilidad de la metodologia, que incorpore los
grados de predictibilidad para distintos horizontes de tiempo y los niveles de confiabilidad.

El procedimiento y la técnica de muestreo que se utilizaran para asegurar la representatividad de los
resultados, acompafiandose de la documentacion que describa la metodologia para extrapolar
muestras al universo de créditos, comprobando que dichas muestras sean representativas de la
cartera crediticia comercial de la institucion de crédito de que se trate.

Documentar los modelos estadisticos utilizados en la estimacion de las probabilidades de
incumplimiento, donde se observe que:

Las variables incorporadas al modelo son razonables como base de prondsticos.

La informacion utilizada para la construccién del modelo, debe ser representativa del universo de
acreditados de la institucion de crédito.

Exista un modelo de validacion ciclica, una revisién de matrices de transicion, y de correlaciones y
pruebas de la generacion y de los resultados de la informacion.

Se debera documentar la técnica utilizada para el céalculo de la probabilidad de incumplimiento
(experiencia de incumplimiento interna, informacién externa o modelos estadisticos para la prediccion
del incumplimiento, entre otras).

Documentar los modelos estadisticos utilizados en la estimacion de la severidad de la pérdida, donde
se observe que:

Las variables incorporadas al modelo son razonables como base de prondésticos.

El proceso de incorporacion de datos en el modelo estadistico de severidad de la pérdida, incluya la
evaluacién de la precisién, alcance y propiedad de la informacion especifica con los que cuenta.

La informacion utilizada para la construccién del modelo, debe ser representativa del universo de
acreditados de la institucion de crédito.

Exista un modelo de validacion ciclica, una revision de correlaciones y pruebas de la generacién y de
los resultados de la informacion.

Manual interno que contenga las politicas y procedimientos de célculo de probabilidades de
incumplimiento, procesos de auditoria y seguimiento, sistemas informaticos y demas elementos que
permitan un adecuado control interno de las operaciones sujetas a dicho calculo.

Una descripcién detallada de los factores que se consideran para la determinacion de las coberturas
proporcionadas y el calculo de la pérdida en caso de incumplimiento. Lo anterior debera incluir un
estudio detallado de la situacién de las garantias con respecto a los costos derivados de la
adjudicacion, el mantenimiento, los costos legales, administrativos y de enajenacion, y demas
informacién relevante sobre el grado de cobertura de las garantias.

Informacion historica de los siete Ultimos afios sobre pérdidas esperadas y tasas de recuperacion que
avale el calculo de la pérdida en caso de incumplimiento.

Elementos documentales objetivos que permitan ligar las probabilidades de incumplimiento de los
acreditados con las pérdidas y tasas de recuperacion histéricas a fin de soportar la suficiencia de las
reservas preventivas.

Para el modelo paramétrico interno a utilizarse para el segmento no calificado mediante el método
individualizado, se debera incluir el marco de referencia de dicho modelo y la informacion histérica de
los Gltimos siete afios que sustente la significancia del mismo.
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Un estudio detallado de la calidad de la cartera crediticia comercial de los ultimos siete afios basado
principalmente en las probabilidades de incumplimiento, las pérdidas y recuperaciones asociadas y
las reservas preventivas requeridas.

Deberan describir qué tipo fuente de informacion, utilizaran para desarrollar su modelo interno
propuesto.

Un andlisis completo de las condiciones de la calidad de la cartera crediticia comercial bajo
condiciones extremas con supuestos realistas ajustados a los factores de mercado a fin de obtener
estimaciones de las pérdidas crediticias no esperadas y la suficiencia del capital econémico para
soportar dichas pérdidas.

La descripcion de los recursos humanos y materiales que se utilizardn en la elaboracion,
implementacién y seguimiento de la metodologia, incluyendo las unidades administrativas técnicas,
de riesgos y de negocios participantes.

Indicacion del grado de adecuacion de la institucién de crédito y su metodologia interna, con las
politicas y procedimientos relativos al proceso crediticio de conformidad con las disposiciones de
caracter prudencial en materia de crédito, control interno y administracién integral de riesgos de
conformidad con las disposiciones emitidas por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores.

Los formatos a ser utilizados para informar la calidad de la cartera crediticia comercial y aquellos que
seran mantenidos en los expedientes respectivos como cédulas de calificacion individual.

Una evaluacién realizada por una entidad externa a la institucion de crédito, que como minimo,
debera contener el grado de adecuacion de dicha instituciéon a cada una de la documentacién anterior
y un andlisis de la confiabilidad y significancia de la metodologia interna.

La deméas documentacion e informacion que a juicio de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores
se requiera para tal efecto.

f. Seguimiento. Una vez obtenida la autorizacion, las instituciones de crédito deberan documentar los
resultados del céalculo de las probabilidades de incumplimiento y la suficiencia de las reservas preventivas.
Esta informacién debera incluir como minimo, el analisis y la documentacion siguientes:

Una lista completa de los niveles de riesgo por deudor y sus probabilidades de incumplimiento; asi
como las calificaciones regulatorias para cada operacion crediticia y sus respectivas reservas
preventivas.

Un formato de calificacion individual para cada deudor que contenga, como minimo, sus datos
generales, el célculo de la probabilidad de incumplimiento, la calificacion regulatoria asociada y la
estimacién de la pérdida en caso de incumplimiento. Este formato debera estar firmado de
conformidad con las politicas de la institucién de crédito.

Reporte que incluya el perfil de riesgo por tipo de calificacion, migracién a través de los niveles o
grados de riesgo y una comparacion entre las expectativas y las probabilidades de incumplimiento
observadas.

Evaluaciones completas de los préstamos con pérdidas identificadas para fundamentar los saldos de
las reservas de caracter especifico.

Evaluaciones completas de las pérdidas crediticias estimadas para fundamentar los saldos de las
reservas de caracter general.

Una discusion y andlisis de los cambios en las reservas preventivas respecto al trimestre anterior.
La discusion debera incluir las reservas generales y especificas, los castigos brutos, las
recuperaciones y cualesquiera ajustes que se hayan realizado.

Una discusion de otros factores relevantes y su impacto correspondiente en la suficiencia de las
reservas preventivas.

Estimaciones de la volatilidad asociada a las probabilidades de incumplimiento y las pérdidas en caso
de incumplimiento. Dicha volatilidad debera reflejar el grado de incertidumbre en la prediccion de los
resultados y deberan ser incluidas en el establecimiento tanto de las pérdidas crediticias esperadas
como de las pérdidas crediticias no esperadas.

Un monitoreo continuo de las variaciones entre las proyecciones de préstamos y las pérdidas
realmente experimentadas. Esto debera permitir a la institucion de crédito reflejar la incertidumbre en
la estimacion tanto de las pérdidas crediticias esperadas como en las de las pérdidas no esperadas.

Un analisis que incorpore el enfoque de valuacion a mercado en la evaluacion de su cartera crediticia
comercial. Este proceso deberd incluir una medida de la probabilidad de que ocurra un
incumplimiento (discutido anteriormente), un factor de descuento de mercado apropiado, una
evaluacién de los flujos de efectivo futuros que se espera deben ser producidos por el activo o
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conjunto de activos subyacentes vy, finalmente, una medida de la volatilidad para cada uno de los
factores discutidos.

o Pruebas bajo condiciones extremas en la cartera alterando los supuestos del modelo. El propdsito
debera consistir en comprender la suficiencia de las utilidades, las reservas y el capital de la
institucion de crédito para resistir los impactos de eventos poco probables pero de alto riesgo.

ANEXO 13

TABLA DE EVALUACION PARA LA DETERMINACION DE SITIOS DENTRO DE LOS RANGOS DE
RESERVAS PREVENTIVAS

SITIO FACTORES DE EVALUACION

Inferior 1.- Se trata de un crédito contractual o no, el cual se encuentra correctamente
formalizado en términos de la legislacion aplicable y las politicas de la propia institucion
de crédito.

2.- La informacion referente a la recuperacion del credito se encuentra completa y
actualizada.

3.- El expediente de crédito se encuentra completo.

Intermedio 1.- Se trata de un crédito contractual o no, el cual se encuentra correctamente
formalizado en términos de la legislacion aplicable y las politicas de la propia institucion
de crédito.

2.- La informacion referente a la recuperacién del crédito se encuentra incompleta o sin
actualizar.»
3.- El expediente de crédito no esta completo.

Superior 1.- Se trata de un crédito contractual o no, el cual no se encuentra correctamente
formalizado en términos de la legislacion aplicable y las politicas de la propia institucion
de crédito.

2.- La informacidn referente a la recuperacion del crédito es inexistente.*
3.- El expediente de crédito no esta completo.

Para estos efectos, se considerara como crédito contractual, aquel que por su propia naturaleza deba ser
celebrado mediante un contrato, en adicion a los documentos de cobro del mismo en su caso.

La informacién referente a la recuperacion del crédito se considerard completa cuando se tenga en el
expediente la informacion necesaria para evaluar el riesgo financiero del acreditado, la correspondiente a su
historial crediticio, asi como el contrato y, en su caso, los documentos de cobro correspondientes a las
amortizaciones aun no exigibles.

Asimismo, se considerara que la informacién referente a la recuperacién del crédito se encuentra
actualizada cuando la informacién necesaria para evaluar el riesgo financiero y la experiencia de pago del
acreditado cumplan con las disposiciones establecidas en los anexos 6-A y 6-B de las disposiciones, relativas
a la antigiiedad maxima de dicha informacion.

Finalmente, se considerara que el expediente de crédito se encuentra completo cuando cumpla con todos
los requisitos sefialados en las disposiciones aplicables emitidas por esta Comision.

ANEXO 14
CEDULA DE CALIFICACION

INSTITUCION: FECHA DE EVALUACION:

1. DATOS GENERALES DEL DEUDOR

Nombre del Deudor Numero cliente o expediente

R.F.C. Ejecutivo de cuenta

Se entendera por informacion referente a la recuperacion del crédito a lo siguiente: la documentacién sobre las garantias personales y
reales, la solicitud de crédito, informacion complementaria de los procesos de cobranza, el titulo de crédito suscrito para documentar la
obligacién de pago, en su caso los términos de la reestructura, entre otra documentacion afin.
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Domicilio Tel./Correo Electrénico

Regién econdmica

Sector Eco. Principal

Actividad especifica

Socio principal Acreditado Relacionado SINO

Grupo econémico Fraccion Art. 73 LIC

Total responsabilidades (saldo)

2. ESTRUCTURACION DE LAS OPERACIONES CREDITICIAS

OPERACION 1 OPERACION 2 OPERACION 3 | OPERACION "N"

Fecha de autorizacion
original

Fecha proxima
amortizacion

Tipo de crédito

Plazo

Moneda

Destino de los recursos

Monto original

Forma de pago:

1) Capital

2) Intereses

3) Tasa

3. SITUACION ACTUAL DE LAS OPERACIONES CREDITICIAS

OPERACION 1 OPERACION 2 OPERACION "N" TOTAL

Saldo insoluto

Saldo capital vigente

Intereses vigentes

Saldo capital vencido

Intereses vencidos

Tipo de cambio de moneda
extranjera

NUm. Renovaciones o
reestructuras

Fecha de traspaso a cartera
vencida

Fecha de traspaso a cartera
vigente

4. CALIFICACION DEL DEUDOR
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ASPECTO DE RIESGO

CALIFICACION
POR ASPECTO

CALIFICACION
ACUMULADA

Riesgo Pais

Riesgo Financiero

Riesgo Industria

Experiencia de pago

Calificacion del Deudor

Calificacion interna de la institucion (si aplica)

Calificacion interna homologada (si aplica)

5. CALIFICACION(ES) DE LA(S) OPERACION(ES) CREDITICIA(S)

FACTOR DE AJUSTE OPERACION 1 OPERACION 2 OPERACION 3

OPERACION "N"

Calificacion inicial de la
operacion

Ajuste por:
1) Garantias personales | Si/ No Si/No Si/No Si/ No
2) Garantias reales Si/No Si/No Si/ No Si/No
Calificacion ajustada por|Saldo | Calif. Saldo Calif. Saldo Calif. Saldo Calif.
porciones (si aplica)
1) Porcién cubierta
2) Porcion expuesta
Comentarios sobre el estado de las garantias:
6. CALCULO DE RESERVAS PREVENTIVAS
OPERACIONES SALDO SITIO DE MONTO DE MONTO
PORCENTAJE RESERVAS ULTIMO
APLICABLE TRIMESTRE
Operacion 1 Porcion
cubierta
Porcién
expuesta
Operacion 2 Porcién
cubierta
Porcion
expuesta
Operacion 3 Porcion
cubierta
Porcién
expuesta
Operacion "N" Porcién
cubierta
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Porcién
expuesta
Montos totales
Nombres, firmas y puestos correspondientes con base en las politicas de la institucién.
ANEXO 15
REPORTE TRIMESTRAL DE RESERVAS Y
CALIFICACION DE CREDITOS COMERCIALES
Institucién
Persona que elaboro6 el reporte
Teléfono o Correo Electronico
Saldo de Obligaciones Calificadas Individualmente/Compromisos Totales de
cartera comercial
1. Composicion de la cartera conforme a la calificacion mediante el método individualizado
Calificaciones| Saldo | Saldo | Variacion | Migraciones | Migraciones Nuevas Créditos
de Riesgo del | Actual |Anterior +- - Mejoras: ) Calificgciones Liquidados
Deudor de Riesgo: :
Descensos:
Saldo Saldo Saldo Saldo
A-1
A-2
B-1
B-2
B-3
C-1
C-2
D
E
Calificaciones| Saldo | Saldo | Variacion | Migraciones [ Migraciones Nuevas Créditos
dgpilrzs;?gnp;c;r Actual | Anterior +- - Mejoras: ) Czléﬁ;?ecsjgg:es quuu.jados
Crediticias Descensos:
Saldo Saldo Saldo Saldo
A-1
A-2
B-1

B-2
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Calificacion de Riesgo por
Operaciones Crediticias

Migracién a Pérdida
(durante el trimestre)-
Saldo llevado a E

Migracién a Pérdida (del 1 de Enero ala
fecha)-Saldo llevado a E

A-1

A-2

B-1

B-2

B-3

C-1

2. Compaosicion de la Calificacién mediante el método no in

dividualizado

Calificaciones| Saldo | Saldo | Variacion | Migraciones | Migraciones Nuevas Créditos
de Riesgo por| Actual |Anterior +/- - Mejoras: - Calificaciones|Liquidados:
Operaciones Descensos: de Riesgo:
Crediticias
Saldo Saldo Saldo Saldo
A-1
A-2
B-1
B-2
B-3
C-1
C-2
D
E
3. Composicion de las Reservas Preventivas Totales (método individualizado)
Composicion dela | Saldo Actual de las Saldo de las Reservas Variacion

reservas preventivas

Reservas

(Trimestre Anterior)

A-1
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A-2

B-1

B-2

B-3

C-1

Total Constituido

4. Composicion de las Reservas Preventivas Totales (método no individualizado)

Composicién dela [ Saldo Actual de las Saldo de las Reservas Variacion
reservas preventivas Reservas (Trimestre Anterior)

A-1

A-2

B-1

B-2

B-3

C-1

C-2

D

E

Total Constituido

5. Montos Clave del Desempefio de la Calidad de los Créditos Comerciales

Saldos Trimestre Actual Trimestre Anterior Variaciéon

Reservas preventivas
(Totales)

Reservas para créditos
vigentes

Reservas para créditos
vencidos

Monto créditos vigentes

Monto créditos vencidos

Castigos Netos

6. Indicadores Clave del Desempefio de la Calidad de los Créditos Comerciales
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Indicador (porcentajes) Trimestre Actual Trimestre Anterior Variacion

Cartera Vencida (30-59
dias)/Cartera comercial
Total

Cartera Vencida (60-89
dias)/Cartera comercial
Total

Cartera Vencida (90-179
dias)/Cartera comercial
Total

Cartera Vencida (180-
365 dias)/Cartera
comercial Total

Cartera Vencida (>365
dias)/Cartera comercial
Total

Cartera con
incumplimientos (30-59
dias)/ Cartera comercial

total

Cartera con
incumplimientos (60-89
dias)/ Cartera Comercial
Total

Reservas
preventivas/Cartera
vencida

Reservas
preventivas/Castigos
netos

Nombres, firmas y puestos correspondientes con base en las politicas de la institucion de crédito.

CONCEPTO DEFINICION
Saldo de obligaciones Se debe anotar el importe de los créditos calificados por el método
calificadas individualmente/ |individualizado al periodo que se reporta, dividido entre el total de cartera
Compromisos totales de comercial para el mismo periodo.

Cartera comercial

Saldo Actual Se debe anotar, para cada calificacion, el importe de las operaciones crediticias
o de la responsabilidad del deudor (si se trata de calificacién del deudor), al
cierre del periodo que se reporta.
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Saldo Anterior

Se debe anotar, para cada calificacion, el importe de las operaciones crediticias
o de la responsabilidad del deudor (si se trata de calificacién del deudor), al
cierre del periodo anterior al que se reporta.

Variacion +/-

Se debe anotar, para cada calificacion, la variacion en importe entre el periodo
reportado y el periodo anterior.

Migraciones -Mejoras: Saldo

Se debe anotar, para cada calificacion, el importe de los créditos o de la
responsabilidad de los deudores que cambiaron su calificacion para mejorarla.

Ejemplo: En el rengldn de la calificacion B-3, se debera anotar el importe de los
créditos que estando calificados con una peor calificacién (C-1, C-2, D, E) en el
periodo anterior, cambiaron su calificacion a B-3. De la misma forma se hara
para el cuadro de calificacién por deudor.

Migraciones-Descensos:
Saldo

Se debe anotar, para cada calificacion, el importe de los créditos o de la
responsabilidad de los deudores que cambiaron su calificacion para
empeorarla.

Ejemplo: En el rengldn de la calificacion B-1, se debera anotar el importe de los
créditos que estando calificados con una mejor calificacion (A-1, A-2) en el
periodo anterior, cambiaron su calificacion a B-1. De la misma forma se hara
para el cuadro de calificacién por deudor.

Nuevas Calificaciones de
Riesgo: Saldo

Se debe anotar, para cada calificacion, el importe de los créditos que no
estaban calificados en el periodo anterior y que en el periodo reportado se
estén calificando por primera vez.

Créditos liquidados: Saldo

Se debe anotar, para cada calificacion, el importe de los créditos o de la
responsabilidad de los deudores que se liquidaron parcial o totalmente en el
periodo que se reporta.

Migracion a Pérdida
(durante el trimestre)-Saldo
llevado a E

Se debe anotar, para cada calificacion, el importe de los créditos o de la
responsabilidad de los deudores, que cambiaron su calificacion de A-1, A-2,
B-1, B-2, B-3, C-1, C-2 o D a la calificacién E, durante el trimestre.

Migracion a Pérdida
(del 1 de Enero a la fecha)-
Saldo llevado a E

Se debe anotar, para cada calificacion, el importe de los créditos o de la
responsabilidad de los deudores que cambiaron su calificacion de A-1, A-2,
B-1, B-2, B-3, C-2 o D a calificacion E, durante el afio calendario.

Cuentas vencidas

Este concepto se refiere al importe de los créditos se consideran vencidos de
acuerdo con los criterios contables vigentes.

Cuentas con incumplimiento

Se debe anotar el importe de los créditos que presentan incumplimiento en sus
pagos (ya sea de capital o de intereses) pero que no se consideran vencidos
de acuerdo con los criterios contables vigentes.

Castigos netos

Se debe anotar el importe total de los castigos del trimestre reportado, menos
las recuperaciones efectuadas en el mismo periodo.
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ANEX O 16

REPORTE MENSUAL DE RESERVAS Y CALIFICACION PARA LA CARTERA CREDITICIA
DE CONSUMO E HIPOTECARIA DE VIVIENDA

CALIFICACION DE CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO SEMANAL

INSTITUCION
FECHA
NUMERO DE
PERIODOS DE
GRADO DE | FACTURACION QUE IMEORTE gsggggg@:&i IMPORTE DE
RIESGO REPORTEN PREVENTIVAS RESERVAS
INCUMPLIMIENTC
[SEMANAS)

A 0 0.50%
B 1 1.50%
B 2 3%

B 3 5%

B 4 10%
C 5 20%
C [ 30%
c 7 40%
C 8 50%
C [*) 55%
© 10 60%
© " 65%
D 12 70%
D 13 75%
D 4 30%
D 15 85%
D 186 90%
D 17 95%
E 18 6 méas 100%

CALIFICACION DE CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO QUINCENAL

INSTITUCION
FECHA

GRADO DE
RIESGO

NUVMERO DE
PERIODOS DE
FACTURACION QUE
REPORTEN
INCUMPLIMIENTO
(QUINCENAS)

IMPORTE

PORCENTAJE
DE RESERVAS
PREVENTIVAS

IMPORTE DE
RESERVAS

0.50%

3%

10%

25%

45%

55%

65%

70%

75%

80%

85%

90%

95%

m|m|m|o|o|o|oo|o|0|o|o|o|=

13 6 mas

100%

CALIFICACION DE CARTERA CREDITICIA DE CONSUMO MENSUAL

INSTITUCIGN
FECHA
MUMERO DE
PERIODOS DE
GRADO DE | FACTURACION QUE IMPORTE SSEEEE;\A/XES IMPORTE DE
RIESGO REPORTEN PREVENTIVAS RESERVAS
INCUMPLIMIENTO
(MESES)

A 0 0.50%

B 1 10%

C 2 45%

D 3 65%

D 4 T5%

D 5 50%

D [ 85%

E 7 90%

E 8 95%

E 96 mas 100%
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CALIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA HIPOTECARIA DE VIVIENDA
INSTITUCION
FECHA
GRADO | NUMERO DE PERIODOS | IMPORTE PORCENTAJEDE | PORCENTAJEDE | IMPORTE DE

DE DE FACTURACION QUE RESERVAS RESERVAS RESERVAS
RIESGO REPORTEN PREVENTIVAS PREVENTIVAS
INCUMPLIMIENTO (CARTERA 1) (CARTERA 2)
(MESES)
0 1% 1%
1 3% 5%
2 7% 15%
3 25% 50%
4 50% 90%
5 95% 95%
6 98% 98%
7a47 100% 100%
48 0 MAS 100% 100%

ANEXO 17

REPORTE TRIMESTRAL DE RESERVAS POR TENENCIA DE BIENES
ADJUDICADOS O RECIBIDOS EN DACION EN PAGO

RESERVAS PARA BIENES MUEBLES

TIEMPO TRANSCURRIDO
A PARTIR DE LA
ADJUDICACION O
DACION EN PAGO

IMPORTE

PORCENTAJE DE
RESERVAS PREVENTIVAS

IMPORTE DE RESERVAS

Hasta 6

0%

Més de 6 y hasta 12

10%

Mas de 12 y hasta 18

20%

Mas de 18 y hasta 24

45%

Mas de 24 y hasta 30

60%

Més de 30

100%

RESERVAS PARA BIENES INMUEBLES

TIEMPO TRANSCURRIDO
A PARTIR DE LA
ADJUDICACION O
DACION EN PAGO

IMPORTE

PORCENTAJE DE
RESERVAS PREVENTIVAS

IMPORTE DE RESERVAS

Hasta 12

0%

Mas de 12 y hasta 24

10%

Mas de 24 y hasta 30

15%

Mas de 30 y hasta 36

25%

Mas de 36 y hasta 42

30%

Mas de 42 y hasta 48

35%

Mas de 48 y hasta 54

40%

Mas de 54 y hasta 60

50%

Mas de 60

100%




