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Muy buenos dias a todos. Tenemos los que aqui estamos en el panel este afio 25 afios
de conocernos, y hemos seguido trayectorias muy diversas, muy variadas pero que hoy
nos vinculan en el compromiso con la agenda de inclusion financiera, que nos vincula
en el compromiso con el sector de ahorro y crédito popular, en donde desde varias
trincheras hemos venido trabajando ya por muchos afos.

De hacer cerca de 10 cuando el Patronato del Ahorro Nacional se convirtio en Bansefi
estdbamos todos inmersos en los proceso de transformacion de diversas entidades. A
Guillermo le tocé empujar el esfuerzo nacional del mercado de valores, de las
sociedades de inversion; le tocé impulsar la supervision y transformacion del FOVI en
la Hipotecaria; a mi me tocd participar en la transformacion del Banrural en la
Financiera Rural, y todo un sinniumero de transformaciones institucionales que tenian
como objetivo el dotar dentro de las acciones del Estado de mejores espacios de
desarrollo para cada uno de estos intermediarios.

Y tenian en comun que siendo instituciones del Estado pretendian involucrar de
manera central importante y muy activa al sector que pretendiamos atender para lograr
un desarrollo balanceado en donde desde el Estado se le proveyeran instrumentos, de
recursos, de mecanismos de atencion, pero que estuvieran orientados y que fuera el
sector el que promoviera su propio dinamismo, que construyera sus propias
instituciones, y que hubiera en sus manos el destino que para si mismo pretendiera.

Es claro, en las dos presentaciones que me antecedieron se complementaron bien,
Alejandro hizo un gran reporte de lo que Bansefi ha venido construyendo en estos10
afios, en particular en los ultimos y como esto tiene un impacto que de manera muy
clara expuso en perspectiva.

Guillermo enfatizé la importancia en la transicién que este afio en particular tiene para
el sector, lo importante de estar cerca de Bansefi, de la Bancaria, para lograr su plena
institucionalizacion, y yo hablaré de manera méas abstracta de los beneficios que tiene
la inclusion financiera y por qué estamos motivados a trabajar para alcanzarla.

Claramente la inclusién financiera genera multiples beneficios para quienes buscan un
servicio financiero, y al asi hacerlo generan también multiples beneficios para el pais en
general; el que tiene acceso a un servicio financiero mejora su calidad de vida, mejora
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la productividad de los hogares de menores ingresos, mejora la productividad de las
micro y pequefas empresas, fortalece al sistema financiero, y al asi hacerlo fortalece el
desempeifio de la economia.

Quienes participan a diario en el sector financiero dan a veces por sentado lo
importante que son los servicios que estan proveyendo. Cuando uno tiene acceso al
servicio financiero las transacciones econdmicas se vuelven mucho mas sencillas. Se
decia en el video que para realizar una operacion en el sistema financiero se tenia que
vigjar varias horas de la manana y de la noche, hoy en cambio cuando se accede a
servicios financiero se reduce el costo de traslado, se reduce el costo en tiempo para
realizar pagos y transacciones, las transacciones se vuelven mas seguras que el
realizarlas en efectivo.

Por otro lado pueden mover recursos en el tiempo, del ahorro hoy a la inversiéon y al
gasto en el futuro, del proyecto hoy que exige recursos y que pueda hacerse de ellos a
través del crédito, a la generacion de riqueza para pagarlo hacia adelante.

Se puede a través de la inclusion financiera trasladar los riesgos de si no los tiene
enfrente al sistema financiero que tiene mas capacidad de administrarlo a través de los
seguros, y asi haciendo buen uso de ellos se adquiere de una manera llenar de bienes
y servicios, se mejora la productividad, se accede a mejor vivienda, se accede a mejor
educacion.

Se vuelve a la familia menos vulnerable a cambios en el flujo de los ingresos, se
protege de mejor manera el patrimonio familiar, y asi se ha venido trabajando para que
cada vez los productos que se acercan a estos sectores sean productos mas
competitivos, mas pertinentes, que tengan cada vez mas valor agregado

Si revisamos cOmo hemos avanzado en esta administracion, tomando en cuenta que
ha sido una construccion ya de por lo menos la ultima década, los datos son bastante
alentadores.

Si vemos qué reflejaba el Banco Mundial en 2009, nos decia que ya casi la mitad de la
poblacién contaba con por lo menos un producto tradicional de ahorro. Eso es el doble
de lo que teniamos en la misma encuesta levantada en 2004.

Claramente el reto del pais hoy, y lo es desde hace algun tiempo, es la cobertura
geografica. De ahi que BANSEFI y la Bancaria trabajaron para desarrollar nuevas
figuras orientadas a que la inclusién y la penetracién bancaria fluyeran de mejor
manera. Y éstas van desde los bancos de nicho hasta los corresponsales bancarios.
Podemos de esta forma mudiltiples puntos de contacto que ya tenia la poblacion,
convertirlos en una puerta de acceso al servicio financiero.



A principios de 2011 la Bancaria, junto con BANSEFI, operaban ya con 95
corresponsales, hacia finales de esta administracion debemos ya de haber habilitado
mas de 500 corresponsales bancarios.

Eso quiere decir que los puntos de acceso de la poblacion para con el sistema
financiero se han multiplicado por mas de cuatro veces.

La penetracion del servicio financiero en los municipios todavia no es lo que nos
gustaria, pero si tomamos en cuenta el esfuerzo de BANSEFI y sumamos el esfuerzo
de la banca comercial, ya el 93% de los adultos, nueve de cada 10 mexicanos, tendran
posibilidad de acceder a servicios financieros formales.

En esa labor, el trabajo que ha hecho BANSEFI a través de la Red de la Gente, es
sumamente relevante, le da apoyo, funge como una caja de cajas para mas de 280
sociedades de ahorro y crédito popular, a través de las cuales se ofrecen servicios
financieros a la poblacién, se atendian ya a mas de 11 millones de mexicanos a través
de cuentas de ahorro, casi el doble de las que teniamos en 2010, con saldos promedio
de mil 300 pesos en casa cuenta, lo que habla ya de la penetracibn que estamos
teniendo y de la gente a la que le estamos ofreciendo acceso al sistema financiero.

El esfuerzo de bancarizacion que se estd haciendo a través de BANSEFI es
especialmente draméatico. Las familias que son atendidas por el programa de
Oportunidades hoy estan recibiendo sus beneficios a través ya de una tarjeta bancaria,
desde la cual pueden realizar diferentes transacciones, no solamente en ahorro, sino
pago, con todos los beneficios que aqui ya hemos comentado.

La agenda para 2011 es especialmente relevante, no solo por la transicion del sector,
sino por la profundizacién que ha de hacerse de la bancarizacion por la via de apoyar
los programas de 70 y mas y de Procampo.

No obstante esos avances, hay todavia regiones o grupos de personas sin acceso 0
con un uso muy limitado a estos servicios.

Por eso tenemos que redoblar el esfuerzo para proveer el acceso y el uso de los
servicios financieros, y asi ir cerrando la brecha que implican los que acceden al
servicio financiero formal y los que no lo hacen.

Por eso esta tercera etapa del PATMIR, el Programa de Asistencia Técnica para el
Fortalecimiento de Microfinanzas Rurales, es especialmente relevante. Ya entre 2006 y
2011, con los esfuerzos del PATMIR se dieron de alta mas de 600 mil personas en el
sistema financiero, y durante los siguientes tres afios, con las semillas que hoy se
estan sembrando en esta tercera etapa, esperamos que mas de un millén de personas



adicionales, que en su mayoria vienen de localidades de menos de mil habitantes,
tengan acceso también a servicios financieros formales.

Es mucho lo que hemos avanzado de la mano de esta administracion, es claro el
compromiso que se tiene, de hacer de la inclusion financiera un pilar de desarrollo, y es
mucho lo que hay que reconocerle a BANSEFI, pero también al sector de ahorro y
crédito popular.

En la realidad que hoy tenemos hay mucho mayor acceso, una socializacion importante
en los servicios financieros, un trabajo cercano y creativo de supervision y una
Comision Nacional Bancaria cercana a los requerimientos del sector, y de un liderazgo
de BANSEFI que hay que reconocer y nhombrar.

Muchas felicidades Alejandro, muchas gracias a todos, muy buenos dias.



